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1. FUNCIONAMENTO DA JUNTA DE FREGUESIA 

Presidente, Daniel da Conceição Gonçalves da Silva: Comunicação e Imagem; 

Sistemas de Informação e Telecomunicações; Dinamização do Comércio Local 

e Turismo; Gestão de Mercados e Feiras; Licenciamentos; Fiscalização e 

Contraordenações; Programação Cultural; Atestados e Recenseamento 

Eleitoral; Atendimento, Expediente e Arquivo; Recursos Humanos; Contabilidade 

e Gestão Orçamental; Aprovisionamento e Contratação Pública; Gestão 

Patrimonial; Projetos de Desenvolvimento Social; Equipamentos Desportivos; 

Gestão e Apoio às Atividades Desportivas; Apoio a Atividades da Juventude; 

Espaços Verdes; Higiene Urbana; Infraestruturas, Equipamentos e Viaturas da 

Freguesia; Manutenção e Conservação do Espaço Público. 

Secretário, Emília Gonçalves da Costa e Silva Barradas de Noronha: 

Substituição legal do Presidente; Apoio à 3ª Idade. 

Tesoureiro, Marina Barros Rodrigues: Tesouraria; Gestão Escolar e Projetos 

Educativos; Saúde. 

Vogal, Nuno Charters de Azevedo: Bem-Estar Animal; Empreendedorismo; 

Mobilidade. 

Vogal, Jorge Manuel da Silveira Rodrigues Barata 

Vogal, Hugo Alexandre Bogas de Sousa 

Vogal, Odília de Lurdes Camilo Vieira 
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2. RECURSOS HUMANOS 

2.1 Salário e Avenças 

Nos meses de novembro a dezembro de 2025 foram efetuados 2 

processamentos de vencimentos. No mês de novembro foram efetuados 198 

pagamentos e 210 no mês de dezembro. 

2.1.1 Salários 

Relativamente ao processamento de vencimentos, houve lugar à remuneração 

de diversos abonos (quantidades refletidas no quadro infra). 

Abonos novembro dezembro 

Subsídio de refeição (diário) 2413 2381 

Subsídios de turno 11 13 

Abonos de família 2 2 

Nº Horas extraordinárias (1ª 

hora) 

74 181 

Nº Horas extraordinárias 

(horas seguintes) 

141 112 

Nº Horas extraordinárias 

(sáb./dom./fer.) 

1064 1041 

Subsídio de insalubridade 

(diário) 

820 909 

Subsídio de trabalho noturno 10 10 

Ajudas de custo 0 1 

Abono para falhas 10 10 

Despesas de representação 4 4 

Nº Senhas de presença 5 14 

Foram também efetuados descontos para as entidades mencionadas abaixo. 

Descontos novembro dezembro 

Caixa Geral de Aposentações 16 16 

Taxa Social Única 113 112 

ADSE 117 118 

IRS - Categoria A 100 104 

IRS - Categoria B 15 14 

IRS - Categoria H - - 

Câmara Lisboa Clube 2 2 

Sindicato - STAL 1 1 

Sindicato - SINTAP 1 2 

Sindicato - TFPS 3 3 

Sindicato - STML 18 23 

Sindicato - S.TO.P - - 

Cofre Previdência 8 7 

Serviços Sociais SCML 23 24 

Descontos Judiciais 3 3 

Pensão de Alimentos 1 1 

Sindicato - SINAP 1 1 
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2.1.2 Avenças  

No mês de novembro foram processadas 65 avenças e no mês de dezembro 66. 

2.1.3 Mapa Síntese Mensal  

Elaborado após o processamento de vencimentos, para uma visão global do ano 

civil. 

  novembro dezembro 

N.º 

Trabalhadores e 

eleitos p/ Dpt 

Avenças 

Tempo 

Indeterminado 

(Quadro) 

Eleitos Avenças 

Tempo 

Indeter. 

(Quadro) 

Eleitos 

Total 65 125 10 66 126 18 

2101 - 

Assembleia de 

Freguesia 

- - - - - 11 

2102 - Junta de 

Freguesia 

- - 10 - - 7 

2103 - Gabinete 

de Apoio à 

Presidência 

- 1 - - 3 - 

2104 - Gabinete 

de Apoio ao 

Executivo 

- 1 - - 1 - 

2105 - Gabinete 

de Comunicação 

e Imagem 

1 3 - 1 3 - 

2106 - Gabinete 

de Sistemas de 

Informação e 

telecomunicações 

1 4 - 1 4 - 

2107 - Gabinete 

Jurídico 

2 1 - 2 1 - 

2203 - Setor dos 

Licenciamentos 

1 3 - 1 3 - 

2204 - Setor de 

Fiscalização e 

Contraordenações 

- 3 - - 3 - 

2301 - Setor de 

Gestão Escolar e 

Projetos 

Educativos 

3 4 - 3 4 - 

2302 - Setor de 

Programação 

Cultural 

1 2 - 1 1 - 

2403 - Setor de 

Atendimento, 

Expediente e 

Arquivo 

4 12 - 4 12 - 
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2404 - Setor dos 

Recursos 

Humanos 

1 3 - 1 3 - 

2406 - Setor de 

Tesouraria 

- 2 - - 2 - 

2407 - Setor da 

Contabilidade e 

Gestão 

Orçamental 

- 3 - - 3 - 

2408 - Setor 

Aprovisionamento 

e Contratação 

Pública 

- 5 - - 5 - 

2502 - Setor de 

Projetos de 

Desenvolvimento 

Social 

2 7 - 1 7 - 

2503 - Setor de 

Apoio à 3º Idade 

5 4 - 6 4 - 

2504 - Setor da 

Saúde 

- - - - - - 

2507 - Setor de 

Gestão e Apoio às 

Atividades 

Desportivas 

20 7 - 21 7 - 

2602 - Setor 

Espaços Verdes 

- 2 - - 2 - 

2603 - Setor de 

Higiene Urbana 

21 40 - 21 42 - 

2604 - Setor do 

Bem Estar-Animal 

- - - - - - 

2606 - Setor 

Infraestruturas, 

Equipamentos e 

Viaturas 

3 18 - 3 16 - 

N.º de 

trabalhadores 

baixa/atestado 

médico 

7 10 

N.º de 

trabalhadores em 

Acidentes de 

Trabalho 

5 6 
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2.2 Assiduidade 

Sistema de controlo de assiduidade biométrico e registo de ausências por férias, 

folgas ou faltas. 

Designação Ausência 
Nº de ausências 

novembro dezembro 

Férias 82 160 

Férias do ano anterior 5 0 

Férias por conta do próximo ano 4 3 

Falta por Falecimento Familiar 3 - 

Aniversário Regulamento Interno 2 4 

Falta por Acidente Trabalho 91 76 

Falta Tratamento Ambulatório - 2 

Falta Consultas Médicas 43 36 

Falta Exame Médico  5 2 

Falta Trabalhador-Estudante 6 8 

Falta Injustificada 17 26 

Baixa Assistência Familiares < 12A  2 26 

Baixa por Doença (Segurança Social) 27 32 

Licença Maternidade (Segurança Social) 30 21 

Licença de paternidade (Segurança 

Social) 
24 13 

Licença de paternidade (CGA) - 10 

Baixa Médica (CGA) 27 - 

Atestados/Declarações Médicas 1 5 

Folgas 40 64 

Modelo 1 (4 horas) 50 65 

Modelo 1 (outros assuntos) 92 140 

Greve - 9 

Banco de horas 37 17 

Autodeclararão de doença- SNS 9 - 

Total 597 719 

2.3 Acidentes de Trabalho 

Durante os 15 dias de novembro e o mês de dezembro estiveram 7 funcionários 

de acidente de trabalho, 5 funcionários do Setor da Higiene Urbana, 1 funcionário 

do Setor de Gestão Escolar e Projetos Educativos e 1 funcionário do Setor da 

3.ª Idade. 

2.4 Gestão de Pessoal  

2.4.1  Contratação Pública 

Controlo da despesa executada para que o valor adjudicado do contrato de 

prestação de serviços nunca seja ultrapassado. 
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2.4.2 Recrutamento – Contratação 

No decorrer dos quinze dias de novembro e o mês de dezembro, existiu uma 

entrada em mobilidade de um funcionário e foram realizadas 6 entrevistas para 

contratação, em regime de Prestação de Serviços (Avenças) para a Higiene 

Urbana. 

2.4.3 Aposentação/ Reforma 

Durante o mês de novembro e dezembro, ocorreu uma situação de 

aposentação. 
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3. AÇÃO SOCIAL 

Atendimento Social 

Atendimentos de pessoas em situações de vulnerabilidade social, para o 

enquadramento nos apoios sociais disponibilizados pela Junta de Freguesia e/ou 

encaminhamento para as entidades competentes. 

Ações / Diligências novembro (de dia 16 a 30) dezembro 

Acompanhamento de casos 19 14 

Articulação com instituições 8 10 

Encaminhamento para SCML 2 6 

Resposta a pedidos de 

informação 

2 3 

Encaminhamento para outras 

instituições 

3 2 

Visitas Domiciliárias 0 1 

Apoio à Empregabilidade 0 2 

TOTAL 34 38 

FES.AN. Fundo de Emergência Social de Avenidas Novas   

Apoio económico de carácter pontual, a famílias em situação de emergência 

social. 

 
novembro (de dia 16 a 30) dezembro 

 
Pontuais Medicação Pontuais Medicação 

N.º fregueses apoiados - 27 10 27 

Total dos Apoios - 1 380,08 € 9 933,53 € 1 456,16 € 

Verificou-se um acréscimo de 100% no número de pedidos ao nível de atribuição 

de FES.AN, comparativamente ao mesmo período do ano antecedente. 

Relativamente à medicação, verificou-se um decréscimo de 3,57%. 

FES.CML. Fundo de Emergência Social e de Recuperação de Lisboa - 
Vertente Agregados Familiares 

Apoio económico excecional, no âmbito da delegação de competências da CML, 

destinado a agregados em situação de carência económica emergente. No 

período em análise, não foi atribuído qualquer apoio. 
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Apoios a Pessoas com Deficiência 

Apoio económico dirigido a fregueses com um grau de incapacidade igual ou 

superior a 60%. 

 
novembro dezembro 

N.º pessoas apoiadas  - 3 

Total dos Apoios  - 4 658,40€ 

Tipo de Apoio  - Aquisição de equipamentos e materiais de 

ajudas técnicas, didáticas e pedagógicas; 

Acesso a terapias medicamente receitadas e/ou 

recomendadas; 

Comparticipação total ou parcial, de despesas 

de formação profissional. 

Verificou-se um decréscimo de 50% no número de pedidos comparativamente 

ao mesmo período do ano anterior. 

Atribuição de Apoios Financeiros e Não Financeiros a Entidades 

Apoio financeiro a Entidades com sede ou intervenção relevante de carácter 

permanente na Freguesia, para investimento em construção ou aquisição de 

bens ou serviços, em atividades ou eventos específicos e/ou despesas de 

funcionamento. 

 
novembro dezembro 

N.º Instituições Apoiadas - 1 

Total dos Apoios - 2 000,00€ 

Entidade Apoiada: Refood 

O número de pedidos ao nível de atribuição manteve-se comparativamente ao 

mesmo período do ano antecedente.  

Papas e Fraldas 

Apoio mensal com papas e fraldas a bebés dos 0 aos 2 anos e meio, de 

agregados familiares com carência económica. 

 
novembro (de dia 16 a 30) dezembro 

Conteúdo de cada apoio (mensal) 1 embalagem de fraldas e  

2 embalagens de 1Kg de papas 

Número de Famílias Apoiadas 4 4 

Projeto Radar 

Projeto comunitário no qual a JFAN é parceira ativa, em rede com várias 

entidades da cidade de Lisboa, designadamente a CML, a SCML, o Instituto da 

Segurança Social, a Administração Regional de Saúde de Lisboa e Vale do Tejo 
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e a PSP, com o objetivo de identificar pessoas com mais de 65 anos em situação 

de isolamento e promover uma intervenção ajustada a cada situação. 

No período em análise, não foram desenvolvidas ações de terreno (ações de 

rua, rastreios ou novos registos na plataforma RADAR). A intervenção da JFAN 

centrou-se na articulação institucional e no desempenho das funções de “Focal 

Point”, assegurando a colaboração com a rede e o encaminhamento de 

situações sempre que aplicável. 

Parceria com Animalife  

Projeto desenvolvido em parceria com a Animalife, associação de âmbito 

nacional sem fins lucrativos, que visa apoiar famílias em situação de 

vulnerabilidade com animais de companhia, promovendo a sua permanência no 

meio familiar e prevenindo o abandono animal. 

No período em análise, o apoio aos fregueses foi assegurado diretamente pela 

Animalife, no âmbito das respostas previstas no protocolo (apoio alimentar, 

cuidados médico-veterinários, entre outros). 

A intervenção da JFAN centrou-se na articulação com a entidade parceira, no 

encaminhamento de situações e no acompanhamento enquanto entidade de 

proximidade, no quadro das funções definidas no protocolo. 

 
novembro (de 16 a 30) dezembro 

N.º pedidos de apoio 8 15 

Atendimento Social - Animal 1 2 

Atendimento Profilático - 2 

Entrega de Alimentos (Kg) 32 56 

Vacinas (raiva e multivalente) - 3 

Desparasitação interna - 2 

Desparasitação externa - 2 

Comissão Social de Freguesia de Avenidas Novas (CSFAN) 

A Comissão Social de Freguesia de Avenidas Novas constitui um grupo de 

entidades parceiras da freguesia, integrado na Rede Social de Lisboa (CLAS-

RSL). Este órgão tem como finalidade dinamizar o desenvolvimento social local, 

promovendo a cooperação entre entidades públicas e privadas com intervenção 

na freguesia, com vista à prevenção e combate à pobreza e à exclusão social. 

A Comissão é composta por cerca de 40 entidades parceiras e organiza a sua 

intervenção através de dois grupos de trabalho: o Grupo Sénior e o Grupo 

Famílias, Crianças e Jovens, ambos apoiados por subgrupos de trabalho 

restritos. 
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novembro (de 16 a 30) dezembro 

Reuniões 2 1 

Atividades No dia 3 de dezembro, o grupo de trabalho sénior realizou no 

Teatro Avenidas, uma festa de Natal para os utentes das 

entidades. 

Atividades da Rede No dia 18 de novembro, os técnicos das entidades parceiras 

participaram no VI Encontro Anual de Comissões Sociais de 

Freguesia da cidade de lisboa, promovido pela Rede social de 

Lisboa, no Pavilhão Municipal de Alvalade. Nesta atividade 

estiveram presentes as seguintes entidades: JFAN, 

Agrupamento de Escola Marquesa de Alorna, Instituto 

Condessa de Rilvas, SCML, Polícia Municipal, Centro Social 

Paroquial do Campo Grande e Centro Social e Paroquial São 

João de Brito. 

Grupos de Trabalho Grupo de trabalho de crianças, jovens e famílias 

Grupo de trabalho sénior + Grupo Restrito 

Gabinete de Apoio Psicossocial 

Atendimentos de psicologia a crianças e adultos, na sede da JFAN. 

Gabinete de Apoio Psicossocial (Sede) novembro (de 16 a 30) dezembro 

Crianças e 

adolescentes 

N.º de consultas por mês 4 8 

N.º de casos em 

acompanhamento 

(continuidade) 

4 4 

N.º de casos novos 0 0 

N.º de atendimentos 

familiares contatos 

telefónicos/Nº de emails 

trocados com 

Encarregados de 

Educação 

2 6 

N.º Reuniões com 

entidades / equipa de 

trabalho 

1 1 

Adultos 

N.º de consultas por mês 3 5 

N.º de casos em 

acompanhamento 

(continuidade) 

5 5 

N.º de casos novos em 

acompanhamento 
0 0 

Os atendimentos de Psicologia ao abrigo da Clínica Escolar (escolas básicas 

São Sebastião da Pedreira e Mestre Arnaldo Louro de Almeida) passaram a ser 

assegurados pelo Projeto “Camarim das Emoções” (CDC-Educação). 

*Atendimentos de Psicologia à população sénior, integrados no Projeto “Cinco 

Dedos de Conversa” (CDC-Ação Social) 
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FAN Clube e Sala de Estudo 

O FANClube é um Centro de Desenvolvimento Infantojuvenil dirigido a crianças 

e jovens entre os 3 e os 17 anos, assumindo-se como um projeto de intervenção 

socioeducativa que atua nas várias dimensões do desenvolvimento pessoal, 

social e académico dos seus participantes. 

Este espaço promove uma ocupação estruturada dos tempos livres, através da 

dinamização de atividades de desenvolvimento de competências pessoais e 

sociais, bem como de apoio ao estudo. 

 
novembro dezembro 

Média de Utilizadores Diários 17 17 

Explicações: 11 11 

Apoio ao Desporto Social: Futsal 3 - 

Atividades em plano de atividades e desenvolvidas (atividades semanais): 

FAN Fit. Atividade semanal que consiste em realizar desafios físicos, de 

coordenação e destreza em grupo ou individual, de forma a desenvolver o bem-

estar físico e mental. 

FAN Arte. Atividade semanal que tem como objetivo promover a criatividade e 

as competências artísticas. Estas consistem, por exemplo, na elaboração de 

decorações para datas comemorativas (e.g., Halloween, São Martinho e Natal). 

FAN Enigma. Atividade semanal que tem o intuito de promover a capacidade 

cognitiva e socioemocional, através de desafios/jogos de raciocínio. 

FAN Educativo. Atividade semanal com o intuito de promover o currículo 

escolar, assim como, aprofundar a cultura geral através de atividades como, 

“Conhecer Portugal”, que consiste em aprofundar os conhecimentos sobre os 

distritos do país. 

Projeto Nexus. Projeto em parceria com os estudantes da Faculdade de 

Medicina de Lisboa em que os voluntários auxiliam no apoio ao estudo e na 

preparação para testes. 

Atividades Extra no Plano de Atividades: 

No dia 22 de dezembro, as crianças e jovens do FAN Clube deslocaram-se ao 

Cinema City do Campo Pequeno, para assistir ao filme “Zootropolis 2”. A 

atividade foi presenteada pelo Rotary Club Lisboa. 
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Projeto “Community Champions League” com a Fundação Benfica 

Projeto promovido pela Fundação Benfica em parceria com a Gebalis, tem como 

objetivo incentivar a inclusão social, garantir a igualdade de acesso à prática 

desportiva e promover estilos de vida saudáveis através da atividade física. 

No âmbito desta iniciativa, foram selecionadas jovens nascidos entre 2011 e 

2014, residentes ou estudantes na freguesia, proporcionando-lhes a 

oportunidade de integrar um torneio que reúne 14 equipas de freguesias 

lisboetas. A iniciativa prevê a pontuação pela realização de jogos de futsal entre 

equipas, bem como a concretização de contributos comunitários mensais em 

benefício das comunidades locais. 

A Junta de Freguesia acolheu, no Pavilhão Desportivo da JFAN, a 4.ª jornada da 

CCL - Zona Oriental, no dia 20 de dezembro. 

No âmbito da 1.ª Contribuição Comunitária, durante os meses de novembro e 

dezembro, os jovens participantes, com o apoio da equipa técnica, dinamizaram 

uma campanha de angariação de bens junto da comunidade e de entidades 

parceiras, recolhendo produtos de higiene, vestuário e brinquedos destinados a 

crianças e jovens. Os donativos foram entregues à Associação Pontes de 

Caridade, em cerimónia realizada no dia 20 de dezembro, no Pavilhão da JFAN, 

após o jogo da equipa. 

 
novembro (de 16 a 30) dezembro 

N.º Crianças 10 11 

Treinos 4 6 

Grupo de Prevenção e Segurança do Bairro de Santos 

Tendo por base o Contrato Local de Segurança (CLS), foi criado o Grupo de 

Prevenção e Segurança do Bairro de Santos ao Rego (GPSBSR), assente no 

pressuposto de que a intervenção precoce em contextos de vulnerabilidade 

assume um papel determinante na promoção da segurança e da qualidade de 

vida das populações. 

Neste âmbito, o GPSBSR tem como principais objetivos a redução das 

vulnerabilidades sociais, a prevenção da delinquência juvenil, a mitigação de 

fatores criminógenos, bem como a diminuição de assimetrias e desigualdades 

sociais, através da dinamização de iniciativas locais que promovem o 

envolvimento ativo dos diversos parceiros. 

O grupo é constituído pelas seguintes entidades: ANADIC, Câmara Municipal de 

Lisboa (CML), Junta de Freguesia de Avenidas Novas (JFAN), GEBALIS, Polícia 

de Segurança Pública (PSP), Polícia Municipal de Lisboa, Santa Casa da 

Misericórdia de Lisboa (SCML), PASSA SABI, EB1 MALA, ADAS e ASAS, 
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reunindo mensalmente, de forma rotativa, nas instalações de cada uma das 

entidades parceiras. 

Sinalização e Monotorização de Pessoas em Situação de Sem Abrigo 

A Equipa de Ação Social através das suas rondas semanais na freguesia, 

identifica as pessoas em situação de sem abrigo (PSSA) de forma a proceder à 

sinalização junto das entidades competentes de intervenção nesta problemática. 

Todavia, a equipa de Intervenção Social tem potenciado a sua intervenção no 

terreno, em colaboração com as entidades parceiras. 

Após a sinalização das situações, procede-se à sua monitorização através do 

atendimento e acompanhamento social, com vista a apoiar o processo de 

reintegração e a promover a articulação com as respostas sociais. Mesmo após 

a integração numa resposta de alojamento, mantém-se a ligação à equipa, 

sustentada pela relação de proximidade e confiança estabelecida, recorrendo os 

utentes ao atendimento social para esclarecimento de dúvidas ou apresentação 

de pedidos de apoio. 

Ações / Diligências novembro (de 16 a 30) dezembro 

Acompanhamento de casos 3 1 

Articulação com instituições 3 2 

Encaminhamento de casos para SCML 1 1 

Pedido de esclarecimentos 1 1 

TOTAL 8 5 

UNANTI - Universidade das Avenidas Novas para a Terceira Idade 

A Universidade das Avenidas Novas para a Terceira Idade mantém o seu 

compromisso com a promoção do envelhecimento ativo, da aprendizagem ao 

longo da vida e do convívio intergeracional. Assume-se como uma resposta 

socioeducativa orientada para a criação e dinamização regular de atividades de 

natureza social, educativa, cultural e recreativa, dirigidas preferencialmente à 

população com 55 ou mais anos. 

Neste âmbito, constitui-se como um espaço de educação não formal, sem fins 

de certificação, enquadrado nos princípios da formação ao longo da vida. 

No ano letivo de 2025/2026, registam-se 345 alunos inscritos, dos quais 171 são 

residentes na freguesia. Verifica-se ainda que 196 dos participantes possuem 

habilitações académicas ao nível do ensino superior. 

Os meses de novembro e dezembro foram marcados pela participação dos 

alunos em atividades enriquecedoras num ambiente de aprendizagem ativo, na 

qual se destacaram as seguintes atividades: 
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07/12. Atuação do Coro da UNANTI na Alta de Lisboa; 

12/12. Atuação do Cante Alentejano no Teatro Avenidas; 

17/12. Lanche partilhado da UNANTI com momentos de poesia e música. 

AVENIDAS SOLIDÁRIAS – Um Teatro em Cada Bairro 

O projeto Avenidas Solidárias, localizado no Teatro Avenidas – Um Teatro em 

Cada Bairro, tem como objetivo disponibilizar, à população, algumas respostas 

de âmbito cultural e social. 

Atendimento Social: Apoio ao nível do encaminhamento para respostas sociais 

adequados. 

Empregabilidade: Ajuda na procura ativa de trabalho, elaborações do 

curriculum e preparação para entrevistas de emprego. 

5 Dedos De Conversa: Combate ao isolamento social. Apoio à população 

sénior, especificamente a maiores de 65 anos, em situação de isolamento social, 

onde o projeto Avenidas Solidárias prevê a intervenção em domicílio com 

combate ao isolamento, através de visitas culturais virtuais, estimulação 

cognitiva, apoio psicológico, rastreios cognitivos e pequenos atos de 

enfermagem. 

 
novembro (de 16 a 30) 

Sessões de 

Acompanhamento 

Psicológico 

Efetuadas 

Totais Domiciliárias 
Sede do 

Projeto/Telefonicamente 

15 7 6 / 2 

Atendimentos Sociais 

Efetuados 

Totais 
Sem 

encaminhamento 
Com encaminhamento 

23 12 11 

Utentes Apoiados 

Pelo Projeto até à 

Data 

Totais Novos 
 

65 2 
 

dezembro 

Sessões de 

Acompanhamento 

Psicológico 

Efetuadas 

Totais Domiciliárias 
Sede do 

Projeto/Telefonicamente 

27 13 9 / 5 

Atendimentos Sociais 

Efetuados 

Totais 
Sem 

encaminhamento 
Com encaminhamento 

29 16 13 

Utentes Apoiados 

Pelo Projeto até à 

Data 

Totais Novos 
 

65 0 
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4. ATENDIMENTO, EXPEDIENTE E ARQUIVO 

Apresentam-se os quadros e tabelas demonstrativos da atividade do setor de 

Atendimento, Expediente e Arquivo, para o período referente a 16/11/2025 a 

31/12/2025, espelhando o trabalho no edifício sede da Junta de Freguesia de 

Avenidas Novas, no polo do Mercado e no Espaço Cidadão. 

Os serviços prestados dizem respeito à afixação de documentação pública, 

registo de correspondência recebida e expedida, emissão de cartões de freguês, 

atestados, licenciamento e registo de animais e pagamento de emolumentos 

recebidos no atendimento. 

SEDE: 

Afixação de Documentos 
 

novembro dezembro Total 

Editais CML 12 9 21 

Avisos CML 0 1 1 

Anúncios CML 1 2 3 

Agentes de execução 3 0 3 

Cartórios Notariais 1 0 1 

Editais de Tribunais 0 5 5 

Editais Câmaras Municipais 0 1 1 

Total 12 10 22 

 
Registo de Correspondência 
 

Expedida Recebida 

novembro 215 334 

dezembro 155 464 

Total 370 798 

 
Cartões Freguês 

novembro 2 

dezembro 5 

Total 7 

 
Folha de Caixa 

Pagamentos recebidos no atendimento 

novembro 508,00 € 

dezembro 106,00 € 

Total 614,00 € 

 
Atestados de Residência 

Atestados 

novembro (desde dia 15) 50 

dezembro 80 

Total 130 

Cidadãos 
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Cidadãos portugueses 34 

Cidadãos estrangeiros 96 

Total 130 

 

Finalidade 

AIMA 37 

CML 1 

Centro De Saúde 19 

EMB / Consulados 8 

EMEL 3 

Entidade Bancária 6 

Entidade Patronal 1 

Finanças 5 

Fins Alfandegários 3 

Fins Escolares 9 

Fins Judiciais 1 

IMT 1 

IRN 1 

Multiusos 9 

Passe Social 1 

Prova de Vida 17 

Segurança Social 3 

União de Facto 2 

União de Facto (Dissolução) 1 

Termo de Responsabilidade 2 

TOTAL 130 

 

Licenciamento / Registo animais  9 

MERCADO: 

Atestados 
 

Cartão Freguês 

novembro 20 
 

novembro 9 

dezembro 14 
 

dezembro 20 

Total 34 
 

Total 29 

ESPAÇO CIDADÃO: 

Registo de Serviços 

novembro (desde dia 15) 45 

dezembro 52 

Total 97 
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5. LICENCIAMENTOS 

No período compreendido de 16/11/2025 a 31/12/2025, o setor de 

Licenciamentos rececionou 97 procedimentos administrativos no âmbito do 

Licenciamento Zero. 

Os mesmos foram rececionados por diferentes ações, nomeadamente: 

• 18 procedimentos recebidos por atendimento presencial; 

• 78 procedimentos recebidos por correio eletrónico; 

• 1 procedimento entregue pelo setor de Fiscalização. 

O número procedimentos que antecede, resulta maioritariamente, dos emails 

enviados aos comerciantes pelo setor Licenciamentos, com alerta do términus 

das licenças, como tal, para sensibilização, para a comunicação do 

licenciamento zero, tendo como objetivo a obrigatoriedade do cumprimento da 

lei por parte dos mesmos. 

Dados Financeiros (16/11 a 31/12): 

 
Receita Emitida Receita Cobrada Receita Por Cobrar 

Mercado 6 439,30 € 5 251,44 € 1 187,86 € 

POEPs Temporários: 

3 Processos1 
11 909,75 € 11 909,75 € 0 € 

Vendedores Ambulantes 

(Bordados) 
374,40 € 374,40 € 0 € 

Licenciamento Zero: 

97 Processos 
37 059,46 € 23 747,20 € 13 312,26 € 

TOTAL 55 782,91 € 41 282,79 € 14 500,12 € 

Notas: 1Destes 3 processos, 2 foram eventos realizados pela JFAN (isentos). 
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6. EDUCAÇÃO 

O apoio escolar consiste em assegurar o plano de investimentos de conservação 

e reparação dos equipamentos sociais na área da Freguesia, designadamente 

escolas e estabelecimentos de educação do 1ºCiclo e pré-escolar, creches e 

jardins-de-infância no âmbito das competências da Junta de Freguesia. Bem 

como, apoiar o desenvolvimento de atividades complementares de ação 

educativa na educação pré-escolar e no 1º ciclo. 

Atividades Realizadas 

23/11-02/12. Elaboração do Projeto Educativo do Pelouro da Educação, 

definindo linhas orientadoras, objetivos estratégicos e ações a implementar ao 

longo do ano. 

Atividade Pedagógica e Solidária 

02/12-11/12. Elaboração de adornos natalícios com a participação ativa dos 

alunos, destinados às árvores do Concerto Solidário de Natal. 

Durante este período decorreu igualmente a angariação de brinquedos usados 

nas escolas, posteriormente partilhados com o Banco do Bebé e o Instituto da 

Criança, promovendo valores de solidariedade e cidadania. 

Evento Comunitário 

13/12. Participação e colaboração no Concerto de Natal Solidário, promovido 

pela JFAN, com a apresentação de duas árvores de Natal adornadas pelos 

alunos das escolas da freguesia. 

Cooperação Institucional 

15/12. A convite do Agrupamento de Escolas da Marquesa de Alorna, da 

Educação participou na receção ao embaixador do Projeto “Voar” – Dino 

D’Santiago, iniciativa promovida pela UNICEF Portugal, reforçando a 

cooperação institucional e a promoção de valores educativos e sociais junto da 

comunidade escolar. 

Assembleia de Crianças 

15/12. Realização da 1.ª reunião, dedicada à apresentação do projeto, dos seus 

objetivos e dos métodos de trabalho, promovendo a participação ativa, a escuta 

e o envolvimento das crianças no processo educativo. 
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Reuniões: 

Apresentação da Vogal Marina Barros: 

• 18/11 - Diretora de escolas Coordenadoras básicas da freguesia 

• 21/11 - Assistentes Operacionais 

• 24/11 - Associação de Pais 

• 10/12 - Terapeutas 

Articulação com Entidades 

Este contacto realizado através de reuniões presenciais ou online, permitiu 

identificar as necessidades diagnosticadas pelas entidades como também, 

preparar novos projetos e atividades. 

Reuniões de Articulação 

• Equipa Técnica Camarim das Aprendizagens e Emoções 

• Agrupamento de Escolas Marquesa de Alorna 

• Escola Mestre Arnaldo (coordenação e funcionárias) 

• Reunião Associação de Pais Escola Mestre Arnaldo Louro de Almeida 

• Reunião com as assistentes operacionais 

Contrato de Delegação de Competências 

Camarim de Aprendizagens e Emoções 

O projeto “Camarim das Aprendizagens e Emoções” recai no desenvolvimento 

de um “camarim” dedicado à infância, concorrendo aos pilares sobre os quais a 

educação deve afirmar-se, conforme o relatório para a Unesco elaborado pela 

Comissão Internacional sobre a Educação, tais como: aprender a conhecer; 

aprender a fazer; aprender  

a conviver e aprender a ser. Desta forma, este camarim será composto por 

recursos diferenciados permitindo um atendimento especializado ao aluno sem 

e com algum tipo de deficiência (auditiva, visual, intelectual, física ou múltipla), 

com perturbações de aprendizagem, comportamento e/ou emocionais. 

• Brinca e Lê. Programa de Sensibilização para a Leitura e para a Escrita - 1º 

ciclo: 12 alunos 

• Programa Mindfulness. Programa de Promoção de Atenção Plena 

(concentração/atenção) 1ºCiclo: 22 alunos 
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Psicomotricidade 

Informações 
   

 
novembro-

dezembro 

Feminino Masculino 

N.º de casos ou grupo em 

acompanhamento 

 
1 8 

Pré-escolar 
 

1 5 

1º ciclo 
 

- 3 

Nº de contatos telefónicos / Nº 

emails trocados com 

Encarregados de Educação 

26 
 

Nº de Atendimentos / 

Reuniões familiares 

8 

Nº de contatos telefónicos/Nº 

emails trocados com 

professores e educadores 

15 

Reuniões/Consultoria com 

professores/Educadores 

22 

Nº de contactos telefónicos/nº 

de emails/articulação com 

técnicos de equipa de trabalho 

20 

Nº Reuniões com entidades / 

equipa de trabalho 

5 

Terapia da Fala 

Informações 
   

 
novembro-

dezembro 

Feminino Masculino 

N.º de casos ou grupo em 

acompanhamento 

 

1 4 

Pré-escolar 
 

2 4 

1º ciclo 
 

1 - 

Nº de contatos telefónicos / Nº 

emails trocados com 

Encarregados de Educação 

23 
 

Nº de Atendimentos / 

Reuniões familiares 

9 

Nº de contatos telefónicos/Nº 

emails trocados com 

professores e educadores 

1 

Reuniões/Consultoria com 

professores/Educadores 

3 

Nº de contactos telefónicos/nº 

de emails/articulação com 

técnicos de equipa de trabalho 

11 

Nº Reuniões com entidades / 

equipa de trabalho 

1 
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Musicoterapia 

Informações 
   

 
novembro-

dezembro 

Feminino Masculino 

N.º de casos ou grupo em 

acompanhamento 

 

2 9 

Pré-escolar 
 

0 1 

1º ciclo 
 

2 8 

2º ciclo    

Nº de contatos telefónicos / Nº 

emails trocados com 

Encarregados de Educação 

26 
 

Nº de Atendimentos / 

Reuniões familiares 

24 

Nº de contatos telefónicos/Nº 

emails trocados com 

professores e educadores 

30 

Reuniões/Consultoria com 

professores/Educadores 

12 

Nº de contactos telefónicos/nº 

de emails/articulação com 

técnicos de equipa de trabalho 

15 

Nº Reuniões com entidades / 

equipa de trabalho 

1 

Psicologia 

Informações 
   

 
novembro-

dezembro 

Feminino Masculino 

N.º de casos ou grupo em 

acompanhamento 

 
9 22 

Pré-escolar 
 

1 9 

1º ciclo 
 

8 12 

2º ciclo  0 1 

Nº de contatos telefónicos / Nº 

emails trocados com 

Encarregados de Educação 

56 

 

Nº de Atendimentos / 

Reuniões familiares 
32 

Nº de contatos telefónicos/Nº 

emails trocados com 

professores e educadores 

29 

Reuniões/Consultoria com 

professores/Educadores 
34 

Nº de contactos telefónicos/nº 

de emails/articulação com 

técnicos de equipa de trabalho 

31 

Nº Reuniões com entidades / 

equipa de trabalho 
13 
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Terapias Expressivas 

Informações 
   

 
novembro-

dezembro 

Feminino Masculino 

N.º de casos ou grupo em 

acompanhamento 

 
9 22 

Pré-escolar 
 

1 9 

1º ciclo 
 

8 12 

2º ciclo  0 1 

Nº de contatos telefónicos / Nº 

emails trocados com 

Encarregados de Educação 

 2 2 

Nº de Atendimentos / 

Reuniões familiares 
 0 1 

Nº de contatos telefónicos/Nº 

emails trocados com 

professores e educadores 

 2 4 

Reuniões/Consultoria com 

professores/Educadores 
  1 

Nº de contactos telefónicos/nº 

de emails/articulação com 

técnicos de equipa de trabalho 

 2 4 

Nº Reuniões com entidades / 

equipa de trabalho 
 2 2 

Projeto em Articulação com ANADIC – Terapia Snoelzen 

A Terapia Snoezelen é uma abordagem multissensorial que proporciona bem-

estar, conforto e relaxamento, através do uso de estímulos controlados, 

proporcionando a estimulação ativa dos sentidos e dos sistemas vestibular 

(perceção e controlo do equilíbrio do corpo) e propriocetivo (informação que 

reflete o posicionamento do individuo em relação aos objetos que o rodeiam). O 

principal objetivo da Intervenção Snoezelen passa pela melhoraria do bem-estar 

emocional e físico, através de um ambiente relaxante e agradável. 

São vários os benefícios do acompanhamento Snoezelen, entre os quais: a 

promoção do relaxamento, melhoria nas habilidades motoras e sensoriais, 

exploração do ambiente, redução do stress e agitação, promoção da interação 

social, melhoria na concentração, melhor consciência de si, maior interação 

social e comunicação, aumento de comportamentos adaptados, redução de 

comportamentos estereotipados e melhoria da autoestima. 
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Informações 
   

 
novembro-

dezembro 

Feminino Masculino 

N.º de casos ou grupo em 

acompanhamento 

  
 

Pré-escolar   2 

1º ciclo   2 

2º ciclo   1 

Nº de contatos telefónicos / Nº 

emails trocados com 

Encarregados de Educação 

  4 

Nº de Atendimentos / 

Reuniões familiares 
  5 

Nº de contatos telefónicos/Nº 

emails trocados com 

professores e educadores 

  4 

Reuniões/Consultoria com 

professores/Educadores 
  2 

Nº de contactos telefónicos/nº 

de emails/articulação com 

técnicos de equipa de trabalho 

  2 

Nº Reuniões com entidades / 

equipa de trabalho 
  2 

Robótica, Programação e Design - Projeto em Escola 

O projeto "Aprendizagem de Robótica, Programação e Design" do Pelouro da 

Educação prepara as crianças para o futuro digital, fornecendo competências 

essenciais em design, programação e robótica. Esta iniciativa visa equipar os 

alunos com habilidades técnicas fundamentais para um mercado de trabalho 

cada vez mais tecnológico e digital. 

Escola Mestre Arnaldo Louro de Almeida: 1º ciclo – 52 alunos 

Escola São Sebastião da Pedreira: 1º ciclo – 27 alunos 
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7. INFRAESTRUTURAS - Gabinete de Segurança e Gestão da Frota 

Segurança 

Visitas e avaliação do novo futuro espaço da UNANTI (Av. da República) do 

ponto de vista da segurança do espaço. Análise de Riscos. Colocação de 

questões ao proprietário SCML. Ponderação das necessidades de segurança de 

pessoas e bens. Definição dos meios adequados e pedido de orçamentos. 

Apresentação de Informação/proposta. 

Intervenções técnicas corretivas no âmbito da segurança (na sequência de 

avarias, ou mau-funcionamento das instalações ou sistemas): 

• Novembro 2025 (entre dias 16 e 30) = 2 (duas) 

• Dezembro 2025 = 1 (uma) 

Intervenções técnicas preventivas: ao abrigo de contrato de manutenção, 

normativo, legislação ou de garantias de fabricante: Nada a referir (todas as 

intervenções preventivas em sistemas de segurança já executadas ao longo dos 

anteriores meses de 2025). 

Tarefas quantificáveis: 

Execução de 3 (três) informações iniciais, para procedimentos de Ajuste Direto 

e/ou Simplificado, para procedimento de Consulta Prévia, relativamente a 

diversas aquisições de serviços e equipamentos no âmbito da Segurança. 

Produção/impressão de cartões, no gabinete de segurança. Cartões Destinados 

à utilização pelos Utentes do Complexo de Piscinas: 

• Novembro 2025 (entre dias 16 e 30): produção e entrega de 56 unidades. 

• Dezembro 2025: produção e entrega de 54 unidades. 

(Nota: no ano de 2025 foram produzidos um total de 1515 unidades) 

Contactos telefónicos recebidos, da Central Recetora de Alarmes (CRA), 

resultantes de sinais de alarme nas instalações de uso próprio da JFAN e/ou dos 

ATM’s instalados no C.C. Gemini e no Mercado do Bairro de Santos ao Rego, 

para conhecimento e tomada de decisão de atuação em conformidade (Nota: 

este tipo de contacto pode ocorrer em 24h de TDA. Em algumas ocasiões obriga 

à deslocação ao local, tanto em horário de expediente como em período noturno 

ou em fim-de-semana): 
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Novembro 2025 (entre dias 16 e 30) = 1 

• 1, por ‘falha’ de utilizador (após identificar as causas das falhas, são objeto 

de sensibilização ou (in)formação aos utilizadores, no sentido de reduzir este 

tipo de eventos) 

Dezembro 2025 = 13 

• 2, por avaria de equipamento (ou “falhas” dos sistemas, colmatadas com 

intervenção de meios próprios, intervenção técnica especializada ou 

reparação) 

• 1, em resultado de causas externas à Junta de Freguesia, fora do nosso 

controle (cortes ou falhas de abastecimento de energia, de comunicações, 

etc.) 

• 7, por ‘falha’ de utilizador (após identificar as causas das falhas, são objeto 

de sensibilização ou (in)formação aos utilizadores, no sentido de reduzir este 

tipo de eventos) 

• 2, em resultado de causas alheias aos sistemas de segurança (avarias de 

sistemas AVAC, toques inadvertidos em botoneiras de alarme, desligar de 

quadros elétricos, etc.) 

Gestão de Frota e Serviço de Transportes 

Tarefas quantificáveis: 

Serviços de transporte: Este serviço engloba todos os transportes executados 

pela equipa de motoristas, relativamente a transporte de utentes (consultas, 

exames, fisioterapia e outros) e transportes internos (deslocações em serviço de 

funcionários, colaboradores e elementos do executivo assim como serviços de 

recolha e entrega de bens e correio interno) 

• novembro 2025 (de dia 16 a 30): 240 transportes 

• dezembro 2025:    374 transportes 

Execução de 2 (duas) informações iniciais, para procedimentos de Ajuste Direto 

e/ou Simplificado, relativamente a diversas aquisições de serviços e 

equipamento, no âmbito da gestão da frota. 
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8. APROVISIONAMENTO E CONTRATAÇÃO PÚBLICA 

8.1 procedimentos de Contratação Iniciados 

No período de 16/11/2025 a 31/12/2025, o Setor de Aprovisionamento e 

Contratação Pública deu início a um total de 45 procedimentos de contratação 

para a Freguesia de Avenidas Novas, dividindo-se estes entre Contratação 

Pública e Contratação Excluída, estando estes últimos abrangidos pelo artigo 

5.º, n.º 1 do Código dos Contratos Públicos (CCP), não estando, portanto, sujeita 

à parte II do CCP, relativa à formação dos contratos. 

 

Tal como é possível confirmar no gráfico, dos processos iniciados pelo Setor de 

Aprovisionamento e Contratação Pública até ao dia 31 de dezembro de 2025, 

apenas 4 aquisições foram procedimentos ao abrigo da Contratação Excluída, 

tendo sido a grande maioria dos processos realizados referentes a aquisições 

que deram origem à formação de contratos públicos, ao abrigo da Parte II do 

CCP. 

8.2 Tipos de Procedimento 

De forma a avaliar melhor os dados deste período de 2025, é importante ter em 

conta que estes processos se dividem em vários tipos de procedimentos, tendo 

a escolha do tipo de procedimento sido realizada, em função do valor do 

contrato, de acordo com os artigos 17.º e seguintes do CCP, ou em função de 

critérios materiais, plasmados nos artigos 23.º e seguintes do mesmo Diploma. 

O Setor deu início, entre 16 de novembro e 31 de dezembro, a 33 procedimentos 

de Ajuste Direto Simplificado, 4 de Ajuste Direto de Regime Geral, 1 de Consulta 

Prévia, de acordo com as necessidades apresentadas pelos vários Setores 

requisitantes. 
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A par da informação anterior, podemos também dar conta de que a maioria dos 

procedimentos se destinaram à aquisição de bens e serviços, contabilizando-se 

apenas 4 aquisição de bens em imobilizado. 

 

8.3 Procedimentos de Contratação Adjudicados 

Pese embora o Setor de Aprovisionamento e Contratação Pública tenha iniciado 

38 procedimentos de contratação pública, até 31 de dezembro, foram efetuadas 

37 adjudicações, conforme se verifica pelo gráfico. 
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Torna-se também relevante salientar que, neste período, a Junta de Freguesia 

de Avenidas Novas não assumiu compromissos plurianuais em procedimentos 

de contratação pública. 

8.4 Consultas Preliminares ao Mercado 

Além de toda a sua atuação na fase de formação dos contratos públicos, o Setor 

de Aprovisionamento e Contratação Pública, desde 2023, tem procurado 

fomentar a sua proatividade na fase pré-contratual, através do reforço das 

consultas preliminares ao mercado, destinadas a um melhor planeamento da 

contratação, bem como à definição do preço base que melhor se adeque a cada 

uma das aquisições efetuadas.  

Este é definitivamente um aspeto a ser melhorado, sendo importante sensibilizar 

cada vez mais os serviços de que o Setor de Aprovisionamento e Contratação 

Pública tem essa disponibilidade. 

Nesse sentido, neste período de 2025, foram efetuadas 6 consultas ao mercado.  

8.5 Economato 

Para terminar, uma das responsabilidades do Setor de Aprovisionamento e 

Contratação Pública é garantir que, atempadamente, os vários setores, serviços 

e instalações da Junta de Freguesia de Avenidas Novas sejam abastecidos com 

o material de escritório, higiene e limpeza necessários ao desenvolvimento das 

suas funções. 

Assim, através do Economato, o Setor de Aprovisionamento e Contratação 

Pública recebe mensalmente os pedidos de cada um dos demais Setores até dia 

28 de cada mês e procede à sua entrega até dia 8 do mês seguinte, excetuando 

pedidos manifestamente supervenientes e urgentes. 
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N.º de pedidos respondidos (16/11 a 31/12): 13 

Nesse seguimento, neste período, o Setor de Aprovisionamento e Contratação 

Pública procedeu à normal distribuição de material, sendo que, até 31 de 

dezembro, deu resposta a 13 pedidos efetuados pelos vários setores e serviços 

(tabela 2). 

8.6 Pagamento de Faturas 

Além de muitas outras, o Setor está incumbido de uma tarefa crucial para o bom 

funcionamento da Junta de Freguesia, a qual se consubstancia na elaboração 

de informação destinada à autorização do pagamento das faturas de todos os 

fornecedores. 

Sem contar com as despesas correntes, ligadas ao fornecimento de água, 

eletricidade, gás e combustíveis, passaram pelo Setor, desde 16/11/2025 a 

31/12/2025, cerca de 112 faturas de fornecedores relativos aos contratos de 

aquisições de serviços, bens, locação, empreitadas e imobilizado, alguns dos 

quais com obrigações que se vencem todos os meses e, consequentemente, 

dão origem a pagamentos mensais. 
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9. ESPAÇOS VERDES, ESPAÇO PÚBLICO, MOBILIDADE E 

EQUIPAMENTOS 

As informações compreendidas a estes setores, referem-se a parte do 4º 

Trimestre de 2025, entre 15 de novembro e 31 de dezembro de 2025 

Contratos de Delegação de Competências 

Ponto de situação dos CDC 2023-2025 a 31 de dezembro 2025 

Ponto de situação do Contrato de Delegação de Competências de mandato, 

CDC 2023-2025 no final do ano de 2025. O contrato foi prolongado até final de 

2026, apenas de modo que seja possível finalizar os projetos que se encontram 

a decorrer. Breve descrição dos principais projetos, por eixo, e a informação da 

fase em que se encontravam no final do ano de 2025.
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Reconversão I.S. do Campo Pequeno para um novo quiosque Terminado 65 000,00 € 195 413,00 €

Manutenção da sede da Junta de Freguesia Terminada 410 000,00 € 520 784,12 €

Melhoria das Acessibilidades - diversos locais 388 100,00 € 0,00 €

Melhoria das Acessibilidades - Adaptação de Passeios para instalação de abrigos Terminado 31 900,00 € 20 126,17 €

Medidas de acalmia de tráfego na Rua Sousa Lopes Terminado 0,00 € 73 690,19 €

Instalação de rampa de acesso ao patamar do MB do Mercado Projeto em apreciação 0,00 € 15 000,00 €

Rua da Benefecencia - Elevador drenagem pluvial Projeto em apreciação 0,00 € 18 000,00 €

Estaleiro Portugal Durão Parcialmente Executado 0,00 € 67 086,14 €

Instalação de Quiosque no Jardim Julieta Ferrão Empreitada suspensa 0,00 € 91 350,00 €

895 000,00 € 1 001 449,62 €

Parque Infantil - Rua Marquês da Fronteira Terminado 35 000,00 € 21 157,25 €

Parque Infantil - Avenida das Forças Armadas Terminado 20 000,00 € 80 754,47 €

Instalação de Bancos no Jardim do Arco do Cego Terminado 0,00 € 8 500,00 €

Espaço desportivo no Bairro Santos ao Rego Anulado 600 000,00 € 0,00 €

Instalação de Quiosque e de Espaço de Jogo e Recreio no Jardim Amália Rodrigues
EJR Terminado /Restante

projeto em apreciação
130 dias + 120 dias 0,00 € 338 571,02 €

Otimização do Sistema de Rega no Jardim Arco do Cego Anulado 10 000,00 € 0,00 €

665 000,00 € 448 982,74 €

Eixo 3  Territórios Dinâmicos                         Avenidas Teatro em Cada Bairro Projeto a decorrer Até final 2026 79 614,00 € 112 296,76 €

79 614,00 € 112 296,76 €

Robótica, Programação e Design -  Escolas Projeto a decorrer Até final de 2026 37 368,00 € 46 167,51 €

Camarim para as Aprendizagens e Emoções -  Escolas Projeto a decorrer Até final de 2026 297 000,00 € 288 200,49 €

334 368,00 € 334 368,00 €

Piscina  - Sistema de aquecimento e ventilação Terminado 158 838,86 € 14 840,00 €

Piscina - melhoria  no tratamento da qualidade da água Terminado 129 150,00 € 155 153,55 €

Piscina -  Substituição das portas em alumínio Terminado 21 897,48 € 19 520,75 €

Piscina -  Requalificação dos acessos rodoviários Terminado 100 000,00 € 250 221,64 €

Piscina  - Requalificação do espaço interior - Projeto Projeto em apreciação 328 364,55 € 24 113,86 €

Piscina  - Requalificação do espaço interior - Pavimento Balneário Terminado 21 635,45 € 21 635,43 €

Piscina - Reparações diversas Parciamente executado 0,00 € 132 677,51 €

Pavilhão Desportivo -  reparação da cobertura e impermeabilização Terminado 100 000,00 € 388 799,76 €

Pavilhão Desportivo - melhoria  no tratamento da qualidade da água Terminado 43 524,00 € 7 573,73 €

Requalificação do Campo de Jogos do Campo Pequeno para Padel Anulado 40 089,66 € 0,00 €

Aquisição e instalação de sistema de AQS nod balneários do Campo de Jogos do

campo Pequeno
Terminado 0,00 € 5 848,65 €

943 500,00 € 1 020 384,88 €

   Sub-projetos

2 917 482,00 € 2 917 482,00 €

   Novos projetos

  Projetos anulados

EIXO 1   Territórios Próximos                        

EIXO 2 Territórios Sustentáveis                 

Eixo 4  Territórios Solidários                     

EIXO 5   Territórios Próximos                      

EIXO PROJETO Fase de execução Duração prevista Verba Prevista inicial
Aprovado 7ª

Modificação     
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EIXO 1 - Territórios Próximos 

Reconversão I.S. do Campo Pequeno para um novo quiosque 

A requalificação do edifício das instalações sanitárias, existente junto ao parque 

infantil do Jardim do Campo Pequeno, num quiosque alimentar com esplanada, 

teve como princípio a transformação de um edifício que se encontrava fechado 

e deteriorado, num local atrativo para a população. A concessão da exploração 

do equipamento, irá assegurar também a manutenção do espaço, com 

instalações sanitárias para utilização pública. Os trabalhos ficaram finalizados a 

7 de outubro de 2025. 

Manutenção da sede da Junta de Freguesia 

A empreitada de manutenção do edifício da sede da junta de freguesia teve início 

em novembro de 2024, tendo os trabalhos ficado concluídos a 06 de junho de 

2025. Trata-se de um edifício classificado, os trabalhos realizados, à 

manutenção cobertura, pintura da fachada e serralharias, limpeza de cantarias, 

janelas e algumas reparações no interior do edifício. 

Instalação de Quiosque no Jardim Julieta Ferrão 

A zona circundante é um local com muita população residente e com pouca 

oferta de restauração. Este jardim possui uma localização privilegiada, um 

interior de quarteirão, e com uma ampla área pavimentada. Trata-se de um 

quiosque alimentar, com uma área de implantação de 7,5 m2, que dispõe de um 

WC e de uma esplanada com 90 m2 de área. Por terminar estão as 

infraestruturas de eletricidade, nomeadamente o ramal de alimentação e a 

ligação de saneamento ao coletor público. O quiosque encontra-se instalado 

desde março de 2025, estando a aguardar a aprovação das infraestruturas por 

parte das entidades competentes.  

Melhoria das acessibilidades - Medidas de acalmia de tráfego Rua Sousa Lopes 

Este projeto surge da necessidade de melhorar as condições de segurança 

rodoviária existentes no local.  A Rua Sousa Lopes insere-se numa zona 

residencial da Freguesia. Esta rua assegura o acesso direto à Avenida Álvaro 

Pais e interseta-se com a Rua Julieta Ferrão e Rua Diogo de Macedo. Esta é 

uma área de elevada densidade populacional, caracterizada por uma forte 

concentração edificada e pela presença de serviços sociais, como a Escola 

Básica Mestre Arnaldo Louro de Almeida e uma Associação de Serviço e Apoio 

Social. Estes são fatores que contribuem para uma maior circulação de peões 

na via pública, o que reforça a necessidade de garantir condições de segurança 

e mobilidade aos utilizadores. 

Até então, a Rua Sousa Lopes contava apenas com uma travessia pedonal na 

proximidade da Associação ASAS, Pavilhão Desportivo, o que se revela 
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insuficiente face à necessidade de atravessamento dos peões. A distância entre 

pontos seguros de passagem obriga os peões a percorrerem trajetos mais 

longos para cruzar a via, o que leva muitos a optarem por atravessamentos 

irregulares fora da passadeira existente. 

Da mesma forma, os sinais de trânsito instalados nos passeios apresentam uma 

eficácia reduzida. Em algumas situações, podem ficar parcialmente ocultos por 

veículos de maior dimensão, além de não se encontrarem no campo de visão 

direto dos condutores, exigindo um maior esforço para a sua identificação. 

As soluções propostas visam reduzir a velocidade de circulação, reforçar a 

visibilidade dos atravessamentos pedonais e garantir uma melhor perceção da 

sinalização rodoviária. Para a implementação destas melhorias, foram definidas 

as seguintes medidas: 

• Instalação de uma travessia pedonal elevada para peões. 

• Redução do limite de velocidade para 30km/h. 

• Aplicação de almofadas redutoras de velocidade na aproximação à 

passadeira existente. 

• Aplicação de revestimento de alta fricção no pavimento a montante de 

passadeira. 

• Aumento da área de passeio para implantação de sinais de código em 

posição mais avançada, dentro do campo de visão dos condutores. 

• Reforço de sinalização horizontal. 

A empreitada ficou concluída em setembro, estando a aguardar a seriação da 

sinalização de trânsito por parte da CML. 

EIXO 2 - Territórios Sustentáveis 

Parque infantil – Rua Marquês de Fronteira 

O espaço verde existente na Rua Marquês de Fronteira está dotado de um 

Espaço de Jogo e Recreio (EJR) de pequena dimensão. Foram instalados mais 

dois equipamentos, jogos didáticos, e substituído o piso existente em material 

desagregado, godo, por um piso emborrachado executado “in situ”, mais 

higiénico e acessível a todos. Os trabalhos ficaram finalizados em outubro de 

2025. 

Parque Infantil - Avenida das Forças Armadas 

Nos logradouros da Avenida das Forças Armadas, zona residencial com algum 

comércio, verificou-se a necessidade de instalar um pequeno espaço de Jogo e 

Recreio, por não existir nenhum equipamento semelhante no local sendo que, 

para aceder ao mais próximo, é necessário transpor acessos viários com muitas 

faixas de rodagem e trânsito que circula a alta velocidade. 
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Foi, então, construído de raiz, um espaço que inclui um equipamento combinado 

com escorrega, baloiço e uma mola, de características inclusivas, a instalação 

do piso de segurança, vedações e painel informativo, tudo de acordo com o DL 

nº 203/2015 de 17 de setembro. O trabalho foi concluído em agosto de 2025. 

Instalação de Quiosque e de Espaço de Jogo e Recreio no Jardim Amália 
Rodrigues 

A intervenção consiste em duas fases, a primeira encontra-se finalizada, com a 

instalação de um Espaço de Jogo e Recreio (Parque Infantil) com uma área de 

200 m2, com 4 equipamentos inclusivos, piso de segurança e bancos de jardim. 

A segunda fase que corresponde à instalação de um quiosque de pequena 

dimensão, com aproximadamente 7,5 m2 de área de implantação, encontra-se 

a aguardar aprovação das infraestruturas por parte das entidades competentes. 

Na segunda fase está incluída, uma zona pavimentada em calçada e a instalação 

de iluminação pública. A intervenção referente ao Parque infantil ficou concluída 

a 24 de setembro de 2025. 

EIXO 3 - Territórios Dinâmicos 

Avenidas - Um Teatro em Cada Bairro 

O Bairro de Santos, onde está localizado o Espaço Avenidas - Um teatro em 

cada Bairro, tem sofrido ao longo do tempo com a escassez de respostas e 

intervenções, sendo por isso conhecido por “Bairro Fantasma”, denominação 

que tem sido desincentivada de uso pelas entidades que neste momento têm 

intervenção no Bairro. 

Pelo facto de a sede da junta de freguesia se encontrar relativamente distante 

do Bairro e existindo uma linha de comboio de barreira geográfica e psicológica, 

a população do bairro tem mais dificuldade em aceder aos serviços da Junta, 

sobretudo a população mais idosa ou com mobilidade condicionada. Estando 

nós conscientes de que o isolamento social é um flagelo da nossa sociedade, e 

tendo conhecimento que a freguesia de Avenidas Novas tem, segundo os 

Censos de 2021, cerca de 5460 pessoas com mais de 65 anos, sendo que cerca 

de 1140 se encontram em situação de isolamento social ou em risco (dados do 

Projeto RADAR). Pretende -se com o Espaço Avenidas, o qual funcionará no 

espaço do Avenidas - Um Teatro em Cada Bairro, a disponibilização à população 

de algumas respostas de âmbito cultural e social. O mesmo contará com a 

resposta de Atendimento Social, disponibilizando apoio ao nível do 

encaminhamento para respostas sociais adequadas, nomeadamente nos apoios 

disponibilizados pela Junta de Freguesia, bem como na marcação de atos 

clínicos, compra de medicamentos e teleconsultas. Também o apoio na área da 

Empregabilidade, através da ajuda na procura ativa de trabalho, elaboração do 

curriculum e preparação para entrevistas de emprego. 
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Contará ainda com uma resposta específica de apoio à população sénior, a 

maiores de 65 anos (ou em situação de isolamento social) com o projeto "5 

Dedos de Conversa", o qual prevê a intervenção em domicílio de combate ao 

isolamento social, através de visitas culturais virtuais, estimulação cognitiva, 

apoio psicológico, rastreios cognitivos e pequenos atos de enfermagem. 

O projeto encontra-se a decorrer até final da prorrogação do contrato. 

EIXO 4 - Territórios Solidários 

Aprendizagem de Robótica, Programação e Design 

Cada vez são mais as profissões que requerem competências técnicas digitais 

que outrora não eram necessárias. Apesar de as crianças e os jovens em idade 

escolar ainda terem anos até atingirem esta real idade, acreditamos que a 

missão da Educação é proporcionar as ferramentas necessárias para que cada 

criança e jovem se sinta capaz de enfrentar e ultrapassar obstáculos e desafios 

que possa encontrar no seu futuro. Assim, considera-se pertinente o 

investimento nesta área. Este projeto, em contexto de escola, visa proporcionar 

o acesso à aprendizagem de Design, Programação e Robótica de uma forma 

dinâmica e prática, combatendo as desigualdades nas escolas. 

Estão contempladas as turmas do 4º ano das Escolas Públicas da Freguesia de 

Avenidas Novas, num total de 3 Turmas / 75 Alunos do 4º Ano do Ensino Básico 

das Escolas Eb1 Mestre Arnaldo Louro de Almeida e Eb1 Escola de São 

Sebastião da Pedreira. O grande objetivo deste projeto passa por formar os 

alunos das Escolas Básicas da Freguesia para as novas tecnologias digitais. O 

projeto vai continuar até ao final de 2026. 

Camarim para as Aprendizagens e Emoções (CAE) 

A presente intervenção que recai no desenvolvimento de um “camarim” dedicado 

à infância, concorrendo aos pilares sobre os quais a educação deve afirmar-se, 

conforme o relatório para a Unesco elaborado pela Comissão Internacional sobre 

a Educação, tais como: aprender a conhecer; aprender a fazer; aprender a 

conviver e aprender a ser. Desta forma, este camarim será composto por 

recursos diferenciados permitindo um atendimento especializado ao aluno sem 

e com algum tipo de deficiência (auditiva, visual, intelectual, física ou múltipla), 

com perturbações de aprendizagem, comportamento e/ou emocionais. Existe 

então, um espaço na escola, nomeado “Camarim das Aprendizagens e 

Emoções”, preparada e equipada para receber os alunos. É neste espaço que 

serão desenvolvidas as sessões e/ou ações relativamente às valências 

supracitadas anteriormente. O CAE é a verdadeira aposta na Equidade, 

Aprendizagens e Emoções, garantindo-se que todas as crianças e alunos tem 

acesso aos apoios necessários, de modo a concretizar o seu potencial de 
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aprendizagem e desenvolvimento. Esta estratégia pedagógica será uma mais-

valia para a promoção de uma educação mais empática, colaborativa e solidária, 

promovendo ainda a autonomia e confiança da criança e da sua família. Objetivo 

Geral: Garantir que a aprendizagem de crianças com e sem deficiência aconteça 

por meio das várias possibilidades de desenvolvimento, dentro da sua escola, 

através de recursos diferenciados indispensáveis. O projeto vai continuar até ao 

final de 2026. 

EIXO 5 - Territórios Próximos 

Requalificação dos acessos rodoviários à piscina municipal de Avenidas Novas 

A Piscina Municipal de Avenidas Novas, situada da Rua Cardeal Mercier, é 

constituída por um complexo desportivo com ginásio e duas piscinas. No exterior 

existem zonas de circulação, estacionamento e zonas ajardinadas. O acesso de 

viaturas ao complexo desportivo deixou de se fazer em contramão, foi alargado 

e já dispõe de cancelas posicionadas de modo a permitir entradas/saídas de 

veículos em segurança. A escadaria de acesso às traseiras do edifício, que havia 

sofrido assentamentos severos foi reconstruída. Os canteiros da entrada foram 

remodelados de modo a dar maior dignidade à entrada do complexo. Os 

trabalhos ficaram terminados em maio de 2025. 

Pavilhão Desportivo na Rua Sousa Lopes - reparação da cobertura e dos 
paramentos exteriores 

Com o propósito de resolver as infiltrações em diversos pontos da cobertura e 

paramentos da parede do lado da Escola Mestre Arnaldo devido a anomalias 

existentes na estrutura e sua degradação com o decorrer do tempo 

nomeadamente, nas chapas de cobertura, caleiras ao nível da cobertura e 

caleiras ao nível do pavimento térreo assim, surgiu a necessidade desta 

intervenção. 

Posteriormente, foram verificadas anomalias no edifício que se se demonstraram 

necessárias para o bom uso e desempenho das instalações nomeadamente: 

• Instalação de um novo pavimento desportivo devido à degradação do 

existente; 

• Substituição de iluminação de tipologia de halogéneo por LED, com melhor 

desempenho e menor gasto de energia e, portanto, mais sustentável; 

• Implementação de um muro de contenção do talude do tardoz do edifício do 

Pavilhão Desportivo, parte em blocos Jardimuro da Artebel e na zona de 

maior altura executou-se um muro de betão armado, a complementar 

instalou-se uma sapata de fundação e lintel de travamento em betão armado 

com ligação à sapata tardoz do pavilhão. 
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A receção provisória da empreitada foi assinada a 7 de agosto de 2025.  Os 

restantes trabalhos já se encontram terminados, estando apenas a substituição 

do piso a aguardar os remates finais. 

Piscina Municipal de Avenidas Novas - requalificação do espaço interior 

Foi elaborado um projeto de requalificação do interior da piscina cujo programa 

base incluía a seguintes premissas: 

1º piso - Verifica-se a existência de um espaço bar, que não apresenta viabilidade 

económica para concessão, estando atualmente fechado, a servir como espaço 

de apoio às refeições dos funcionários. Pretende -se transformar num estúdio 

para aulas de grupo, pois existe uma procura crescente por parte dos utentes do 

ginásio, outras modalidades e mais equipamentos, que os espaços atuais não 

permitem. 

Necessidade de construção de uma copa. 

Piso 0 - Foram identificadas as seguintes situações: 

• Dificuldade de controle do acesso às instalações por ausência de visibilidade 

dos torniquetes. De modo a facilitar o controle dos acessos ao balneário e ao 

cais da piscina, os torniquetes foram relocalizados. 

• Inexistência de balneários para crianças. Com o intuito de criar um balneário 

exclusivo para crianças, será reorganizado o espaço dos balneários 

(masculino e feminino), mantendo a ligação direta ao cais da piscina. 

• Inexistência de balneários segregados por género para os funcionários da 

piscina, apenas um espaço comum. 

O Projeto encontra-se em fase de apreciação por parte dos técnicos da CML. 

Incluídos neste CDC estão outros trabalhos que se verificam necessários, 

nomeadamente, reparação de infiltrações da cobertura; novos guarda-corpos 

junto ao edifício; instalação de placard informativo relativamente à ocupação do 

estacionamento. Foram realizadas obras de manutenção no interior da piscina, 

constituídas pelos seguintes trabalhos: Substituição de torniquetes de acesso ao 

ginásio e colocação de guardas de segurança metálicas de proteção das 

máquinas de cancelas. 

Aquisição e instalação de sistema de AQS nos balneários do Campo de Jogos 
do Campo Pequeno. 

Com a passagem do Campo de Jogos do Campo Pequeno para a gestão da 

Junta de Freguesia, optou-se por substituir o sistema de aquecimento de água 

dos balneários existente, a gás, por um termoacumulador, equipamento de maior 
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eficiência energética. O equipamento encontra-se a funcionar desde setembro 

de 2025. 

Relativamente aos trabalhos realizados em Espaço Público, Espaços Verdes, 

Arvoredo, Deservagem de passeios e Espaços de Jogo e recreio, realizados no 

período a que se refere o presente relatório, temos a salientar o seguinte: 

9.1 Espaços Verdes e Arvoredo 

Durante o período a que se refere o presente relatório, decorreram os meses de 

inverno. As operações de limpeza dos espaços mantêm-se sempre, assim como 

a execução de podas de arbustos e arvoredo. Embora os sistemas de rega se 

encontrem fechados é mantido o controlo dos consumos de água, monitorizados 

pelo sistema “waterbeep”. 

Mensalmente o prestador de serviços envia um relatório com a totalidade dos 

trabalhos realizados nesse período. 

Foram realizadas intervenções no arvoredo existente nos espaços verdes e 

arruamentos de carácter pontual nos locais abaixo indicados, de modo a dar 

resposta às situações urgentes que nos são comunicadas e detetadas pelos 

técnicos nas visitas de monitorização do arvoredo, num total de 29 intervenções 

nos arruamentos abaixo indicados. 

Data Local Espécie Nº Observações 

17/11/2025 R Sousa Lopes Populus tremula 1 Limpeza de secos 

17/11/2025 Av Álvaro Pais Cupressus 12 Subir copas dos cedros que 

estão a interferir com o 

trânsito 

18/11/2025 Rua Julieta Ferrão - 

Gemini 

Lagunarias 4 Pedido de limpeza de 

palmeira e das lagunárias 

20/11/2025 Av Elias Garcia 137A Tipuana 1 Remoção de pernada caída 

22/11/2025 R Pinheiro Chagas 

76-76B 

Celtis 1 Ramos a bater nas janelas 

23/11/2025 Alameda Cardeal 

Mercier 

Pinus 1 Remoção de ramo de grande 

dimensão em perigo de 

queda 

05/12/2025 Av Conde Valbom Tipuana 1 Ramo em risco de queda 

15/12/2025 Av Defensores de 

Chaves 38 

Celis 1 Árvore com cavidade 

profunda na base 

15/12/2025 R do Arco do Cego 

(junto ao OH Pereira) 

Gleditsia 5 Poda de formação 

16/12/2025 Av Elias Garcia 

50/60 

Tipuana 1 Remoção de tronco caído 

17/12/2025 Av Elias Garcia 123 Tipuana 1 Ramos batem nas janelas 
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9.2 Deservagem de Passeios 

Para a realização da deservagem de passeios, estão previstas 3 equipas, com 

3 elementos cada uma, duas da Higiene Urbana e uma do prestador de serviços 

da Manutenção de Espaços Verdes, apoiadas no terreno diariamente por um 

fiscal. 

Durante o período a que o presente relatório se reporta, o trabalho foi executado 

quase exclusivamente pela equipa do prestador de serviços. Conforme patente 

nos gráficos que abaixo. 

ZONA EQUIPA 
DIAS 

TRABALHADOS 

Bairro de Santos 1 

P.S. 3,5 

HU1 1 

HU2 0 

Bairro Azul 2 

P.S. 0 

HU1 0 

HU2 0 

Alto do Parque 3 

P.S. 0 

HU1 1 

HU2 2 

Bairro Novo - Avenidas 4 

P.S. 2 

HU1 0 

HU2 0 

Bairro de Londres 5 

P.S. 0 

HU1 0 

HU2 0 

Avenidas Nascente 6 

P.S. 13 

HU1 0 

HU2 0 

Avenidas Poente 7 

P.S. 8,9 

HU1 0 

HU2 0 

Feira Popular 8 

P.S. 8,82 

HU1 0 

HU2 0 

São Sebastião 9 

P.S. 0 

HU1 0 

HU2 3,6 

TOTAL 

P.S. 36,22 

HU1 1 

HU2 5,6 

Mapa das zonas com a indicação dos dias trabalhados em cada zona e por cada 

equipa. 
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Os pedidos de intervenção recebidos são geridos pelo serviço e estão 

apresentados no quadro resumo geral de ocorrências. 

As equipas encontram-se alocadas a zonas especificas, desenvolvendo o 

trabalho de acordo com a programação pré-estabelecida, sempre ajustada a 

alguma situação particular que seja solicitada. 

Durante os meses de inverno, com o frio verifica-se uma diminuição do 

crescimento de infestantes nos passeios, tendo-se mantido os pedidos de 

intervenção parte da população em níveis baixos. 
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9.3 Espaços de Jogo e Recreio 

Decorrem as visitas mensais de manutenção preventiva aos Espaços de Jogo e 

Recreio e Parques de Fitness, existentes na freguesia, com a elaboração dos 

respetivos relatórios. Foi solicitada uma visita de emergência de modo a 

solucionar situações urgentes. 

Ficaram terminados dois novos espaços de jogo e recreio, um no jardim Amália 

Rodrigues, com uma área de implantação de 200 m2 e outro, de menor 

dimensão, num dos logradouros da Av. das Forças Armadas. Tendo sido 

incluídos no contrato de manutenção corretiva. Foi solicitado orçamento para a 

manutenção corretiva. 

OCORRÊNCIAS 

Ocorrências, durante o ano de 2025 no sector dos espaços verdes foram 

rececionadas 391 ocorrência, um número ligeiramente superior ao ano anterior 

(319). As mesmas são distribuídas por diferentes áreas de intervenção, de 

acordo com o quadro abaixo: 

 

 

Área de 

Intervenção
Recebido Resolvido Em Resolução

Criado ou 

Reclassificado
% do Total% Resolvidas

ARVOREDO 199 179 12 8 50,90% 93,97%

REGA 16 15 0 1 4,09% 100,00%

ESPAÇOS VERDES 61 51 1 9 15,60% 98,36%

PARQUES INFANTIS 21 21 0 0 5,37% 100,00%

PARQUES CANINOS 10 9 1 0 2,56% 90,00%

DESERVAGEM 78 77 0 1 19,95% 100,00%

OUTROS 6 4 0 2 1,53% 100,00%

TOTAIS 391 356 14 21 100,00%
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Como habitualmente a maioria de pedidos de intervenção refere-se ao arvoredo 

urbano, mais de 50%, cuja resolução nem sempre se consegue de imediato, uma 

vez que são necessários alguns trabalhos preparatórios, nomeadamente 

pedidos de condicionamento de trânsito e programação dos meios elevatórios 

necessário. Foi possível resolver 94% das situações detetadas. 

O modo de receção das ocorrências é cada vez mais o portal “na minha rua” com 

56% do total de pedidos de intervenção registados. 

Todas as solicitações recebidas pelo serviço, tem uma primeira resposta de 

confirmação da receção do pedido, sendo posteriormente encaminhadas para 

planeamento e ação de resolução por parte das várias equipas no terreno. No 

caso de não serem da competência da Junta de Freguesia são encaminhadas 

para as entidades responsáveis, sendo dada essa indicação a quem fez o 

pedido. 

9.4 Espaço Público 

Relativamente ao tema: “gestão e manutenção do Espaço Público”, as ações 

realizadas neste âmbito foram a recolocação de pilaretes, na reabilitação de 

bancos, nomeadamente substituição de ripas constituintes e/ou respetiva 

repintura. Procedeu-se aos trabalhos diários de manutenção dos pavimentos 

pedonais, como sejam, reparação de calçada e/ou nivelamento de pequenas 

parcelas de passeio. Ocorreram algumas situações de abatimento de pavimento 

na via, as quais foram reportadas aos serviços da Câmara Municipal de Lisboa, 

que detém a competência, tendo sido necessário proceder ao enchimento 

No sector da mobilidade, foram realizadas diversas intervenções de manutenção 

de sinalização vertical promovendo-se a segurança do trânsito pedonal e 

rodoviário.  

Modo de receção das Ocorrências Recebidas % do total

Pessoal JF 24 6,14%

E-Mail / Facebook / Site 73 18,67%

Portal na Minha Rua 221 56,52%

Presencial 28 7,16%

Telefone 45 11,51%

TOTAL: 391 100,00%
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Os trabalhos mencionados foram realizados pelos colaboradores que integram 

a Brigada de Intervenção Rápida (BIR) da Junta de Freguesia de Avenidas 

Novas. 

OCORRÊNCIAS 

Os pedidos de intervenção recebidos são geridos por este serviço e estão 

apresentados no quadro resumo geral de ocorrências seguintes: 

 

 

 

Área de intervenção Recebido Resolvido Em Resolução
Criado ou
Reclassificado

% do total % Resolvidas

PAVIMENTOS - CALÇADA 625 569 8 48 79,21% 98,72%
PILARETES 133 115 7 11 16,86% 94,74%
MOBILIÁRIO URBANO 16 13 3 0 2,03% 81,25%
ILUMINAÇÃO PÚBLICA 2 0 0 2 0,25% 100,00%
OUTROS 13 6 4 3 1,65% 69,23%

TOTAIS 789 703 22 64 100,00%

Modo de receção das Ocorrências Recebidas % do total
Criação de Gopis 2 0,25%
E-Mail / Facebook / Site 36 4,56%
Portal Na Minha Rua 539 68,31%
Presencial 2 0,25%
Telefone 20 2,53%
Internos 192 24,33%

TOTAL 789 100,00%
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9.5 Infraestruturas e Equipamentos 

Nas diferentes intervenções realizadas na parte final do ano, a equipa da Brigada 

de intervenção rápida da Junta de Freguesia teve um papel fundamental para 

que conseguíssemos dar resposta às necessidades. 

Em alguns trabalhos de natureza mais específica, foi necessário recorrer-se à 

contratação externa para a execução. 

  

Modo de receção das Ocorrências Recebidas % do total

E-Mail / Facebook / Site 7 8,54%
Portal Na Minha Rua 62 75,61%
Presencial 1 1,22%
Telefone 1 1,22%
Internos 11 13,41%

TOTAL 82 100,00%
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Mercado de Santos 

Como resultado do levantamento de anomalias existentes nas lojas do mercado, 

mais especificamente, no Restaurante D. Isabel, onde se identificaram três 

vidros partidos por razões que não se conseguiram esclarecer, por ocorrido fora 

do horário de funcionamento do estabelecimento. Assim, deu-se início ao 

procedimento para fornecimento e instalação dos vidros em causa. 

Após a intervenção na cobertura da responsabilidade da Câmara Municipal De 

Lisboa, foi identificada a entrada de água no espaço do Auchan. A anomalia foi 

reportada e tratada pelo empreiteiro da obra da cobertura a cargo da Câmara 

Municipal De Lisboa. 

Piscina Municipal de Avenidas Novas 

Realizou-se, no final do ano, uma visita à cave técnica da piscina para verificar 

o estado de conservação dos equipamentos da piscina e AVAC, AQS e das 

instalações em geral. Tendo sido identificado os seguintes problemas cujas 

soluções indicamos abaixo: 

• Existência de um buraco no pavimento na zona do Hall, junto aos torniquetes 

no r/c. observa-se o mau estado do revestimento de pavimento que, 

entretanto, se partiu. Encaminhou-se a questão para a nossa Brigada de 

Intervenção Rápida para resolução. 

• Verificação do funcionamento dos urinóis das instalações sanitárias do 

edifício e resolução de avaria de um urinol dos balneários, tendo sido 

reparado pela nossa equipa da BIR. 

• Entupimento de Chuveiros em “pinha” – o problema está em resolução. 

Com a ocorrência das últimas chuvas verificou-se a entrada de água em alguns 

pontos do edifício, nomeadamente, no gabinete técnico e ginásio. Foi detetada 

a origem estando a solução a ser implementada para procedermos ao 

procedimento de contratação. 

Pavilhão de Nossa Senhora de Fátima - Rua Sousa Lopes 

Identificaram-se algumas anomalias relativas ao entupimento de sifões de 

pavimento no interior do edifício, às caleiras do sistema pluvial do edifício 

bloqueado com folhagem e bolas vindas da Escola MALA. Identificou-se também 

uma anomalia no sistema de S.O.S. socorro na WC de mobilidade condicionada.  

Edifício Sede da Junta de Freguesia 

Deu-se início ao procedimento de contratação para substituição de nove 

máquinas interiores de ar condicionado que apresentavam mau funcionamento 

devido ao seu desgaste. As máquinas em causa são: 
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• Piso 2. Gabinete da Frota: uma máquina de pavimento; Gabinete da Cultura: 

duas máquinas de pavimento; 

• Piso 1. Gabinete Presidencial; uma máquina interior de teto; Sala de 

Reuniões do GAP: uma máquina interior de teto; Gabinete Assessor 

Financeiro: uma máquina interior de teto; 

• Piso r/c. Gabinete dos Aprovisionamentos: uma máquina de pavimento; 

Gabinete da Contabilidade/tesouraria: duas máquinas de pavimento; 

Foi também substituída a mola da porta principal do edifício. 

Apoio aos eventos da responsabilidade da Junta de Freguesia 

Neste contexto, foi dado apoio tanto na preparação como na manutenção dos 

eventos. Realizaram-se trabalhos de instalação elétrica e iluminação. 

Elevadores do Bairro de Santos 

Na parte final do ano, ocorreram avarias em alguns componentes dos 

elevadores, nomeadamente da barreira da porta e da placa e respetiva 

substituição das mesmas. Estas anomalias surgiram pelo facto da estrutura dos 

elevadores não ser estanque, expondo os componentes dos equipamentos às 

intempéries. 
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10. BRIGADA DE INTERVENÇÃO RÁPIDA (BIR) 

De 16 de novembro a 31 de dezembro de 2025, a Brigada de Intervenção Rápida 

realizou trabalhos especializados de pintura, serralharia (civil, artesanal), 

carpintaria, pedreiro, eletricista, canalização, vidraceiro, assim como efetuou 

mudanças e manutenção nos diversos departamentos e equipamentos da 

responsabilidade da JFAN: escolas, edifício sede, fan clube, sala de estudo, 

pavilhão, piscina, parque de jogos do Campo Pequeno, Higiene Urbana Filipe da 

Mata e S. Sebastião. Alguns exemplos do trabalho realizado nestas instalações 

são: o apoio logístico a eventos no salão nobre, a substituição de fechaduras, 

pintura de salas, fixação de quadros de informação, substituição de lâmpadas e 

iluminação, mudanças internas, serviços de desentupimento, limpeza de grafitis 

em fachadas, entre outras. 

A nível do espaço público na área da freguesia, recuperaram-se, substituíram-

se e alinharam-se com a via diversos equipamentos: sinalização, pilaretes, 

balizadores, bancos de jardim, suportes de estacionamento para bicicletas, 

assim como realizámos a pintura de sinais horizontais em passadeiras de peões 

ou na marcação de entrada de garagens. Também se levou a cabo diversas 

reparações de calçada e outros pisos. 

A BIR colaborou no “SOS Repara”, projeto da JFAN que ajuda os fregueses mais 

carenciados em pequenas reparações com que se deparam no seu dia a dia. 

Também foram realizados transportes de móveis e outros equipamentos, a 

pedido do setor da ação social, para apoio à população mais carenciada. 

A BIR também prestou apoio a eventos culturais e sociais da JFAN e de outras 

entidades, em trabalhos como o fornecimento e montagem de infraestruturas ou 

o apoio à operação com equipa especializada. 

No trabalho corrente de aquisição e recolha de materiais nos nossos 

fornecedores, procurou-se consultar mercados para conhecimento sobre novos 

materiais e obter informações de custos para se conseguirem valores mais 

vantajosos ao erário público. 

Foram também realizadas pela BIR diversas visitas e vistorias técnicas. 
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11. CULTURA 

A presente síntese congrega as atividades desempenhadas pelo Setor de 

Programação Cultural no período compreendido entre os dias 15 de novembro 

e 31 de dezembro de 2025. 

Foram desenvolvidas ações previstas para o encerramento do ano, 

nomeadamente: 

• Organização de eventos comemorativos da época natalícia;  

• Apoio logístico e operacional a atividades promovidas por entidades 

parceiras (Teatro Avenidas);  

• Realização de relatório anual, para efeitos internos do próprio sector. 

Foi realizada a preparação de conteúdos para o ano de 2026: 

• Organização de uma base de dados de propostas culturais recebidas; 

• Pesquisas no âmbito do programa de Visitas Culturais para o ano de 2026, 

com inclusão de transporte para os locais e as datas referidas; 

Outras ações realizadas: 

• Levantamento de informações acerca da Lei do Mecenato e comunicação ao 

IGAC - Inspeção Geral Das Atividades Culturais. 

Foi realizado o apoio a ações do Gabinete de Comunicação, nomeadamente: 

• Divulgação de eventos através de meios físicos, como a distribuição de 

cartazes, folhetos e afixação de informações em vitrines; 

• Distribuição de sacos de oferta a entidades parceiras e à vizinhança da Junta 

de Freguesia; 

Foram realizadas iniciativas que exigiram acompanhamento e criatividade na 

resolução de desafios operacionais. Os eventos concretizados neste período 

foram: 

15/11/2025. Projeto Waste Me / Waste Me Not - 

Mercado do Bairro Santos 

O projeto promovido pela Associação Mais Igual, em 

conjunto com o projeto Tavola Lazuli, que promove 

experiências gastronômicas, é uma iniciativa integrada 

no programa europeu Feed Your Future – Creative 

Climate Action. A atividade consistiu numa instalação 

artística no Mercado do Bairro de Santos: uma mesa de 

refeição partilhada, que convida os fregueses a 
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participar e refletir acerca da sustentabilidade. Este evento foi uma colaboração 

com o Teatro Avenidas. 

26/11/2025. Visita Cultural – Palácio da Cidadela de 

Cascais 

Cumprindo o programa previsto para o ano de 2025, 

os fregueses visitaram o Palácio da Cidadela de 

Cascais, que está inserido num complexo fortificado 

costeiro, construído entre os séculos XV e XVII, com 

função militar estratégica. 

Atualmente, e desde 1910, é uma das residências 

oficiais do Presidente da República. Depois de 

décadas de uso e, posteriormente, de abandono, o 

Palácio foi alvo de um processo de reabilitação entre 

os anos de 2007 e 2011, por iniciativa da Presidência da República, com apoio 

do Estado. 

A promoção do acesso a espaços culturais tem sido uma prioridade da ação da 

Junta de Freguesia de Avenidas Novas, que continua a valorizar iniciativas que 

aproximam os fregueses do património e da história do país. 

10/12/2025. Visita Cultural – Museu da Presidência 

No seguimento do tema anterior, a visita cultural do mês 

de dezembro ocorreu ao Museu da Presidência da 

República, instalado nas antigas cocheiras do Palácio de 

Belém, em Lisboa. Desde 2004 que, com a sua 

inauguração, foi pensado para ter a função de aproximar 

os cidadãos da instituição presidencial, exibindo 

cronologicamente a história da República Portuguesa. 

Pertinente para a conjuntura atual, foi enriquecedor poder 

conhecer os retratos de todos os presidentes, os 

presentes de Estado, os documentos e os objetos 

simbólicos da República. Uma experiência pensada para todos os que desejam 

aprofundar o conhecimento sobre a história e identidade do país. 
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13/12/2025. Concerto Solidário de Natal - Auditório da 

Ordem dos Contabilistas Certificados  

A Junta de Freguesia de Avenidas Novas, através do 

Sector de Programação Cultural, preparou o Concerto 

Solidário de Natal – um evento com condições 

especiais. A iniciativa foi pensada em parceria 

logística (espaço e meios técnicos) com a Ordem dos 

Contabilistas Certificados, com o propósito de 

angariar bens essenciais (alimentares, vestuário, 

higiene) a favor do IAC (Instituto de Apoio à Criança), 

do Banco do Bebé (Maternidade Alfredo da Costa) e 

da Refood (núcleo de Nossa Senhora de Fátima). 

Estas entidades constituem uma referência na freguesia para o desenvolvimento 

de um trabalho de caridade, apoio e intervenção social. Para desempenhar os 

concertos, foram contatados grupos de instituições artísticas: alunos do Instituto 

Gregoriano de Lisboa e da School of Rock - Avenidas Novas, que atuaram pro 

bono. Esta atividade constituiu um desafio, dados os limites orçamentais. No 

entanto, foi uma oportunidade para testemunhar o espírito comunitário de todos 

os habitantes, contando ainda com a contribuição das entidades locais que 

doaram bens, como a Pastelaria Versailles e a Pastelaria Milú. 
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12. HIGIENE URBANA 

Encargos com pessoal  

Por forma a dar cumprimento a todas as relações de cooperação contratadas, o 

setor da Higiene Urbana da Junta de Freguesia de Avenidas Novas encontra-se 

dividido por dois postos de limpeza, um na Rua Filipe da Mata, e o outro na Rua 

de S. Sebastião da Pedreira. 

Considerando a dimensão da freguesia e uma vez que o número de ocorrências 

é muito elevado. Para se conseguir dar resposta em tempo útil às necessidades 

diárias, foi necessário fazer um investimento financeiro enorme no serviço da 

higiene urbana, de forma a garantir a limpeza e salubridade da freguesia. 

O serviço tem cerca de cinquenta e sete funcionários, distribuídos entre os dois 

postos de limpeza e por vários turnos, diurnos e noturnos 

Presentemente encontram-se trinta e seis funcionários do quadro e vinte e um 

funcionários contratados a recibos verdes. Importa referir que seis dos 

funcionários do quadro encontram-se afetos aos ecopontos, contabilizando os 

seguintes custos. 

Custos com o Pessoal Afeto 

Mês Quadro 
Despesa 
Quadro 

Encargos 
Entidade  

Mês Avenças 
Despesa 
Avença 

Encargos 
Entidade 
(SS 10%) 

Nov 34 34.311,48€ 8.766,58 € Nov 21 10.348,93€ 1.034,89€ 

Dez 36 45.626,95€ 11.657,68€ Dez 21 22.680,57€ 2.268,06 € 

  Do dia 
16/11 

Até ao dia 
31/12 

  Do dia 
16/11 

Até ao dia 
31/12 

  79 938,43€ 20 424,26€   33 029,50€ 3 302,95€ 

 TOTAL:   100 
362,69€ 

 TOTAL:  36 332,45€ 

Quadro Resumo (Pessoal HU) 

Pessoal Quadro Avençados Pessoal Afeto a 
Ecopontos/Ecoilhas 

Custo T4 (16/11- 31/12) 

100.362,69 € 36.332,45 € 19.894,83 € 156.589,97 € 

Encargos com viaturas e equipamento mecânico e manual 

No que respeita às viaturas, que se verificam essenciais, para o normal 

funcionamento do serviço da higiene urbana, assim como para os circuitos de 

recolha de resíduos urbanos junto dos ecopontos e ecoilhas, o gasto realizado 

por esta Junta de Freguesia reflete-se no quadro seguinte. 
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Viaturas 
 

novembro dezembro TOTAL 

Fiat Doblo 
1.9 JTD 

23-AQ-96 

kms    

Reparação/Manutenção    

Gasóleo  86,08 € 86,08 € 

Adblue    

Sinistros    

Nissan 
NT400 

Cabstar 
83-RR-41 

kms    

Reparação/Manutenção 622,45 € 1 969,01 € 2 591,46 € 

Gasoleo 126,96 €  126,96 € 

Adblue    

Sinistros    

Citroen 
Berlingo 
AI-77-PM 

kms    

Reparação/Manutenção 25,00 €  25,00 € 

Gasóleo 205,97 € 136,23 € 342,20 € 

Adblue 25,00 € 
 

25,00 € 

Sinistros    

Schmidt 
CG500 

60-ZV-30 

kms    

Reparação/Manutenção 842,66 € 1 722,00 € 2 564,66 € 

Gasóleo    

Adblue    

Sinistros    

Mathieu 
Azura 
AQ210 

14-UC-21 

Horas    

Reparação/Manutenção    

Gasoleo 572,89 € 452,75 € 1 025,64 € 

Adblue    

Sinistros    

Mitsubishi 
Canter 

88-ZN-49 

Horas    

Reparação/Manutenção 50,76 € 630,58 € 681,34 € 

Gasoleo 557,32 € 640,28 € 1 197,60 € 

Adblue  8,38 € 8,38 € 

Sinistros    

Jerrycan gasolina 71,22 € 269,16 € 340,38 € 

Mercedes 
Sprinter 
AE-11-FJ 

kms    

Reparação/Manutenção 1 181,05 €                    -   €  1 181,05 € 

Gasoleo 102,55 € 391,41 € 493,96 € 

Adblue    

Sinistros    

Piaggio 
Porter 

BF-86-HM 

kms    

Reparação/Manutenção 171,22 € 363,63 € 534,85 € 

Gasolina 
 

53,49 € 53,49 € 

GPL 106,32 € 90,03 € 196,35 € 

Sinistros    

DFSK C32 
BP-11-LP 

kms    

Reparação/Manutenção    

Gasolina 47,03 € 155,23 € 202,26 € 

GPL 66,54 € 201,01 € 267,55 € 

Sinistros    

Opel 
Movano 

BL-21-GQ 

kms    

Reparação/Manutenção 
 

271,29 € 271,29 € 

Gasoleo 458,26 €  458,26 € 

Adblue 25,00 €  25,00 €  

Sinistros    

Opel 
Movano 

BL-95-AL 

kms    

Reparação/Manutenção    

Gasoleo 558,88 € 805,75 € 1 364,63 € 

Adblue  31,08 € 31,08 €  

Sinistros    
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TOTAL 

kms    

Reparação/Manutenção 2 893,14 € 4 956,51 € 7 849,65 € 

Gasolina HU 118,25 € 477,88 € 596,13 € 

Gasóleo HU 2 582,83 € 2 512,50 € 5 095,33 € 

Adblue HU 50,00 € 39,46 € 89,46 € 

GPL HU 172,86 € 291,04 € 463,90 € 

Total Geral Gasolina 118,25 € 477,88 € 596,13 € 

Total Geral Gasóleo 2 582,83 € 2 512,50 € 5 095,33 € 

Total Geral Gás 172,86 € 291,04 € 463,90 € 

Total Geral Adblue 50,00 € 39,46 € 89,46 € 

TOTAL COMBUSTIVEL 2 923,94 € 3 320,88 € 5 691,46 € 

Ocorrências e Reclamações  

No que concerne às ocorrências /reclamações foram reportadas 4 a esta Junta 

de Freguesia nos meses de 16 de novembro até ao dia 31 de dezembro, das 

quais 1 era da responsabilidade da CML em que a Junta de Freguesia 

reclassificou a mesma, e 3 delas da responsabilidade da Junta de Freguesia 

ficando estas solucionadas. 

O motivo das reclamações, são na sua maioria relativos aos resíduos urbanos 

que se amontoam junto aos ecopontos e ecoilhas por falta de despejo das 

mesmas e limpeza das ruas. 

Salientamos que nos locais em que a acumulação é maior, a junta de freguesia 

faz a recolha mais do que uma vez por dia. 

Data Origem Morada Motivo Competência Obs 

16/11 GOPI R. Marquês 
Subserra 10 

Limpeza/sarjetas JFAN Junta atuou 

17/01 GOPI Junto ao Hotel 
VIP Grandlisboa 

Sarjeta JFAN Junta atuou 

27/11 GOPI Av. das Forças 
Armadas 95/97 
e 99 

lavagem JFAN Junta atuou 
(parcialmente) 

23/12 GOPI Av. Cinco 
Outubro 204 A 

Sarjeta entupida CML Junta atuou, mas 
GOPI foi 
reclassificado 
para a Brigada de 
Coletores da CML 

Quadro resumo - Ocorrências/Reclamações  

Nº de ocorrências Responsabilidade Atuação Imediata 

da JFAN às 

ocorrências 

Atuação 

Imediata da 

CML às 

ocorrências 

  CML JFAN EPAL CML JFAN EPAL CML 

4 1 3 0 
 

3 0 
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13. COMUNICAÇÃO E IMAGEM 

Entre 16 de novembro e 31 de dezembro, o Gabinete de Comunicação e Imagem 

assegurou a continuidade do seu trabalho, mantendo uma atuação consistente, 

articulada e alinhada com as atividades desenvolvidas pelos diferentes Pelouros. 

Sendo um gabinete cuja intervenção depende, em grande medida, da dinâmica 

das várias áreas, a sua ação refletiu essa ligação permanente, garantindo que 

todas as iniciativas fossem devidamente acompanhadas, registadas e 

divulgadas. 

Ao longo deste período, foi assegurado o cumprimento de um conjunto de tarefas 

regulares essenciais ao funcionamento do Gabinete. A gestão dos canais de 

comunicação manteve-se como uma prioridade, com atualização contínua do 

site institucional, através da publicação de notícias e da disponibilização de 

conteúdos oficiais, nomeadamente despachos, editais e atas do Executivo da 

Junta de Freguesia e da Assembleia de Freguesia. Em paralelo, as redes sociais 

continuaram a desempenhar um papel central na comunicação, com a produção 

e publicação diária de conteúdos, incluindo peças gráficas, vídeos e reportagens 

das atividades realizadas. 

Foi igualmente garantida a atualização semanal dos pontos de informação 

físicos da freguesia, assegurando que a informação relevante chegasse aos 

fregueses também em espaço público. A par desta componente, manteve-se o 

trabalho contínuo de resposta a mensagens recebidas através das redes sociais 

e a emails institucionais, assegurando esclarecimento de dúvidas, 

encaminhamento de situações e acompanhamento das solicitações recebidas. 

Foram ainda elaborados e enviados press releases e outras comunicações 

institucionais, reforçando a divulgação das iniciativas promovidas. 

Importa ainda destacar que, a partir de 1 de dezembro, o Dr. Nuno Miguel 

Henriques integrou a equipa do Gabinete, contribuindo para o reforço da sua 

capacidade de resposta. Desde essa data, registou-se um aumento significativo 

na eficiência do tratamento das comunicações institucionais, com envolvimento 

direto na gestão e resposta a mais de 4500 emails. Paralelamente, foi 

acompanhado o envio de cerca de 25 mil convites por correio eletrónico, no 

âmbito da divulgação de iniciativas, contribuindo para o alargamento do alcance 

das mesmas. Acresce ainda a disponibilidade alargada do Gabinete, incluindo 

presença em horários noturnos, garantindo resposta a situações urgentes ou 

imprevistas, em articulação com toda a equipa. 

O Gabinete assegurou também a continuidade das suas funções estruturais, 

incluindo o planeamento e execução de conteúdos de comunicação, o apoio 

direto aos Pelouros na divulgação das suas atividades, a produção de materiais 

gráficos, a cobertura fotográfica e videográfica de eventos, bem como a edição 
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e publicação dos respetivos conteúdos. Este trabalho foi complementado pela 

capacidade de resposta a solicitações imprevistas, garantindo sempre uma 

atuação célere e eficaz. 

O mês de dezembro apresentou características atípicas, exigindo uma 

adaptação do trabalho desenvolvido. Para além das atividades habituais, o 

Gabinete participou na distribuição de ofertas de Natal, em nome da Junta de 

Freguesia, junto de organizações, associações e estabelecimentos de comércio 

local da freguesia, acrescentando uma componente operacional e de 

proximidade ao trabalho habitual de comunicação. 

No que respeita aos indicadores de desempenho, as redes sociais mantiveram-

se como um dos principais canais de comunicação, com destaque para o 

Facebook e o Instagram. A análise comparativa com o período anterior, 

compreendido entre setembro e 15 de novembro, permite uma leitura mais clara 

da evolução das diferentes métricas. 

No Facebook, as visualizações, que correspondem ao número total de vezes 

que os conteúdos foram apresentados ou reproduzidos, registaram uma 

redução, passando de 132,0 mil para 94,5 mil. Ainda assim, verificou-se um 

crescimento significativo ao nível dos visualizadores, isto é, o número de contas 

que viram os conteúdos pelo menos uma vez, que aumentaram de 14,3 mil para 

18,5 mil, evidenciando uma maior capacidade de alcance a novos públicos. As 

interações com conteúdos, que incluem gostos, reações, comentários, partilhas 

e conteúdos guardados, registaram uma diminuição, passando de 3,2 mil para 

1,8 mil, acompanhando a redução global do volume de conteúdos visualizados. 

Em contrapartida, destaca-se o aumento expressivo dos cliques em ligações, ou 

seja, o número de vezes que os utilizadores acederam a links disponibilizados 

nos conteúdos, que passaram de 35 para 162, refletindo uma maior eficácia no 

encaminhamento para conteúdos externos. As visitas à página registaram uma 

descida de 13,3 mil para 6,7 mil, enquanto os novos seguidores passaram de 

129 para 97. 

No Instagram, as visualizações diminuíram de 348,3 mil para 151,4 mil. O 

alcance passou de 24,9 mil para 14,1 mil. As interações com conteúdos, que 

incluem gostos, comentários, partilhas e conteúdos guardados registaram 

igualmente uma descida, passando de 4,9 mil para 2,5 mil. As visitas ao perfil 

reduziram de 3,2 mil para 1,3 mil, e os novos seguidores passaram de 263 para 

110. 

De forma global, os dados evidenciam uma diminuição do volume geral de 

exposição e interação, particularmente no Instagram, contrastando com um 

aumento relevante da qualidade do alcance no Facebook, nomeadamente ao 

nível do crescimento de utilizadores únicos e da capacidade de gerar cliques em 
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conteúdos. Esta análise permite ajustar a estratégia de comunicação digital, 

reforçando os formatos e abordagens que demonstram maior eficácia na 

captação e envolvimento dos fregueses. 

O Gabinete de Comunicação e Imagem demonstrou consistência, capacidade 

de adaptação e uma forte articulação com os diferentes Pelouros, assegurando 

uma comunicação institucional eficaz, contínua e orientada para a proximidade 

com os fregueses. O trabalho desenvolvido contribuiu para a valorização das 

iniciativas promovidas e para o reforço da visibilidade da atividade da Junta de 

Freguesia. 
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14. RECURSOS HUMANOS 

14.1 Salário e Avenças 

Nos meses de janeiro a março de 2026 foram efetuados 3 processamentos de 

vencimentos. No mês de janeiro foram efetuados 204 pagamentos, no mês de 

fevereiro 233 e no mês de março 210. 

Relativamente ao processamento de vencimentos, houve lugar à remuneração 

de diversos abonos (quantidades refletidas no quadro infra). 

Foram também efetuados descontos para as entidades mencionadas abaixo. 

Abonos janeiro fevereiro março 

Subsídio de refeição (diário) 2608 1446 2593 

Subsídios de turno 11 7 7 

Abonos de família 2 2 2 

Nº Horas extraordinárias (1ª hora) 180 155 151 

Nº Horas extraordinárias (horas seguintes) 261 134 110 

Nº Horas extraordinárias (sáb./dom./fer.) 1156 1746 1697 

Subsídio de insalubridade (diário) 810 913 888 

Subsídio de trabalho noturno 10 9 9 

Ajudas de custo 0 1 0 

Abono para falhas 8 8 10 

Despesas de representação 4 3 3 

Nº Senhas de presença 24 22 3 

Descontos janeiro fevereiro março* 

Caixa Geral de Aposentações 17 17  

Taxa Social Única 113   

ADSE 125 136  

IRS - Categoria A 93 100  

IRS - Categoria B 12 20  

IRS - Categoria H - -  

Câmara Lisboa Clube 2 2  

Sindicato - STAL 1 1  

Sindicato - SINTAP 2 2  

Sindicato - TFPS 3 3  

Sindicato - STML 25 27  

Sindicato - S.TO.P - -  

Cofre Previdência 10 8  

Serviços Sociais SCML 25 25  

Descontos Judiciais 3 3  

Pensão de Alimentos 1 1  

Sindicato - SINAP 1 1  
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*Os descontos de março, ainda se encontram por efetuar, só é possível após o 

dia 01 do mês seguinte 

14.1.1 Avenças 

No mês de janeiro foram processadas 49 avenças, no mês de fevereiro, 77, e no 

mês de março, 73. 

14.1.2 Mapa Síntese Mensal 

Elaborado após o processamento de vencimentos, para uma visão global do ano 

civil. 

 janeiro fevereiro março 
N.º 
Trabalhadores e 
eleitos por 
Departamento 

Avenças 
Tempo 
Indeterminado 
(Quadro) 

Eleitos Avenças 
Tempo 
Indeterm. 
(Quadro) 

Eleitos Avenças 
Tempo 
Indeterm. 
(Quadro) 

Eleitos 

Total 49 130 28 77 130 26 73 127 10 

2101 - 
Assembleia de 
Freguesia 

- - 21 - - 19 - - - 

2102 - Junta de 
Freguesia 

- - 7 - - 7 - - 7 

2103 - Gabinete 
de Apoio à 
Presidência 

- 4 - - 3 - - 3 3 

2104 - Gabinete 
de Apoio ao 
Executivo 

- 1 - - 2 - - 2 - 

2105 - Gabinete 
de Comunicação 
e Imagem 

- 3 - - 3 - 1 3 - 

2106 - Gabinete 
de Sistemas de 
Informação e 
Telecom. 

1 4 - 1 4 - 1 4 - 

2107 - Gabinete 
Jurídico 

1 1 - 4 1 - 4 - - 

2203 - Setor dos 
Licenciamentos 

- 3 - 1 3 - 1 3 - 

2204 - Setor de 
Fiscalização e 
Contraordenaçõ
es 

- 3 - - 3 - - 3 - 

2301 - Setor de 
Gestão Escolar 
e Projetos 
Educativos 

1 4 - 7 4 - 7 4 - 

2302 - Setor de 
Programação 
Cultural 

- 5 - - 1 - - 1 - 

2403 - Setor de 
Atendimento, 
Expediente e 
Arquivo 

2 12 - 6 12 - 4 14 - 

2404 - Setor dos 
Recursos 
Humanos 

1 3 - 1 4 - 1 3 - 

2406 - Setor de 
Tesouraria 

- 2 - - 2 - - 2 - 
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2407 - Setor da 
Contabilidade e 
Gestão 
Orçamental 

- 3 - 1 3 - 1 3 - 

2408 - Setor 
Aprovisionament
o e Contratação 
Pública 

- 5 - - 5 - - 5 - 

2502 - Setor de 
Projetos de 
Desenvolviment
o Social 

3 7 - 3 7 - 4 7 - 

2503 - Setor de 
Apoio à 3º Idade 

6 4 - 5 4 - 5 4 - 

2504 - Setor da 
Saúde 

- - - - - - 1 - - 

2507 - Setor de 
Gestão e Apoio 
às Atividades 
Desportivas 

17 6 - 23 6 - 20 6 - 

2602 - Setor 
Espaços Verdes 

- 2 - - 2 - - 2 - 

2603 - Setor de 
Higiene Urbana 

14 42 - 21 42 - 21 42 - 

2604 - Setor do 
Bem-Estar 
Animal 

- - - 1 - - - - - 

2606 - Setor 
Infraestruturas, 
Equipamentos e 
Viaturas 

3 16 - 3 16 - 3 16 - 

N.º de 
trabalhadores 
baixa/atestado 
médico 

5 10 6 

N.º de 
trabalhadores 
em Acidentes de 
Trabalho 

1 2 1 
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14.2 Assiduidade 

Sistema de controlo de assiduidade biométrico e registo de ausências por férias, 

folgas ou faltas.  

Designação Ausência 
Nº ausências 

janeiro fevereiro março 

Férias 10 28 24 

Férias do ano anterior 46 80 125 

Férias por conta do próximo ano 0 0 0 

Falta por Falecimento Familiar 1 0 0 

Aniversário Regulamento Interno 4 9 3 

Falta por Acidente Trabalho 51 56 36 

Falta Tratamento Ambulatório 7 0 0 

Falta Consultas Médicas 37 36 19 

Falta Exame Médico  3 5 2 

Falta Trabalhador-Estudante 0 2 1 

Falta Injustificada 47 7 308* 

Licença Assistência Familiares < 12ª 2 2 2 

Baixa por Doença (Segurança Social) 56 31 29 

Licença Maternidade (Segurança Social) 43 38 36 

Licença de paternidade 8 19 8 

Licença parental 0 0 0 

Baixa Médica (CGA) 0 0 0 

Atestados/Declarações Médicas 7 3 3 

Folgas 46 56 10 

Modelo 1 (4 horas) 62 58 26 

Modelo 1 (outros assuntos) 122 48 22 

Interrupção letiva  2 0 0 

Banco de horas 15 30 12 

Autodeclararão de doença - SNS 5 9 3 

Total 574 517 669 

*Número de faltas injustificadas demasiado alto por ser final do mês de março e 

os trabalhadores têm até dia 05 de cada mês para justificar. 

14.3 Gestão de Pessoal 

14.3.1 Contratação Pública 

Controlo da despesa executada para que o valor adjudicado do contrato de 

prestação de serviços nunca seja ultrapassado. 
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14.3.2 Recrutamento: Contratação 

No decorrer do trimestre foram realizadas 5 entrevistas para contratação, em 

regime de Prestação de Serviços (Avenças).  

As entrevistas para contratação em diversos setores ocorreram no mês de 

fevereiro. 

14.3.3 Saídas 

Aposentação / Reforma 

Durante o trimestre, houve uma (1) aposentação. 

14.3.4 Mapa de Pessoal  

Em fevereiro houve 12 Reuniões de Júris de Período Experimental dos 

Procedimentos Concursais abertos em 2024 e concluídos em 2025, para avaliar 

os períodos experimentais de 25 trabalhadores, que assinaram Contrato de 

Trabalho por Tempo Indeterminado em julho de 2025. 

Também em fevereiro, foi deliberado pelo Órgão Executivo a ativação da 

Reserva de Recrutamento do Procedimento Concursal n.º 07/2024, tendo 3 

trabalhadores assinado Contrato de Trabalho por Tempo Indeterminado em 

fevereiro de 2026. 

Iniciam assim, o Período Experimental do Vínculo, com duração de 120 dias, 

para a carreira e categoria de Assistente Técnico. 

Em Reunião Ordinária de Órgão Executivo realizada a 26 de março, foram 

homologadas as Atas das reuniões dos Júris dos Períodos Experimentais dos 

Procedimentos Concursais Comuns abertos em 2024 e concluídos em 2025. 

Todos os trabalhadores concluíram com sucesso o seu período experimental. 

  

49

77 73

janeiro fevereiro março

Nº avenças
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15. SAÚDE 

As atividades analisadas na presente Informação escrita têm como principal 

objetivo refletir, de forma mais detalhada e estruturada, o trabalho desenvolvido 

no âmbito do pelouro da Saúde durante o primeiro trimestre do ano, 

evidenciando o contributo das diversas valências para a promoção da saúde e 

bem-estar da população. 

Neste contexto, destacam-se o Gabinete de Enfermagem e o Gabinete Médico, 

ambos com um papel essencial na prestação de cuidados de saúde de 

proximidade. O Gabinete de Enfermagem assegura o acompanhamento regular 

dos utentes, através de intervenções como a monitorização de parâmetros vitais, 

a prestação de cuidados básicos de saúde, o aconselhamento e a educação 

para a saúde. Por sua vez, o Gabinete Médico garante apoio clínico mais 

diferenciado, nomeadamente na avaliação, diagnóstico e orientação terapêutica, 

contribuindo para uma resposta mais abrangente às necessidades da 

comunidade. 

Gabinete de Enfermagem: 175 atendimentos 

O Gabinete de Enfermagem trata-se de um serviço disponível por marcação, e 

concedido a todos os fregueses no Mercado do Rego. 

Procedimentos realizados:  

• Avaliação de Parâmetros Vitais (Tensão Arterial, Pulso, Glicémia Capilar, 

Peso e Altura); 

• Administração de Injeções Intramusculares; 

• Administração de Insulina segundo prescrição médica; 

• Aconselhamento clínico; 

• Parametrização e realização de Ensinos para a Saúde. 

Gabinete Médico 

O gabinete encontra-se, neste momento, encerrado ao público, em virtude de 

um processo de reestruturação organizacional e funcional em curso. A sua 

reativação reveste-se de particular relevância, na medida em que constitui um 

importante complemento à oferta atualmente existente, permitindo a 

diversificação dos cuidados de saúde disponibilizados e a melhoria da 

acessibilidade dos fregueses a consultas médicas de proximidade, com ganhos 

expectáveis ao nível da eficiência e celeridade no atendimento. 
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16. BEM-ESTAR ANIMAL 

No âmbito das competências da Junta de Freguesia no domínio do bem-estar 

animal, foi assegurada a continuidade e reforço das políticas locais através 

da continuação da parceria com a Animalife, entidade parceira estratégica no 

apoio à proteção e cuidado animal. 

Paralelamente, procedeu-se à análise, planeamento e desenho de novas 

iniciativas, com enfoque na sensibilização da comunidade e promoção de boas 

práticas, destacando-se: 

• Implementação do programa “Empresa Pet Friendly”, visando incentivar 

práticas inclusivas no tecido empresarial local; 

• Organização do “Dia da Adoção”, com o objetivo de promover a adoção 

responsável e reduzir o abandono animal. 

Para o desenvolvimento destas iniciativas, foram realizadas reuniões de 

articulação com diversas entidades relevantes, nomeadamente: 

• IRA (Intervenção e Resgate Animal) 

• Animalife 

• Casa dos Animais de Lisboa 

• Câmara Municipal de Lisboa 

Destaca-se ainda a presença institucional na inauguração do espaço “Pet 

Friendly” da loja sede da EPAL, realizada no dia 20 de março de 2026, reforçando 

o compromisso da Junta com políticas urbanas inclusivas para animais de 

companhia. 

Licenciamento e Registo de Canídeos 

No período compreendido entre janeiro, fevereiro e até 13 de março de 2026, 

registou-se a seguinte atividade no âmbito do licenciamento e registo de animais 

de companhia: 

• Registos (1.ª vez): 2 

• Licenças (renovação): 16 

• Registo e licença: 9 

• Licenças de canídeos de raça potencialmente perigosa: 1 

Total de atos administrativos: 28 

Estes dados refletem a continuidade do serviço prestado à população, 

assegurando o cumprimento das obrigações legais e contribuindo para a 

segurança e bem-estar animal na freguesia.  
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17. MOBILIDADE 

No domínio da mobilidade inclusiva, foi iniciada a preparação de um protocolo 

de colaboração com a entidade “VEM - Mobilidade com Dignidade”, com vista à 

implementação de soluções de transporte adaptadas a cidadãos com mobilidade 

reduzida, reforçando a coesão social e a acessibilidade no território. 
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18. EMPREENDEDORISMO 

No âmbito da promoção do empreendedorismo e dinamização económica local, 

destacam-se as seguintes iniciativas: 

• Realização do evento “Empreendedorismo Jovem”, na Escola Secundária 

Maria Amália Vaz de Carvalho, no dia 26 de março de 2026, dirigido à 

capacitação e inspiração de jovens estudantes; 

• Preparação do programa “Start 50 – Empreendedorismo para maiores de 

50”, tendo sido realizadas reuniões de trabalho com as seguintes entidades 

parceiras: LHH/DBM; DnovO; Dills. 

• Participação no 3.º Encontro Nacional de Emprego e Empreendedorismo, 

realizado no dia 5 de março de 2026; 

Participação no evento “Negócios com Impacto na CATÓLICA-LISBON: a 

Academia como Motor do Empreendedorismo”, no dia 18 de março de 2026, 

reforçando a ligação entre a Junta, a academia e o ecossistema empreendedor. 
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19. EDUCAÇÃO 

As atividades em análise na presente Informação Escrita pretendem espelhar o 

trabalho desenvolvido no âmbito do pelouro da educação, durante o período de 

dezembro 2025, janeiro, fevereiro e março de 2026. 

19.1 Apoio Escolar 

O apoio escolar consiste em assegurar o plano de investimentos de conservação 

e reparação dos equipamentos sociais na área da Freguesia, designadamente 

escolas e estabelecimentos de educação do 1ºCiclo e pré-escolar, creches e 

jardins-de-infância no âmbito das competências da Junta de Freguesia. Bem 

como, apoiar o desenvolvimento de atividades complementares de ação 

educativa na educação pré-escolar e no 1º ciclo. 

19.2 Atividades Realizadas 

13/01. Teatro Infantil 

Organização e acompanhamento do espetáculo “Natal, Procura-se”, no Teatro 

Avenidas, destinado às crianças do ensino pré-escolar da Escola Mestre Arnaldo 

Louro de Almeida. 

23/01. Cantar das Janeiras 

A convite da Coordenadora da Escola Mestre Arnaldo Louro de Almeida, a 

equipa do Pelouro de educação esteve presente numa atividade com os alunos 

do 3.º e 4.º ano, dedicada ao cantar das Janeiras. A iniciativa terminou com um 

momento de convívio, no qual foi servido um lanche aos alunos. 

28/01. Teatro Politeama – Hercules 

Cerca de 300 alunos das escolas São Sebastião da Pedreira 

e Mestre Arnaldo Louro de Almeida, acompanhados por 

auxiliares educativos e professores, deslocaram-se de 

metro ao Teatro Politeama para assistir ao espetáculo 

Hércules, numa iniciativa de carácter cultural e educativo 

promovido pelo pelouro da educação. 
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05/02. Alimentação Saudável - A minha Lancheira 

No âmbito do novo projeto educativo, os professores procederam 

à inscrição das suas turmas nas atividades propostas. Demos 

início à atividade “A Minha Lancheira”, realizada na turma do 3.º 

B, da Professora Dalila Abu, com a participação de 22 alunos. A 

sessão foi dinamizada por duas nutricionistas do Centro de 

Educação Alimentar - Vitaminos, promovendo hábitos 

alimentares saudáveis e a importância de escolhas equilibradas 

no lanche diário. 

09/02. Entrega dos livros - O meu manual de segurança 

Em parceria com a Associação Portuguesa de Crianças 

Desaparecidas, procedeu-se à entrega do Manual de 

Segurança a duas turmas do 4.º ano da Escola Mestre 

Arnaldo Louro de Almeida e a uma turma do 4.º ano da 

Escola São Sebastião da Pedreira. 

 

12/02. Formação da Socorrismo Pediátrico 

No âmbito da promoção da segurança e bem-estar das 

crianças, foi articulada uma parceria com a Escola Superior 

de Saúde da Cruz Vermelha Portuguesa para a realização 

de um curso de socorrismo pediátrico dirigido às assistentes 

operacionais. 

Esta formação destina-se às profissionais que acompanham 

diariamente os alunos nas Escolas Básicas Mestre Arnaldo 

Louro de Almeida e São Sebastião da Pedreira, reforçando 

as suas competências na prevenção e atuação em emergências em contexto 

escolar.  
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25/02. Ação sensibilização - Literacia Financeira 

Foi dinamizada uma atividade de Literacia Financeira, 

em parceria com o Instituto Superior de Contabilidade 

e Administração de Lisboa (ISCAL), dirigida aos 

alunos do 2.º, 3.º e 4.º anos da Escola Básica São 

Sebastião da Pedreira. 

A iniciativa promoveu, de forma lúdica e interativa, 

competências relacionadas com a gestão do dinheiro, 

a poupança e a distinção entre necessidades e 

desejos, incentivando uma relação consciente e 

responsável com os recursos financeiros. 

13/03. Assembleia das crianças 

Trata-se de um espaço de participação ativa que promove a cidadania, a escuta 

e o pensamento crítico desde os primeiros anos de escolaridade. A iniciativa 

permite aos alunos expressar ideias, partilhar preocupações e apresentar 

propostas de melhoria para a escola e comunidade, desenvolvendo 

competências de comunicação, argumentação e tomada de decisão coletiva. No 

âmbito desta ação, foram realizadas eleições dos representantes dos alunos nas 

escolas de São Sebastião da Pedreira, Mestre Arnaldo Louro de Almeida e 

Colégio Académico. 
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19.3 Articulação com Entidades 

Este contacto realizado através de reuniões presenciais ou online, permitiu 

identificar as necessidades diagnosticadas pelas entidades como também, 

preparar novos projetos e atividades. 

• 06/01. Educar a sorrir 

• 08/01. ISCAL 

• 08/01. Conselho Geral, Escola Secundaria Maria Amália Vaz de Carvalho 

• 09/01. Convite da Associação de Pais à equipa da Educação para ir ao Chá 

de Reis 

• 09/01. Coordenadora da MALA, Professora Carla Azevedo 

• 12/01. Coordenadora de SS, Professora Catarina Matos  

• 29/01. Universidade de Lisboa, Promoção Saúde Oral nas escolas básicas 

da freguesia 

• 02/02. CML, Carris, Projeto Amarelo 

• 02/02. Escola Digital 

• 04/02. Escola Secundaria Maria Amália Vaz de Carvalho, Dia da Escola com 

reunião Dr. Nuno Baião e Prof. Leonor Martins 

• 06/02. MBook, Projeto escrever um livro-os alunos do 4º ano 

• 11/02. Prof. Eduarda Pires sobre as terapias assistidas com animais para 

escolas da freguesia 

• 11/02. Campo Pequeno, Festa da Criança 

• 19/02. Acompanhamento dos Professores Leonor Martins e João Santos ao 

Palácio das Galveias para articular a exposição da revista Fragmente 

• 23/02. Departamento de Educação da Camara Municipal de Lisboa 

• 27/02. Empresa Pinóquio 

• 27/02. Educar a Sorrir e Associações de Pais MALA e SS 

• 02/03. Coordenadora de Cidadania, Prof. Maria Saudade, “Ciclo de 

conversas sobre o futuro” 

• 12/03. Cruz vermelha e Associação Mão Guia, BIP ZIP 

• 17/03. Marchas Infantis, MALA e Educar a Sorrir 

• 17/03. Visita à Escola Dom Pedro V 

• 18/03. David Cardoso, MBOOKS 

• 18/03. Entrega dos certificados do curso de socorrismo 

• 25/03. Mover o saber 

Contrato de Delegação de Competências 

19.4 Camarim de Aprendizagens e Emoções 

O Projeto Camarim das Aprendizagens e Emoções, no âmbito do contrato de 

delegação de competências da Câmara Municipal de Lisboa, constituiu uma 

resposta estruturada e diferenciadora no apoio a crianças das escolas da 
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freguesia, particularmente nas áreas do desenvolvimento emocional, 

comportamental e das aprendizagens. 

O financiamento que sustentou esta iniciativa terminou em dezembro de 2025. 

Ainda assim, reconhecendo o impacto extremamente positivo do projeto e a 

necessidade evidente que continua a verificar-se na comunidade educativa, este 

pelouro decidiu assegurar a sua continuidade, mesmo com recursos mais 

limitados. 

Atualmente, o Projeto Camarim mantém-se em funcionamento, garantindo 

acompanhamento nas áreas de Psicologia, Psicomotricidade, Musicoterapia e 

Terapia da Fala. Estes apoios têm sido fundamentais para promover o bem-

estar, a inclusão e o sucesso educativo das crianças acompanhadas. 

Os resultados alcançados ao longo da execução do projeto demonstraram 

claramente a sua eficácia. Os números registados, quer ao nível do número de 

crianças apoiadas, quer na evolução observada nas diferentes áreas de 

intervenção, confirmam o impacto positivo desta resposta. O elevado nível de 

adesão e a procura constante reforçam a pertinência da sua continuidade. 

Contudo, face à redução de recursos atualmente disponível, não é possível 

alargar o número de acompanhamentos, o que limita a capacidade de resposta 

perante as necessidades identificadas. 

Considerando que continua a verificar-se uma procura significativa e uma 

necessidade real por parte das famílias e das escolas, encontra-se prevista a 

apresentação de uma nova candidatura assim que se verifique a abertura das 

mesmas. A continuidade do Projeto Camarim faz pleno sentido enquanto 

resposta sustentada e estruturante, capaz de dar resposta às necessidades que 

persistem no território. 

Assim, reafirma-se o compromisso do Pelouro da Educação em manter este 

projeto ativo e em procurar as condições necessárias para o seu reforço, 

garantindo que esta resposta especializada continue a fazer a diferença na vida 

das crianças e das suas famílias. 
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Psicomotricidade 

Informações 1T: jan/fev/mar Feminino Masculino 

Nº de casos / grupo em 
acompanhamento 

  1 8 

Pré-escolar   1 5 

1º ciclo   - 3 

Nº de telefonemas / emails 
com Encarregados de 
Educação 

32     

Nº de Atendimentos / 
Reuniões Familiares 

3     

Nº de telefonemas / emails 
com Professores e 
Educadores 

0     

Reuniões com Professores / 
Educadores 

15     

Nº de telefonemas / emails 
articulação com técnicos de 
equipa de trabalho 

11     

Terapia da Fala 

Informações 1T: jan/fev/mar Feminino Masculino 

Nº de casos / grupo em 
acompanhamento 

 4 8 

Pré-escolar   1 

1º ciclo  4 7 

2º ciclo  - - 

Nº de telefonemas / emails 
com Encarregados de 
Educação 

12   

Nº de Atendimentos / 
Reuniões Familiares 

7   

Nº de telefonemas / emails 
com Professores e 
Educadores 

2   

Reuniões com Professores / 
Educadores 

2   

Nº de telefonemas / emails 
articulação com técnicos de 
equipa de trabalho 

1   
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Musicoterapia 

Informações 1T: jan/fev/mar Feminino Masculino 

Nº de casos / grupo em 
acompanhamento 

 
  

Pré-escolar 
 

1 3 

1º ciclo 
 

2 4 

2º ciclo  - - 

Nº de telefonemas / emails 
com Encarregados de 
Educação 

12 

  

Nº de Atendimentos / 
Reuniões Familiares 

2 

  

Nº de telefonemas / emails 
com Professores e 
Educadores 

10 

  

Reuniões com Professores / 
Educadores 

20 

  

Nº de telefonemas / emails 
articulação com técnicos de 
equipa de trabalho 

20 

  

Psicologia 

Informações 1T: jan/fev/mar Feminino Masculino 

Nº de casos / grupo em 
acompanhamento 

 
  

Pré-escolar 
 

 1 

1º ciclo 
 

4 7 

2º ciclo  0 0 

Nº de telefonemas / emails 
com Encarregados de 
Educação 

12 

  

Nº de Atendimentos / 
Reuniões Familiares 

12 

  

Nº de telefonemas / emails 
com Professores e 
Educadores 

 

  

Reuniões com Professores / 
Educadores 

 
  

Nº de telefonemas / emails 
articulação com técnicos de 
equipa de trabalho 

 

  

Nº Reuniões com entidades / 
equipa de trabalho 

1 
  

19.5 Robótica, Programação e Design - Projeto em Escola 

O projeto "Aprendizagem de Robótica, Programação e Design" do Pelouro da 

Educação prepara as crianças para o futuro digital, fornecendo competências 

essenciais em design, programação e robótica. Esta iniciativa visa equipar os 

alunos com habilidades técnicas fundamentais para um mercado de trabalho 

cada vez mais tecnológico e digital. 

Escola Mestre Arnaldo Louro de Almeida - 1º ciclo: 50 alunos 

Escola São Sebastião da Pedreira - 1ºciclo: 25 alunos  



  Informação Escrita do Presidente 1ºT 
 
 

 

77 
 

20. AÇÃO SOCIAL 

Intervenção Social: Atendimento Social 

Atendimentos de pessoas em situações de vulnerabilidade social, para o 

enquadramento nos apoios sociais disponibilizados pela JFAN e/ou 

encaminhamento para outras entidades competentes. 

Ações / Diligências janeiro fevereiro março 

Acompanhamento de 
casos 

24 19 10 

Articulação com 
instituições 

11 9 0 

Encaminhamento de 
casos para SCML 

12 8 3 

Resposta a pedidos de 
informação 

2 5 2 

Encaminhamento para 
outras instituições 

2 3 1 

Visitas Domiciliárias 0 3 2 

Apoio à Empregabilidade 0 0 0 

TOTAL 51 47 18 

FES.AN. Fundo de Emergência Social de Avenidas Novas 

Apoio económico de carácter pontual, a famílias em situação de emergência 

social. 

Categoria janeiro fevereiro março 
 

Pontuais Medicação Pontuais Medicação Pontuais Medicação 

Nº Fregueses 
Apoiados 

– 21 10 26 – 15 

Total dos 
Apoios 

– 1 233,37 € 4 973,75 € 1 758,47 € – 1 230,23 € 

Verificou-se um acréscimo de 400% no número de pedidos ao nível de atribuição 

de FES.AN (apoios pontuais), comparativamente ao mesmo período do ano 

antecedente. Relativamente ao apoio com medicação, verificou-se um 

decréscimo de 27,06%. 

FES.CML. Fundo de Emergência Social e de Recuperação de Lisboa – 

Vertente Agregados Familiares 

Apoio económico excecional, por via da delegação de competências da CML, a 

agregados familiares em situação de carência económica emergente. No 

período em análise, não foi atribuído qualquer apoio. 

Apoios a Pessoas com Deficiência 



  Informação Escrita do Presidente 1ºT 
 
 

 

78 
 

Apoio económico dirigido a fregueses com um grau de incapacidade igual ou 

superior a 60%. 

 março 

Nº Pessoas Apoiadas  1 

Valor Total 1.827,76€ 

Tipo  Despesa com formação 

Atribuição de Apoios Financeiros e Não Financeiros a Entidades 

Apoio financeiro a Entidades com sede ou intervenção relevante de carácter 

permanente na Freguesia, para investimento em construção ou aquisição de 

bens ou serviços, em atividades ou eventos específicos e/ou despesas de 

funcionamento. 

 
janeiro fevereiro março 

Número de 
Instituições 
Apoiadas 

- - 1 

Total dos 
Apoios  

- - 3 000 € 

Entidades Apoiadas: Animalife (ao abrigo do protocolo celebrado em 
2023 e aprovado em AF) 

Verificou-se um decréscimo de 100% no número de pedidos ao nível de 

atribuição comparativamente ao mesmo período do ano antecedente. 

Papas e Fraldas 

Apoio mensal com papas e fraldas a bebés dos 0 aos 2 anos e meio, de 

agregados familiares com carência económica. 

 
janeiro fevereiro março 

Conteúdo de cada cabaz mensal 1 embalagem de fraldas & 2 de 1Kg de Papas 

Número de Famílias Apoiadas 3 3 3 

Projeto Radar 

Projeto comunitário no qual a JFAN é parceira ativa, em rede com várias 

entidades da cidade de Lisboa, designadamente a CML, a SCML, o Instituto da 

Segurança Social, a Administração Regional de Saúde de Lisboa e Vale do Tejo 

e a PSP, com o objetivo de identificar pessoas com mais de 65 anos em situação 

de isolamento e promover uma intervenção ajustada a cada situação. 

No período em análise, não foram desenvolvidas ações de terreno (ações de 

rua, rastreios ou novos registos na plataforma RADAR). A intervenção da JFAN 

centrou-se na articulação institucional e no desempenho das funções de “Focal 

Point”, assegurando a colaboração com a rede e o encaminhamento de 

situações sempre que aplicável. 
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Parceria com Animalife  

A Animalife é uma associação de sensibilização e apoio social-animal, de âmbito 

nacional, sem fins lucrativos, cujo objetivo é diminuir o grave problema do 

abandono animal, atuando a montante sobre uma das principais causas de 

abandono em Portugal: a vulnerabilidade económica e social das famílias. 

Neste contexto dispõe de um conjunto de respostas de apoio social para famílias 

em situação de vulnerabilidade com animais, cujo objetivo é privilegiar, através 

de serviços e equipamentos adequados, a manutenção dos animais no seu meio 

familiar e social e promover o apoio à família. 

Assim, estabeleceu-se um protocolo com a Junta de Freguesia de Avenidas 

Novas e Animalife, de apoio aos agregados familiares com menos recursos 

económicos para que possam usufruir de um melhor acompanhamento médico 

veterinário aos seus animais de companhia. Pretende-se permitir aos 

beneficiários usufruir de respostas a nível alimentar, consultas, vacinação contra 

doenças infectocontagiosas, identificação eletrónica, desparasitação e 

esterilização dos respetivos animais de companhia, ou em casos urgentes, a 

realização de cirurgias. 

São realizados atendimentos sociais-animais, por uma assistente social, aos 

agregados com menores recursos financeiros de forma a aferir as dificuldades 

sentidas e proporcionar uma resposta adequada em conjunto com as entidades 

parceiras, promovendo o trabalho em rede.  

Nos atendimentos profiláticos, a veterinária afeta ao projeto, realiza consultas 

aos animais de companhia de forma a proporcionar os cuidados legais e de 

saúde que os animais necessitam. 

 
janeiro fevereiro 

Número de pedidos de apoio - 2 

Atendimento social - Animal 2 1 

Atendimento profilático 2 - 

Entrega de alimentos (Kg) - 115 

Vacinas (raiva e multivalente) 2 - 

Desparasitação interna 1 - 

Desparasitação externa 1 - 

Consultas 1 - 

Os dados referentes ao mês de março, só estarão disponíveis em meados de 

abril. 

Comissão Social de Freguesia de Avenidas Novas (CSFAN) 

A Comissão Social de Freguesia de Avenidas Novas constitui um grupo de 

entidades parceiras da freguesia, integrado na Rede Social de Lisboa (CLAS-
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RSL). Este órgão tem como finalidade dinamizar o desenvolvimento social local, 

promovendo a cooperação entre entidades públicas e privadas com intervenção 

na freguesia, com vista à prevenção e combate à pobreza e à exclusão social. 

A Comissão é composta por cerca de 40 entidades parceiras e organiza a sua 

intervenção através de dois grupos de trabalho: o Grupo Sénior e o Grupo 

Famílias, Crianças e Jovens, ambos apoiados por subgrupos de trabalho 

restritos. 

 
janeiro fevereiro março 

Reuniões 2 2 2 

Atividades 25/02. realizou-se uma aula de dança criativa, dinamizada pela 
professora Lúcia Bento, dirigida aos utentes de várias entidades, no 
Pavilhão Desportivo da JFAN. Esta atividade teve como principal 
objetivo a promoção do envelhecimento ativo. Estiveram presentes 
representantes das seguintes entidades: JFAN, Teatro Avenidas, 
Polícia Municipal, ADAS, Centro Social Paroquial do Campo Grande 
e Centro Social e Paroquial São João de Brito. 
19/03. Grupo de Trabalho Sénior associou-se à iniciativa Radares 
Comunitários, integrada no Projeto Radar, com o objetivo de divulgar 
a Comissão e as respetivas entidades parceiras, através da 
distribuição de flyers junto do comércio local. 

Atividades da Rede 2ª Reunião da Comissão de representantes das CSF, no dia 24 de 
março, no Auditório do Instituto da Segurança Social. 

Grupos de Trabalho Grupo de trabalho de crianças, jovens e famílias 
Grupo de trabalho sénior 

Gabinete de Apoio Psicossocial 

Atendimentos de psicologia a crianças e adultos, na sede da JFAN. 

 janeiro fevereiro março 

Crianças & 
adolescentes 

Nº consultas por mês 10 9 15 

Nº casos em acompanhamento 
(continuidade) 

4 4 5 

Nº casos novos 0 0 1 

Nº atendimentos familiares contatos 
telefónicos / Nº emails trocados com 
Encarregados de Educação 

16 17 15 

Nº Reuniões com entidades / equipa de 
trabalho 

3 3 2 

Adultos 

Nº de consultas por mês 8 7 7 

Nº de casos em acompanhamento 
(continuidade) 

5 5 5 

Nº de casos novos em acompanhamento 0 0 0 

*Os atendimentos de Psicologia ao abrigo da Clínica Escolar (escolas básicas 

São Sebastião da Pedreira e Mestre Arnaldo Louro de Almeida) passaram a ser 

assegurados pelo Projeto “Camarim das Emoções” (CDC-Educação) 

*Atendimentos de Psicologia à população sénior, integrados no Projeto “Cinco 

Dedos de Conversa” (CDC-Ação Social) 
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FAN Clube e Sala de Estudo 

O FANClube é um Centro de Desenvolvimento Infantojuvenil dirigido a crianças 

e jovens entre os 3 e os 17 anos, assumindo-se como um projeto de intervenção 

socioeducativa que atua nas várias dimensões do desenvolvimento pessoal, 

social e académico dos seus participantes. 

Este espaço promove uma ocupação estruturada dos tempos livres, através da 

dinamização de atividades de desenvolvimento de competências pessoais e 

sociais, bem como de apoio ao estudo. 

 
janeiro fevereiro março 

Média de Utilizadores Diários 17 17 17 

Explicações: 11 11 11 

Apoio ao Desporto Social: Futsal - - - 

Atividades semanais: 

FAN Fit. Atividade semanal que consiste em realizar desafios físicos, de 

coordenação e destreza em grupo ou individual, de forma a desenvolver o bem-

estar físico e mental. 

FAN Arte. Atividade semanal que tem como objetivo promover a criatividade e 

as competências artísticas. Através de tarefas como, a elaboração de 

decorações para datas comemorativas, tais como, o “Dia do Amor”, a festa de 

“Carnaval” e o “Dia da Mulher”. 

FAN Enigma. Atividade semanal que tem o intuito de promover a capacidade 

cognitiva e sócio emocional, através de desafios/jogos de raciocínio. 

FAN Educativo. Atividade semanal com o intuito de promover o currículo 

escolar, assim como, aprofundar a cultura geral através de atividades como: 

“Conhecer Portugal” e o “Cantinho das Profissões”. 

Projeto Nexus. Projeto em parceria com os estudantes da Faculdade de 

Medicina de Lisboa em que os estudantes apoiam os jovens nos estudos, 

auxiliando no apoio ao estudo e preparação para testes. 

Atividades Extra no Plano de Atividades: 

• 20/02. Crianças e jovens realizaram uma visita ao parque de trampolins 

JumpYard; 

• 07/03. A convite da Fundação Benfica, os jovens participaram na Corrida EDP 

New Generations; 

• 09/03. Em parceria com a Polícia de Segurança Pública, as crianças 

participaram numa operação STOP, com o intuito de celebrar o “Dia Da 

Mulher” entregando pequenas ofertas às condutoras. 
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Projeto “Community Champions League” com a Fundação Benfica  

Projeto promovido pela Fundação Benfica em parceria com a Gebalis, tem como 

objetivo incentivar a inclusão social, garantir a igualdade de acesso à prática 

desportiva e promover estilos de vida saudáveis através da atividade física. 

No âmbito desta iniciativa, foram selecionadas jovens nascidos entre 2011 e 

2014, residentes ou estudantes na freguesia, proporcionando-lhes a 

oportunidade de integrar um torneio que reúne 14 equipas de freguesias 

lisboetas. A iniciativa prevê a pontuação pela realização de jogos de futsal entre 

equipas, bem como a concretização de contributos comunitários mensais em 

benefício das comunidades locais. 

A Junta de Freguesia acolheu, no Pavilhão Desportivo da JFAN, no dia 22 de 

janeiro, a 1.ª jornada da CCL – Liga de Prata. A equipa da JFAN, “Somos JFAN”, 

terminou a 1.ª fase oriental do Campeonato CCL no 4.º lugar do respetivo grupo, 

garantindo assim o apuramento para a Liga de Prata. 

No âmbito da 2.ª Contribuição Comunitária, no dia 13 de fevereiro, o Centro de 

Dia Rainha D. Maria I recebeu os atletas e a respetiva equipa técnica. Durante a 

tarde, o grupo participou num “Quiz temático”, organizado por um utente da 

instituição, e colaborou em diversas tarefas do quotidiano do centro, promovendo 

momentos de convívio, partilha e reforço da ligação intergeracional. 

No dia 28 de março, decorreu a 3.ª Contribuição Comunitária, na qual os atletas, 

acompanhados pela equipa técnica e respetivas famílias (pais e irmãos), 

participaram numa ação de voluntariado na Refood de São Sebastião da 

Pedreira. Durante a tarde, apoiaram na organização de bens alimentares, 

preparação e distribuição de kits, bem como na limpeza e manutenção do 

espaço. 

 
janeiro fevereiro março 

Nº de Crianças 11 12 12 

Treinos  8 7 4 

Jogos 2 2 1 

Grupo de Prevenção e Segurança do Bairro do Rego 

Tendo por base o Contrato Local de Segurança (CLS), foi criado o Grupo de 

Prevenção e Segurança do Bairro de Santos ao Rego (GPSBSR), assente no 

pressuposto de que a intervenção precoce em contextos de vulnerabilidade 

assume um papel determinante na promoção da segurança e da qualidade de 

vida das populações. 
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Neste âmbito, o GPSBSR tem como principais objetivos a redução das 

vulnerabilidades sociais, a prevenção da delinquência juvenil, a mitigação de 

fatores criminógenos, bem como a diminuição de assimetrias e desigualdades 

sociais, através da dinamização de iniciativas locais que promovem o 

envolvimento ativo dos diversos parceiros. 

O grupo é constituído pelas seguintes entidades: ANADIC, Câmara Municipal de 

Lisboa (CML), Junta de Freguesia de Avenidas Novas (JFAN), GEBALIS, Polícia 

de Segurança Pública (PSP), Polícia Municipal de Lisboa, Santa Casa da 

Misericórdia de Lisboa (SCML), PASSA SABI, EB1 MALA, ADAS e ASAS, 

reunindo mensalmente, de forma rotativa, nas instalações de cada uma das 

entidades parceiras. 

Sinalização e Monotorização de Pessoas em Situação de Sem Abrigo 

A Equipa de Ação Social através das suas rondas semanais na freguesia, 

identifica as pessoas em situação de sem abrigo (PSSA) de forma a proceder à 

sinalização junto das entidades competentes de intervenção nesta problemática. 

Todavia, a equipa de Intervenção Social tem potenciado a sua intervenção no 

terreno, em colaboração com as entidades parceiras. 

 
janeiro fevereiro março 

Número de Sinalizações 5 1 4 

Locais/Feedback: 

• Av. 5 de Outubro 101: o local encontra-se limpo de vestígios e pertences 

• Av. 5 de Outubro 107: o local encontra-se limpo de vestígios e pertences 

• Av. Elias Garcia 164: o local encontra-se limpo de vestígios e pertences 

• Rua da Mesquita 2 (Traseiras da Mesquita): situação a ser acompanhada 

pelas entidades intervenientes no território de Campolide 

• Rua Armando Cortez (Teatro Aberto): situação a ser acompanhada pelas 

entidades intervenientes no território de Campolide  

• Rua da Beneficência 65: PSSA identificada e acompanhada pelas entidades 

• Rua António Enes 7: PSSA identificada e acompanhada pelas entidades 

• Rua Pinheiro Chagas 10: o local encontra-se limpo de vestígios e pertences 

• Estação Ferroviária de Entrecampos: PSSA identificada e acompanhada 

pelas entidades 

• Av. Visconde Valmor 48C: PSSA identificada e acompanhada pelas entidades 

Nº de PSSA, monitorizadas pela Equipa da Ação Social através de rondas 

diárias: 15 

Entidades em Parceria: 
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• Núcleo de Planeamento e Intervenção Sem-abrigo (NPISA) 

• Equipa de Projeto para Implementação e Monitorização do Plano Municipal 

para a Pessoa em Situação de Sem-Abrigo 2019 – 2023 (PMPSSA) 

• Comunidade Vida e Paz (CVP) 

• Paróquia Nossa Senhora de Fátima  

• Associação dos Albergues Noturnos  

• AMI – Abrigo da Graça 

• VITAE 

• Exército de Salvação 

• Médicos do Mundo 

• Unidade de Atendimento à Pessoa em Situação de Sem-Abrigo da SCML 

• Polícia Municipal de Lisboa 

• UDIP Avenidas 

• Re-food Nossa Senhora de Fátima 

Após a sinalização das situações, procede-se à sua monitorização através do 

atendimento e acompanhamento social, com vista a apoiar o processo de 

reintegração e a promover a articulação com as respostas sociais. Mesmo após 

a integração numa resposta de alojamento, mantém-se a ligação à equipa, 

sustentada pela relação de proximidade e confiança estabelecida, recorrendo os 

utentes ao atendimento social para esclarecimento de dúvidas ou apresentação 

de pedidos de apoio. 

Cabazes de Páscoa  

Os Cabazes de Natal constituem uma iniciativa anual da Junta de Freguesia, 

destinada à atribuição de bens alimentares e produtos de higiene a agregados 

familiares em situação de vulnerabilidade económica. No entanto, no ano de 

2025 não foi possível a atribuição de cabazes na época natalícia devido a 

constrangimentos na execução do fornecimento por parte da empresa. Face à 

proximidade da época pascal, deliberou-se proceder à reformulação da iniciativa, 

passando a designar-se “Cabazes de Páscoa”, com o correspondente 

ajustamento dos bens incluídos no cabaz alimentar. 

Foram atribuídos 230 cabazes a residentes na freguesia, bem como, a 

associações locais, tais como: 

• Associação de Pais do Agrupamento da Escola Básica Mestre Arnaldo de 

Almeida 

• Associação de Pais de São Sebastião da Pedreira 

• Associação para o Desenvolvimento e Apoio Social do Bairro do Rego (ADAS-

BR) 

• Associação de Paralisia Cerebral de Lisboa (APCL), especificamente à Casa 

Porto Seguro 
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UNANTI – Universidade das Avenidas Novas para a Terceira Idade  

A Universidade das Avenidas Novas para a Terceira Idade mantém o seu 

compromisso com a promoção do envelhecimento ativo, da aprendizagem ao 

longo da vida e do convívio intergeracional. Assume-se como uma resposta 

socioeducativa orientada para a criação e dinamização regular de atividades de 

natureza social, educativa, cultural e recreativa, dirigidas preferencialmente à 

população com 55 ou mais anos. 

Neste âmbito, constitui-se como um espaço de educação não formal, sem fins 

de certificação, enquadrado nos princípios da formação ao longo da vida. 

No ano letivo de 2025/2026, registam-se 346 alunos inscritos, dos quais 175 são 

residentes na freguesia. Verifica-se ainda que 196 dos participantes possuem 

habilitações académicas ao nível do ensino superior. 

Nº alunos por faixa etária e género 

Faixa etária Feminino Masculino Total 

55-59 anos 7 1 8 

60-69 anos 73 11 84 

70-79 anos 160 31 191 

80-89 anos 44 15 59 

>90 anos 2 2 4 

Alunos por 
género 

Feminino: 286 

Masculino: 60 

 

Disciplina Nº alunos 
inscritos 

 
Disciplina Nº alunos 

inscritos 

Alemão 15 
 

Literacia Financeira 20 

Arraiolos 4 
 

Literatura Grandes Autores 15 

Cante Alentejano 6 
 

Piano 1 (2 Turmas) 6+3 

Cavaquinhos 17 
 

Piano 2 5 

Chi Kung 26 
 

Pilates A 20+1 

Coro 13 
 

Pilates B 20+6 

Costura Criativa 30 
 

Pintura em Tela (3 Turmas) 24+6 

Dança Criativa Social 8 + 4 
 

Pintura em Tecido 6 

Danças Tradicionais Portuguesas 6 
 

Política Internacional 30 

Desenho 18 
 

Qualidade de Vida e Saúde 18 

Energias Vibracionais 9 
 

Relações Humanas 19 

Escrita Criativa 11 
 

Ritmos de Dança A 32+4 

Espanhol 1 9 
 

Ritmos de Dança B 18 

Espanhol 2 9 
 

Saúde e Bem-Estar 21 

Francês 1 8 
 

Smartphone 1 (2 Turmas) 16 + 7 

Francês 2 15 
 

Smartphone 2 (2 Turmas) 15 + 2 

Ginástica A 14 
 

Solfejo 5 

Ginástica B 12 
 

Tai Chi 1 11 + 2 

Hidroginástica 20 
 

Tai Chi 2 18 

História’s de Arte 28 
 

Tango Argentino 10 

História de Arte em Portugal 32 + 8 
 

Teoria Musical Elementar 7 

História de Arte Universal 30 
 

Teoria Musical Avançada 5 

História das Religiões 31 
 

Tricot 15 + 6 
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História de Portugal 23 
 

União Europeia 32 + 2 

História e Turismo 25 
 

Viagens ao Oriente 10 

Informática 1 (3 Turmas) 13 
 

Viola 6 

Informática 2 (3 Turmas) 11 
 

Visitando a Nossa História 82 

Inglês 1 19 
 

Yoga A 13 

Inglês 2 9 
 

Yoga  7 

Inglês Conversação 14 
 

Yoga Dance 11 

Nota: (+): Nº de alunos em Lista de Espera. 
09/01: Iniciámos as aulas da disciplina de Croché; 
26/02: Iniciámos as aulas da disciplina de Artes Decorativas; 
05/03: Iniciámos as aulas da disciplina de Italiano. 

O trimestre foi marcado pela participação dos alunos em diversas atividades 

enriquecedoras num ambiente de aprendizagem ativo, na qual se destacaram 

as seguintes atividades: 

• 07/01. Grupo de Coro foi Cantar as Janeiras na Sede da Junta; 

• 20/01. Festa de Reis da Unanti no Centro Social e Paroquial de São 
Sebastião da Pedreira; 

• 12/02. Baile de Carnaval com lanche partilhado; 

• 20/02. Participação dos alunos do Tango Argentino, na comemoração do 
Amor no Teatro Avenidas; 

• 04/03. Ida ao Teatro BBVA Tivoli, ver a peça Baião D’Oxigénio, com 44 
participantes; 

• 05/03. Workshop de Flores Secas, com 12 participantes; 

• 26/03. Atividade Intergeracional “Caça aos Ovos da Páscoa”, no Jardim do 
Palácio das Galveias, com a participação dos alunos da Unanti e das crianças 
do Externato Santa Teresinha de Lisieux; 

• 26/03. Palestra “A Europa e a União Europeia”, no Salão Nobre da Junta de 
Freguesia, com o palestrante Dr. Luís Galvão. 

AVENIDAS SOLIDÁRIAS – Um Teatro em Cada Bairro 

O projeto Avenidas Solidárias, localizado no Teatro Avenidas – Um Teatro em 

Cada Bairro, tem como objetivo disponibilizar, à população, algumas respostas 

de âmbito cultural e social. 

Atendimento Social 

Apoio ao nível do encaminhamento para respostas sociais adequados. 

Empregabilidade 

Ajuda na procura ativa de trabalho, elaborações do curriculum e preparação para 

entrevistas de emprego. 

5 Dedos De Conversa 

Combate ao isolamento social. Apoio á população sénior, especificamente a 

maiores de 65 anos, em situação de isolamento social, onde o projeto Avenidas 
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Solidárias prevê a intervenção em domicílio com combate ao isolamento, através 

de visitas culturais virtuais, estimulação cognitiva, apoio psicológico e rastreios 

cognitivos. 

Atividade Subcategoria janeiro fevereiro março Total Trimestre 

Acompanhamento 
Psicológico 

Total 26 26 35 87 

Domiciliárias 10 13 16 39 

Sede 10 8 13 31 

Telefónicas 5 4 4 13 

Internamento 1 1 3 5 

Atendimentos 
Sociais 

Total 11 20 20 51 

Sem 
encaminhamento 

8 17 14 39 

Com 
encaminhamento 

3 3 6 12 

Utentes Apoiados 
Total 65 67 69 — 

Novos 1 2 2 5 

Passeio Social – Viver a Terceira Idade nas Avenidas Novas 

28/02. Passeio Social Sénior a Mafra que contou com a participação de 164 

séniores da freguesia. No período da manhã os participantes fizeram uma visita 

ao Museu da Música, no Convento de Mafra, seguindo-se um almoço com 

animação e lanche ajantarado na Quinta Vale da Carva.  
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21. DESPORTO 

Há ciclos na gestão pública que não se limitam a dar continuidade, afirmam uma 

nova etapa. 

O primeiro trimestre de 2026 representa, com clareza, esse momento para o 

Desporto em Avenidas Novas, um período onde a consistência da estratégia, a 

qualidade da execução e a força dos resultados convergem numa evidência 

clara, que o Desporto na freguesia não só evoluiu, como ultrapassou o seu 

próprio histórico recente. 

Num contexto urbano cada vez mais exigente, onde a proximidade às pessoas, 

a sustentabilidade dos serviços e a capacidade de resposta são fatores críticos, 

Avenidas Novas demonstra que é possível governar com visão, gerir com rigor 

e servir com impacto. 

O presente relatório, sustentado nos relatórios mensais internos, de janeiro, 

fevereiro e março, traduz essa realidade com clareza: 

Estamos a fazer melhor. Estamos a crescer com consistência. E estamos a 

construir o melhor ciclo de sempre do Desporto na freguesia. 

Dinâmica Global da Atividade Desportiva 

O primeiro trimestre de 2026 caracteriza-se por uma evolução progressiva e 

consistente da atividade desportiva, com três momentos distintos, mas 

estrategicamente complementares: 

Janeiro – Arranque Forte 

O mês de janeiro marcou o início de um novo ciclo, com um aumento significativo 

da procura, especialmente no ginásio, refletindo a motivação sazonal dos 

utentes e a capacidade de resposta do serviço. As aulas de natação mantiveram 

estabilidade, com especial incidência nos segmentos mais jovens, reforçando a 

base estrutural da piscina. 

Fevereiro – Consolidação com Resiliência 

Fevereiro revelou-se um mês de elevada exigência externa, condições 

meteorológicas extremas, interrupções de calendário e atos eleitorais, e ainda 

assim registou uma adesão significativa da comunidade. Este comportamento 

evidencia um fator; a confiança dos utentes no serviço é superior às 

circunstâncias externas. 

Março – Afirmação com Excelência 
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Março representa o ponto alto do trimestre. Foi um mês de elevada intensidade 

operacional, com níveis de participação elevados e marcos estratégicos claros: 

• Recorde histórico de receita mensal no Ginásio, desde 2016; 

• Realização do “Avenidas Cycling Fest”, com forte adesão comunitária; 

• Presença da “Seleção Nacional Sub-21 da Escócia”, validando a qualidade 

das infraestruturas e da sua gestão. 

Este percurso trimestral revela uma linha clara de evolução, começámos com 

consistência, resistimos com solidez e afirmámos com excelência. 

Formação Desportiva – Escola de Natação 

Ao longo do trimestre, a Escola de Natação manteve: 

• elevada taxa de ocupação; 

• forte adesão nos segmentos infantis; 

• implementação em fevereiro do programa “Nadador Revelação” como 

instrumento pedagógico estruturante. 

Este eixo formativo constitui um dos pilares mais sólidos do sistema, garantindo 

continuidade, renovação e sustentabilidade futura. 

Projetos Estruturantes e Impacto Social 

Community Champions League (CCL) 

Ao longo do trimestre, o projeto CCL consolidou-se como uma referência no 

cruzamento entre desporto e intervenção social. 

• Janeiro: apuramento para a Liga de Prata; 

• Fevereiro: liderança da competição com 25 pontos; 

• Março: consolidação do 1.º lugar com 35 pontos. 

Mais do que a evolução competitiva, destaca-se: 

• melhoria do comportamento coletivo dos jovens; 

• reforço do espírito de equipa e disciplina; 

• realização de ações comunitárias (Centro de Dia e Refood). 

Este projeto demonstra, de forma clara, que quando o desporto é orientado com 

propósito, transforma-se numa verdadeira escola de cidadania. 

Desempenho Financeiro – Crescimento Sustentado e Superação do Ano 

Anterior 
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Os indicadores financeiros do primeiro trimestre são claros e inequívocos. 

Volume acumulado de época (até março 2026): €417.980,44 

Este valor representa: 

• crescimento consistente ao longo dos três meses; 

• superação do período homólogo do ano anterior em cerca de 10%; 

• aproximação a um novo máximo histórico. 

Evolução qualitativa do sistema: 

• Piscina Municipal: mantém-se como principal motor financeiro 

(aproximadamente 70% da receita); 

• Ginásio: afirma-se como área de crescimento acelerado (recorde histórico 

mensal, em março 2026); 

• Pavilhão: regista, em março, o melhor desempenho mensal da época; 

• Campos Sintéticos: apresentam potencial de expansão com sazonalidade 

favorável. 

Leitura estratégica: 

Não estamos apenas a crescer, estamos a crescer melhor. 

O Desporto em Avenidas Novas tornou-se: 

• mais equilibrado; 

• mais diversificado; 

• mais resiliente. 

A meta dos €700.000,00 anuais deixou de ser uma previsão otimista é hoje uma 

projeção sustentada em dados reais. 

Governação Operacional e Cooperação Institucional 

Ao longo do trimestre, consolidou-se um modelo de funcionamento assente na 

articulação eficaz entre serviços: 

• Infraestruturas 

• Informática 

• Brigada de Intervenção 

• Recursos Humanos 

• Aprovisionamento 

Esta cooperação permitiu: 
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• resposta rápida a constrangimentos operacionais; 

• manutenção de elevados padrões de qualidade; 

• melhoria contínua das condições das instalações. 

Este modelo confirma um princípio essencial da governação moderna, a eficácia 

pública constrói-se em rede, não em silos. 

Capital Humano – A Base da Sustentabilidade 

O desempenho do trimestre é, acima de tudo, o reflexo de uma equipa: 

• alinhada; 

• comprometida; 

• orientada para resultados. 

Destacam-se: 

• a capacidade de liderança operacional em contexto exigente; 

• o contributo determinante das equipas técnicas e administrativas; 

• a excelência demonstrada em eventos e momentos críticos. 

O capital humano não só acompanha a estratégia, mas também é quem a torna 

possível. 

O primeiro trimestre de 2026 permite afirmar, com total segurança institucional: 

• o Desporto em Avenidas Novas está mais robusto; 

• a comunidade está mais envolvida; 

• os resultados estão acima do histórico recente. 

Comparativamente ao ano anterior, não se verifica apenas crescimento, verifica-

se evolução estrutural. 

E essa evolução traduz-se em três dimensões essenciais: 

• mais impacto social; 

• mais eficiência operacional; 

• mais sustentabilidade financeira. 

Assim sendo permite-nos afirmar que, este não é apenas um trimestre positivo, 

mas sim, um trimestre que redefine o padrão. 

E o caminho que estamos a construir não é apenas melhor do que o passado: é 

a garantia de um futuro mais forte para as Avenidas Novas. 
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22. CULTURA 

No período compreendido entre os dias 1 de janeiro e 31 de março de 2026, 

foram desenvolvidas ações de planeamento e organização, com destaque para: 

• Definição do calendário de eventos. 

• Recolha de uma base de dados de entidades da freguesia e de participantes 

regulares das atividades culturais. 

• Composição de minuta de resposta dirigida aos contatos culturais recebidos; 

• Elaboração de modelos de propostas de parceria e sugestões de 

regulamentos de apoios artísticos. 

• Concretização dos contatos com as entidades (museus, teatros, etc.) e 

empresas de transporte para a realização das Visitas Culturais. 

• Articulação de reuniões e parcerias com entidades culturais, nomeadamente 

Casa-Museu Anastácio Gonçalves, Teatro Avenidas – Um Teatro em Cada 

Bairro, Hot Clube de Portugal, Câmara Municipal de Lisboa (Cultura), Campo 

Pequeno, entre outras. 

• Análise e resposta a pedidos de apoio logístico e técnico por parte de 

entidades externas (Mbooks, Universidade Nova de Lisboa, etc.), com 

resultado de 3780 mensagens de correio eletrónico enviadas. 

• Realização de inventário, de acordo com o código internacional de 

catalogação (ISBN) de todas as obras (livros, revistas, publicações, entre 

outras, que constituem o Arquivo Histórico da Junta de Freguesia de Avenidas 

Novas) e criação de uma base de dados, em colaboração com o Gabinete de 

Comunicação. Até agora foram catalogados 475 livros, entre os quais se 

encontram edições raras, cujo dever será o de preservação/divulgação por 

parte da autarquia. 

Outras ações realizadas: 

• Pesquisa de fontes históricas e toponímicas acerca da origem dos nomes das 

ruas da freguesia, para posterior partilha nas redes sociais. Num total de 

cento e vinte e dois arruamentos, entre praças, travessas, largos, jardins e 

avenidas, realizaram-se até ao momento quarenta textos completos. 

• Pesquisa de enquadramento histórico de festividades tradicionais da 

freguesia (Baile da Pinhata, Espírito Santo, Ermida de São Sebastião), que 

incluiu visita presencial aos arquivos do Patriarcado de Lisboa; 

• Apresentação de lista de homenageados nos passados eventos do Dia 

Internacional da Mulher e de Aniversário da Freguesia e de sugestões novas; 

• Apoio logístico ao evento no Salão Nobre, de prestação de Louvor e 

Homenagem a funcionário reformados. 
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Foi realizado o apoio a ações do Gabinete de Comunicação, nomeadamente: 

• Divulgação de eventos através de meios físicos, como a distribuição de 

cartazes, folhetos e afixação de informações em vitrines. 

• Criação de conteúdo, nomeadamente textos, em articulação com o Sector de 

Imagem e Comunicação, para as redes sociais e site. 

• Partilha das atividades através de SMS e Whatsapp, mediante autorização 

dos recetores (fregueses e outros). 

Foram realizadas iniciativas que exigiram acompanhamento, nomeadamente 

através de visitas técnicas, de contato direto com artistas, de elaboração de 

listagens de inscritos nas atividades e, por fim, de preparação dos espaços para 

receção dos eventos. 

Os eventos realizados foram os seguintes: 

10/01/2026. Concerto de Reis - Igreja de Nossa Senhora do 

Rosário de Fátima 

Para incentivar hábitos de visita a espaços diversos de 

Avenidas Novas, foi proposta a realização do Concerto de 

Reis numa das igrejas da freguesia. Neste edifício solene da 

Igreja de Nossa Senhora do Rosário de Fátima, ocorreu a 

atuação do grupo coral Art’Amoris, sob a direção musical da 

soprano e maestrina Carla Pais e do organista Davide 

Barros. O repertório sacro pertencia a Antonín Dvořák. O evento contou com a 

presença de centenas de pessoas, bem como de várias individualidades civis, 

militares e religiosas. 

16/01/2026. Cantar as Janeiras - Mercado do Bairro Santos 

O Mercado do Bairro Santos tornou-se um palco de celebração 

tradicional, com a iniciativa Cantar as Janeiras, que assinalou 

simbolicamente o início de um novo ano junto dos fregueses. A 

atuação do Coro dos Serviços Sociais da Câmara Municipal de 

Lisboa trouxe música a este espaço de encontro, aberto a todos. 

14/02/2026. Dia de São Valentim - Mercado do Bairro de Santos 

Foi celebrado o Dia de São Valentim no Mercado do Bairro 

Santos, por onde passaram centenas de pessoas, num ambiente 

acolhedor que reforçou a importância da dinamização do 

comércio local e da celebração da vida comunitária. Houve 

animação musical, dança e oferta floral aos visitantes. 
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21/02/2026. Baile da Pinhata - Grupo Excursionista “Os 

Económicos” 

O Baile da Pinhata, na sua segunda edição, decorreu na quase 

centenária Associação Excursionista “Os Económicos”, em 

parceria com a CML através do Teatro Avenidas. Esta 

celebração é inspirada na história tradicional do bairro e tem 

como objetivo promover o encontro e animação das pessoas 

que a ele pertencem. 

08/03/2026 (Manhã). Dia Internacional da Mulher - Oferta Floral 

nas ruas 

Na manhã do Dia Internacional da Mulher, foram distribuídas 

flores a cidadãs que cruzaram as ruas da freguesia. A Junta de 

Freguesia, representada pelo seu Presidente, Daniel Gonçalves, 

esteve, deste modo, numa ação de proximidade que celebra as 

mulheres e a visibilidade dos seus direitos. 

08/03/2026 (Tarde). Dia Internacional da Mulher - 

Auditório da Ordem dos Contabilistas Certificados 

A Junta de Freguesia de Avenidas Novas assinalou o Dia 

Internacional da Mulher com a realização da sua habitual 

cerimónia de homenagem e reconhecimento de 

mulheres, grupos e instituições. Foram distinguidas: a 

equipa de Dragões Fantásticos Futsal Clube, Marlene 

Teixeira Sousa, Arminda Carvalho, Maria João Figueiroa 

Rego, Maria Celeste Correia, Dulce Roselló, Dulce 

Rebelo, Maria José de Basto (homenagem a título póstumo) e Manuela Ramalho 

Eanes, personalidades e entidades que, nas áreas do desporto, cultura, 

investigação, ação social e cidadania, se têm destacado pelo seu contributo e 

dedicação. O momento final foi protagonizado por Rita Ribeiro, atriz e fadista, 

que desempenhou uma atuação musical memorável. 
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25/03/2026. Visita Cultural ao Teatro Trindade, Chiado e 

Parque Mayer 

A primeira visita cultural do ano realizou-se em 

modalidade de passeio: os fregueses puderam visitar o 

Teatro da Trindade, o Chiado e o Parque Mayer na 

mesma tarde. Entre histórias de bastidores do mundo 

artístico, foi estimulada a curiosidade de cada um dos 

participantes. No Chiado, cruzando linhas temporais 

diferentes, houve ainda a oportunidade de observar as 

antigas Muralhas Fernandinas. Para assinalar o Dia 

Mundial do Teatro, que se celebra no dia 27 de março, a etapa final da visita teve 

ainda a participação do ator Paulo Vasco, que partilhou, no recinto do Parque 

Mayer, episódios e relatos das realidades vividas naquele espaço. 

28/03/2026 (18.00 horas e 21.00 horas). Sessões de Teatro “Dona Avenidas e 

Senhora Revista” - Teatro Avenidas 

Para continuar a celebrar o Dia Mundial do Teatro, a 

Junta de Freguesia de Avenidas Novas promoveu duas 

sessões da peça musical “Dona Avenidas e Senhora 

Revista”, no Teatro Avenidas. O espetáculo é uma 

produção da Vagas Didáticas que recupera o espírito 

irreverente da revista à portuguesa. Através do humor, 

da música e da crítica social, a fadista Yola Dinis juntou-

se aos atores Pedro Bleck e Debbie Monteiro para dar 

vida a um desfile de personagens, situações e canções 

que espelham, com ironia e boa disposição, vários 

temas da atualidade. Entre cenários cómicos, o espetáculo percorreu o 

quotidiano português, da política às redes sociais, das burocracias nacionais às 

pequenas manias que todos reconhecemos. Num ambiente alegre, a revista 

impressionou as quase oito dezenas de pessoas que preencheram a plateia. De 

forma geral, houve boa adesão do público, cumprindo-se deste modo os 

objetivos. Esta peça conta com uma sessão extra, para comemorar o Dia 

Mundial da Voz, para acontecer no dia 16 de abril, às 21.00 horas. 

O Sector de Programação Cultural deu continuidade ao agendamento de 

reuniões com diversas entidades, nas mais variadas áreas artísticas (músicos, 

declamadores de poesia, atores, pintores, escultores) e culturais (empresas 

ligadas à gastronomia). De todos estes encontros resultou a confirmação do 

interesse generalizado em estabelecer parcerias com a autarquia. 
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23. INFRAESTRUTURAS, SEGURANÇA E GESTÃO DA FROTA 

Segurança 

Intervenções técnicas corretivas no âmbito da segurança (na sequência de 

avarias, ou mau-funcionamento das instalações ou sistemas): 

Janeiro: 4; Fevereiro: 3; Março: 2 

Intervenções técnicas preventivas, ao abrigo de contrato de manutenção, 

normativo, legislação ou de garantias de fabricante: 

• Durante o mês de fevereiro, foram executadas as visitas/intervenções 

técnicas preventivas anuais, nos sistemas de segurança eletrónica (alarmes 

de intrusão, alarmes de fogo, videovigilância) que protegem o edificado da 

JFAN. Executado ao abrigo do contrato de manutenção. 

• Durante o mês de março, foram executadas as visitas/intervenções técnicas 

preventivas anuais, nos sistemas de desenfumagem instalados na Escola 

Mala (dois sistemas) e no pavilhão gimnodesportivo. 

Tarefas quantificáveis: 

Execução de 7 informações iniciais, para procedimentos de Ajuste Direto 

Simplificado, para procedimento de Consulta Prévia, relativamente a diversas 

aquisições de serviços e equipamentos no âmbito da Segurança. 

Execução de 1 (uma) informação inicial, para procedimentos de Concurso 

Público, para procedimento de Consulta Prévia, relativamente à aquisição de 

serviço no âmbito da Segurança. 

Produção/impressão de cartões, no gabinete de segurança. Produção e Entrega 

de Cartões Destinados à utilização pelos Utentes do Complexo de Piscinas: 

• Janeiro: 131 unidades 

• Fevereiro: 122 unidades 

• Março: 143 unidades 

Contactos telefónicos recebidos, da Central Recetora de Alarmes (CRA), 

resultantes de sinais de alarme nas instalações de uso próprio da JFAN e/ou dos 

ATM’s instalados no C.C. Gemini e no Mercado do Bairro de Santos ao Rego, 

para conhecimento e tomada de decisão de atuação em conformidade (Nota: 

este tipo de contacto pode ocorrer em 24h de TDA. Em algumas ocasiões obriga 

à deslocação ao local, tanto em horário de expediente como em período noturno 

ou em fim-de-semana): 
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Janeiro = 16 

• 5, por avaria de equipamento (ou “falhas” dos sistemas, colmatadas com 

intervenção de meios próprios, intervenção técnica especializada ou 

reparação) 

• 6, por ‘falha’ de utilizador (após identificar as causas das falhas, são objeto 

de sensibilização ou (in)formação aos utilizadores, no sentido de reduzir este 

tipo de eventos) 

• 1, em resultado de causas alheias aos sistemas de segurança (avarias de 

sistemas AVAC, toques inadvertidos em botoneiras de alarme, desligar de 

quadros elétricos, etc.) 

• 4, em resultados de testes, na sequência de intervenção técnica ou reparação 

Fevereiro = 10 

• 1, por avaria de equipamento (ou “falhas” dos sistemas, colmatadas com 

intervenção de meios próprios, intervenção técnica especializada ou 

reparação) 

• 4, por ‘falha’ de utilizador (após identificar as causas das falhas, são objeto 

de sensibilização ou (in)formação aos utilizadores, no sentido de reduzir este 

tipo de eventos) 

• 5, em resultados de testes, na sequência de intervenção técnica ou reparação 

Março = 15 

• 2, por avaria de equipamento (ou “falhas” dos sistemas, colmatadas com 

intervenção de meios próprios, intervenção técnica especializada ou 

reparação) 

• 9, por ‘falha’ de utilizador (após identificar as causas das falhas, são objeto 

de sensibilização ou (in)formação aos utilizadores, no sentido de reduzir este 

tipo de eventos) 

• 1, em resultado de causas alheias aos sistemas de segurança (avarias de 

sistemas AVAC, toques inadvertidos em botoneiras de alarme, desligar de 

quadros elétricos, etc.) 

• 2, em resultados de testes, na sequência de intervenção técnica ou reparação 

• 1, em resultado de causas externas à Junta de Freguesia, fora do nosso 

controle (cortes ou falhas de abastecimento de energia, de comunicações, 

etc.) 

Gestão de Frota e Serviço de Transportes 

Por instruções do Sr. Presidente, face à avaria do elevador do lado Sul da 

Passagem Aérea do Rego, foi colocada uma viatura com motorista em quase 

permanência (nos dias de semana, durante horário de expediente da JFAN), 
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para permitir o transporte de fregueses desde o lado Norte para o lado Sul do 

referido passadiço, e vice-versa. Esta permanência ocorreu entre 30 de janeiro 

até 27 de fevereiro. 

Procedeu-se à reparação de estofos em seis viaturas da frota de serviço da 

JFAN. Aqueles estofos encontravam-se degradados (rotos ou muito 

desgastados) devido ao uso continuo das viaturas de serviço da nossa Frota. 

Tarefas quantificáveis: 

Serviços de transporte: Este serviço engloba todos os transportes executados 

pela equipa de motoristas, relativamente a transporte de utentes (consultas, 

exames, fisioterapia e outros) e transportes internos (deslocações em serviço de 

funcionários, colaboradores e elementos do executivo assim como serviços de 

recolha e entrega de bens e correio interno). 

• Janeiro:  456 transportes 

• Fevereiro: 492 transportes 

• Março:  537 transportes 
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24. ATENDIMENTO, EXPEDIENTE E ARQUIVO 

Apresentam-se os quadros e tabelas demonstrativos da atividade do setor de 

Atendimento, Expediente e Arquivo, para o período referente a 01/1/2026 a 

31/3/2026, espelhando o trabalho no edifício sede da Junta de Freguesia de 

Avenidas Novas, no polo do Mercado e no Espaço Cidadão. 

Os serviços prestados dizem respeito à afixação de documentação pública, 

registo de correspondência recebida e expedida, emissão de cartões de freguês, 

atestados, recenseamento eleitoral, licenciamento e registo de animais, 

inscrições em passeios da JFAN e pagamento de emolumentos recebidos no 

atendimento. 

SEDE: 

Afixação de Documentos 
  

 
Janeiro Fevereiro Março Total 

Editais CML 12 5 11 28 

Avisos CML 1 1 4 6 

Anúncios CML 3 0 0 3 

Cartórios Notariais 1 0 0 1 

Editais de TRIBUNAIS 2 0 5 7 

Total 19 6 20 45 

 
 

 
Registo de Correspondência  

Expedida Recebida 

Janeiro 195 402 

Fevereiro 253 393 

Março 171 391 

Total 619 1186 

 
Folha de Caixa 

Pagamentos recebidos no atendimento 

Janeiro 214,00 € 

Fevereiro 328 € 

Março 307,00 € 

Total 849,00 € 

 
Recenseamento Eleitoral 

Janeiro 0 

Fevereiro  0 

Março 7 

Total 7 

Atestados de Residência: 

Cartões Freguês 

Janeiro 16 

Fevereiro  5 

Março 4 

Total 25 
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Atestados 
 

Janeiro 165 

Fevereiro 82 

Março 105 

TOTAL 352 

 
Cidadãos portugueses 159 

Cidadãos Estrangeiros 193 

TOTAL 352 

 
Licenciamento/Registo animais  30 

Mercado: 

Atestados 
  

Cartões Freguês 

Janeiro 26 
 

Janeiro 30 

Fevereiro 20 
 

Fevereiro 16 

Março 11 
 

Março 15 

TOTAL 57 
 

TOTAL 61 

 
Inscrições em Passeios 114 

Espaço Cidadão: 

Registo de Serviços 

Janeiro 51 

Fevereiro 52 

Março 50 

Total 153 
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25. ESPAÇOS VERDES & ESPAÇOS PÚBLICOS 

Contratos de Delegação de Competências 

Ponto de situação dos CDC 2023-2025 a 31 de março 2026 

O contrato de delegação de competências de mandato 2023-25, foi prolongado 

até final de 2026, de modo a permitir a conclusão dos projetos que se encontram 

a decorrer, ou a aguardar aprovações por parte dos serviços técnicos da Câmara 

Municipal de Lisboa. 

No final do período a que reporta o presente relatório a fase de execução dos 

projetos era a que se encontra patente no mapa abaixo, estando a aguardar o 

envio por parte da C.M.L da adenda ao contrato, para formalização da 

prorrogação do prazo. 

A execução financeira dos C.D.C. de mandato está neste momento nos 78.31%, 

tendo já sido disponibilizada a 4ª e penúltima tranche das verbas 

contratualizadas. 
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ESPAÇOS VERDES E ARVOREDO 

Durante o período a que se refere o presente relatório, decorreram os meses de 

inverno, altura de menor exigência em termos de manutenção de espaços 

verdes. As operações de limpeza e recolha da folhagem das árvores são as que 

se mostram mais prioritárias. Os sistemas de rega encontram-se desligados, 

sendo acionados manualmente quando ocorrem períodos prolongados sem 

precipitação. Foram feitos trabalhos preparatórios para a primavera, 

nomeadamente, podas arbustos, levantamento e retancha de canteiros de 

herbáceas e recuperação de relvados. 

Durante o mês de março foram feiras plantações de arvores e arbustos no jardim 

do Arco do Cego e sementeira de parte significativa do relvado central. 

Reconversão I.S. do Campo Pequeno para um novo quiosque Terminado 65 000,00 € 195 413,00 €

Manutenção da sede da Junta de Freguesia Terminada 410 000,00 € 520 784,12 €

Melhoria das Acessibilidades - diversos locais 388 100,00 € 0,00 €

Melhoria das Acessibilidades - Adaptação de Passeios para instalação de abrigos Terminado 31 900,00 € 20 126,17 €

Medidas de acalmia de tráfego na Rua Sousa Lopes Terminado 0,00 € 73 690,19 €

Instalação de rampa de acesso ao patamar do MB do Mercado Projeto em apreciação 0,00 € 15 000,00 €

Rua da Benefecencia - Elevador drenagem pluvial Projeto em apreciação 0,00 € 18 000,00 €

Estaleiro Portugal Durão Parcialmente Executado 0,00 € 67 086,14 €

Instalação de Quiosque no Jardim Julieta Ferrão Empreitada suspensa 0,00 € 91 350,00 €

895 000,00 € 1 001 449,62 €

Parque Infantil - Rua Marquês da Fronteira Terminado 35 000,00 € 21 157,25 €

Parque Infantil - Avenida das Forças Armadas Terminado 20 000,00 € 80 754,47 €

Instalação de Bancos no Jardim do Arco do Cego Terminado 0,00 € 8 500,00 €

Espaço desportivo no Bairro Santos ao Rego Anulado 600 000,00 € 0,00 €

Instalação de Quiosque e de Espaço de Jogo e Recreio no Jardim Amália Rodrigues
EJR Terminado /Restante

projeto em apreciação
130 dias + 120 dias 0,00 € 338 571,02 €

Otimização do Sistema de Rega no Jardim Arco do Cego Anulado 10 000,00 € 0,00 €

665 000,00 € 448 982,74 €

Eixo 3  Territórios Dinâmicos                         Avenidas Teatro em Cada Bairro Projeto a decorrer Até final 2026 79 614,00 € 112 296,76 €

79 614,00 € 112 296,76 €

Robótica, Programação e Design -  Escolas Projeto a decorrer Até final de 2026 37 368,00 € 46 167,51 €

Camarim para as Aprendizagens e Emoções -  Escolas Projeto a decorrer Até final de 2026 297 000,00 € 288 200,49 €

334 368,00 € 334 368,00 €

Piscina  - Sistema de aquecimento e ventilação Terminado 158 838,86 € 14 840,00 €

Piscina - melhoria  no tratamento da qualidade da água Terminado 129 150,00 € 155 153,55 €

Piscina -  Substituição das portas em alumínio Terminado 21 897,48 € 19 520,75 €

Piscina -  Requalificação dos acessos rodoviários Terminado 100 000,00 € 250 221,64 €

Piscina  - Requalificação do espaço interior - Projeto Projeto em apreciação 328 364,55 € 24 113,86 €

Piscina  - Requalificação do espaço interior - Pavimento Balneário Terminado 21 635,45 € 21 635,43 €

Piscina - Reparações diversas Parciamente executado 0,00 € 132 677,51 €

Pavilhão Desportivo -  reparação da cobertura e impermeabilização Terminado 100 000,00 € 388 799,76 €

Pavilhão Desportivo - melhoria  no tratamento da qualidade da água Terminado 43 524,00 € 7 573,73 €

Requalificação do Campo de Jogos do Campo Pequeno para Padel Anulado 40 089,66 € 0,00 €

Aquisição e instalação de sistema de AQS nod balneários do Campo de Jogos do

campo Pequeno
Terminado 0,00 € 5 848,65 €

943 500,00 € 1 020 384,88 €

   Sub-projetos

2 917 482,00 € 2 917 482,00 €

   Novos projetos

  Projetos anulados

MAPA DE CONTROLO INTERNO - JFAN  

EIXO PROJETO Fase de execução Duração prevista Verba Prevista inicial
Aprovado 7ª

Modificação     

EIXO 1   Territórios Próximos                        

EIXO 2 Territórios Sustentáveis                 

Eixo 4  Territórios Solidários                     

EIXO 5   Territórios Próximos                      
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Durante o primeiro trimestre do ano devido a ocorrência de tempestades 

sucessivas, os trabalhos de podas pontuais programados, tiveram de ser 

sucessivamente adiados, tendo sido apenas iniciados no final do mês de março. 

OCORRÊNCIAS 

Os pedidos de intervenção recebidos são geridos pelo serviço e estão 

apresentados no quadro resumo geral de ocorrências. 

 

 

DESERVAGEM DE PASSEIOS 

O ano de 2026 iniciou-se com apenas duas equipas para a realização da 

deservagem de passeios, com 3 elementos cada uma, apoiadas no terreno 

diariamente por um fiscal. 

Os pedidos de intervenção recebidos são geridos pelo serviço e estão 

apresentados no quadro resumo geral de ocorrências. 

As equipas encontram-se alocadas a zonas especificas, desenvolvendo o 

trabalho de acordo com a programação pré-estabelecida, sempre ajustada a 

alguma situação particular que seja solicitada. 

O tempo de trabalho efetivo de cada equipa, assim como a permanência em 

cada zona do território encontram-se espelhados nas tabelas e gráficos abaixo. 

Área de Intervenção Recebido Resolvido Em Resolução Criado ou Reclassificado % do Total % Resolvidas

ARVOREDO 69 54 11 7 71,88% 88,41%

REGA 3 2 0 1 3,13% 100,00%

ESPAÇOS VERDES 0 0 0 0 0,00% 100,00%

PARQUES INFANTIS 4 4 0 0 4,17% 100,00%

DESERVAGEM 16 12 4 0 16,67% 75,00%

OUTROS 4 3 1 1 4,17% 100,00%

TOTAIS 96 75 16 9 100,00%

Modo de receção das

Ocorrências
Recebidas % do total

Correio Postal 0 0,00%

E-Mail / Facebook / Site 10 10,42%

Portal na Minha Rua 49 51,04%

Presencial 10 10,42%

Telefone 12 12,50%

Interno 15 15,63%

TOTAL: 96 100,00%
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ESPAÇOS DE JOGO E RECREIO 

Decorrem as visitas mensais de manutenção preventiva aos Espaços de Jogo e 

Recreio e Parques de Fitness, existentes na freguesia, com a elaboração dos 

respetivos relatórios. 

Existem diversas situações identificadas que carecem de manutenção corretiva, 

está a ser preparado o procedimento para contratação desse serviço. 

ESPAÇO PÚBLICO E MOBILIDADE 

Relativamente às ações de gestão e manutenção no Espaço Público, estas 

consistiram, essencialmente, na colocação de pilaretes, na reabilitação de 

alguns bancos, nomeadamente repintura e substituição de ripas partidas. 

Procedeu-se aos trabalhos diários de manutenção dos pavimentos pedonais, 
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como sejam, reparação de calçada e/ou nivelamento de pequenas parcelas de 

passeio. 

Dentro do sector da mobilidade foram realizadas diversas intervenções de 

manutenção de sinalização vertical promovendo-se a segurança do trânsito 

pedonal e rodoviário.  

Os trabalhos mencionados foram realizados pelos colaboradores que integram 

a Brigada de Intervenção Rápida (BIR) da Junta de Freguesia de Avenidas 

Novas. 

Os pedidos de intervenção recebidos são geridos por este serviço e estão 

apresentados no quadro resumo geral de ocorrências. 

OCORRÊNCIAS DE ESPAÇO PÚBLICO 

 

   

OCORRÊNCIAS DE MOBILIDADE 

 

   

Área de intervenção Recebido Resolvido Em Resolução
Criado ou
Reclassificado

% do total % Resolvidas

PAVIMENTOS - CALÇADA 374 314 54 6 74,80% 85,56%
PILARETES 79 63 16 0 15,80% 79,75%
MOBILIÁRIO URBANO 8 3 2 3 1,60% 75,00%
ILUMINAÇÃO PÚBLICA 23 0 0 23 4,60% 100,00%
OUTROS 16 3 0 13 3,20% 100,00%

TOTAIS 500 383 72 45 100,00%

Modo de receção das Ocorrências Recebidas % do total
Criação de Gopis 6 1,20%
E-Mail / Facebook / Site 12 2,40%
Portal Na Minha Rua 177 35,40%
Presencial 2 0,40%
Telefone 15 3,00%
Internos 294 58,80%

TOTAL 500 100,00%

Área de intervenção Recebido Resolvido Em Resolução
Criado ou
Reclassificado

% do total % Resolvidas

SINALIZAÇÃO VERTICAL 87 84 3 0 93,55% 96,55%
SINALIZAÇÃO HORIZONTAL 6 0 4 2 6,45% 33,33%

TOTAIS 93 84 7 2 100,00%

Modo de receção das Ocorrências Recebidas % do total

E-Mail / Facebook / Site 4 4,30%
Portal Na Minha Rua 23 24,73%
Presencial 3 3,23%
Telefone 0,00%
Internos 63 67,74%

TOTAL 93 100,00%
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INFRAESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS 

Nas diferentes intervenções realizadas no primeiro trimestre de 2026, a equipa 

da Brigada de intervenção rápida da Junta de Freguesia teve um papel 

fundamental na conservação das infraestruturas e equipamentos de acordo com 

a competência e disponibilidade. 

Em alguns trabalhos de natureza mais específica, foi necessário recorrer-se à 

contratação externa para a execução. 

Mercado de Santos ao Rego 

No Restaurante D. Isabel, onde se havia identificado três vidros partidos por 

razões que não se conseguiu apurar, procedeu-se à contratação de um 

vidraceiro para fabrico e instalação dos referidos vidros. 

Identificou-se a entrada de água na loja da cabeleireira pela cobertura do edifício. 

Visto a obra ter sido da responsabilidade da Câmara Municipal de Lisboa, foi 

reportada a anomalia para os devidos efeitos. 

Piscina Municipal de Avenidas Novas 

Realizaram-se as visitas habituais à cave técnica da piscina para verificar o 

estado de conservação dos equipamentos da piscina e AVAC, AQS e das 

instalações em geral. Tendo sido identificado os seguintes problemas cujas 

soluções indicamos abaixo: 

• Entrada de água a nível da cobertura, na junção do painel sandwich e a zona 

de alvenaria; 

• Avaria do robot de limpeza da piscina; 

Foram solicitadas propostas para resolução dos problemas mencionada acima 

tendo em vista a sua resolução. 

Solicitou-se atualização de proposta para a ação de manutenção do sistema 

para-raios da Piscina. 

Pavilhão de Nossa Senhora de Fátima – Rua Sousa Lopes 

As anomalias relativas ao entupimento de sifões de pavimento no interior do 

edifício estão em fase de contratação para resolução dos mesmos. O sistema de 

S.O.S. socorro na WC de mobilidade condicionada já foi substituído por um novo. 

Edifício Sede da Junta de Freguesia 

Deu-se início ao procedimento de contratação para substituição de nove 

máquinas interiores de Ar condicionado que apresentavam mau funcionamento 

devido ao seu desgaste. As máquinas em causa são: 
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Piso 2: Gabinete da Frota – uma máquina de pavimento; 

 Gabinete da Cultura – duas máquinas de pavimento; 

Piso 1: Gabinete Presidencial – uma máquina interior de teto; 

  Sala de Reuniões do GAP – uma máquina interior de teto; 

  Gabinete Assessor Financeiro – uma máquina interior de teto; 

Piso r/c: Gabinete dos aprovisionamentos – uma máquina de pavimento; 

    Gabinete da Contabilidade/tesouraria – duas máquinas de pavimento. 

Falta concluir o encerramento dos tetos junto ao gabinete presidencial, Sala de 

reuniões do GAP e Gabinete Assessor Financeiro. 

Foram recolhidas amostras da água de vários pontos do edifício para análise da 

qualidade. 

Apoio aos eventos da responsabilidade da Junta de Freguesia 

Neste contexto, foi dado apoio tanto na preparação como na manutenção dos 

eventos.  

Elevadores do Bairro de Santos ao Rego 

No início deste ano, foram resolvidas as avarias da barreira da porta e da placa. 

Estas anomalias surgiram pelo facto da estrutura dos elevadores não ser 

estanque, expondo os componentes dos equipamentos às intempéries. 
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26. APROVISIONAMENTO E CONTRATAÇÃO PÚBLICA 

26.1 Procedimentos de Contratação Iniciados 

No período de 01/01/2026 a 31/03/2026, o Setor de Aprovisionamento e 

Contratação Pública deu início a um total de 142 processos de aquisição de bens 

e/ou serviços para a Freguesia de Avenidas Novas, dividindo-se estes entre 

Contratação Pública e Contratação Excluída, estando estes últimos abrangidos 

pelo artigo 5.º, n.º 1 do Código dos Contratos Públicos (CCP), não estando, 

portanto, sujeita à parte II do CCP, relativa à formação dos contratos. 

 

Tal como é possível confirmar no gráfico, dos processos iniciados pelo Setor de 

Aprovisionamento e Contratação Pública até ao dia 31 de março de 2026, 

apenas 8 aquisições foram procedimentos ao abrigo da Contratação Excluída, 

tendo sido a grande maioria dos processos realizados referentes a aquisições 

que deram origem à formação de contratos públicos, ao abrigo da Parte II do 

CCP. 

26.2 Tipos de Procedimento 

De forma a avaliar melhor os dados deste período de 2026, é importante ter em 

conta que estes processos se dividem em vários tipos de procedimentos, tendo 

a escolha do tipo de procedimento sido realizada, em função do valor do 

contrato, de acordo com os artigos 17.º e seguintes do CCP, ou em função de 

critérios materiais, plasmados nos artigos 23.º e seguintes do mesmo Diploma.  

Para melhor compreensão, encontram-se abaixo na Tabela 1 os tipos de 

procedimento em função do valor do contrato a celebrar: 
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Tipo de 

Procedimento 

Artigo 19.º Contratos de locação 

/ de aquisição de bens móveis / 

serviços 

Artigo 20.º Contratos de 

empreitada de obras públicas  

Ajuste Direto 

Simplificado 
< 5.000,00 € < 10.000,00 € 

Ajuste Direto 

Regime Geral 
< 20.000,00 € < 30.000,00 € 

Consulta Prévia < 75.000,00 € < 150.000,00 € 

Concurso Público > 75.000,00 € > 150.000,00 € 

Tendo esta informação por base, verificamos que o Setor de Aprovisionamento 

e Contratação Pública deu início, entre 1 de janeiro e 31 de março de 2026, a 81 

procedimentos de Ajuste Direto Simplificado, 24 de Ajuste Direto de Regime 

Geral e 12 de Consulta Prévia, de acordo com as necessidades apresentadas 

pelos vários Setores requisitantes.  

 

A par da informação anterior, podemos também dar conta de que a maioria dos 

procedimentos se destinaram à aquisição de bens e serviços, contabilizando-se 

apenas 88 aquisição de Serviços e 30 Aquisições de bens (conforme gráfico que 

segue).  
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26.3 Procedimentos de Contratação Adjudicados 

Embora este setor tenha iniciado 134 procedimentos de contratação pública, até 

31 de março de 2026, foram efetuadas 122 adjudicações, conforme se verifica 

pelo seguinte gráfico.  

 

26.4 Consultas Preliminares ao Mercado 

Além de toda a sua atuação na fase de formação dos contratos públicos, este 

setor, desde 2023, tem procurado fomentar a sua proatividade na fase pré-

contratual, através do reforço das consultas preliminares ao mercado, 

destinadas a um melhor planeamento da contratação, bem como à definição do 

preço base que melhor se adeque a cada uma das aquisições efetuadas.  

Nesse sentido, neste primeiro período de 2026, foram efetuadas 25 consultas ao 

mercado. 

26.5 Economato 

Uma das responsabilidades deste setor é garantir que, atempadamente, os 

vários setores, serviços e instalações da Junta de Freguesia de Avenidas Novas 

sejam abastecidos com o material de escritório, higiene e limpeza necessários 

ao desenvolvimento das suas funções.  

Assim, através do Economato, o Setor de Aprovisionamento e Contratação 

Pública recebe mensalmente os pedidos de cada um dos demais Setores até dia 

28 de cada mês e procede à sua entrega até dia 8 do mês seguinte, excetuando 

pedidos manifestamente supervenientes e urgentes. 

Nesse seguimento, neste período de 2026, o Setor de Aprovisionamento e 

Contratação Pública procedeu à normal distribuição de material, sendo que, até 

28 de fevereiro, deu resposta a 39 pedidos efetuados pelos vários setores e 

serviços.  
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26.6 Pagamento de Faturas 

Além de muitas outras, este setor está incumbido de uma tarefa crucial para o 

bom funcionamento da Junta de Freguesia, a qual se consubstancia na 

elaboração de informação destinada à autorização do pagamento das faturas de 

todos os fornecedores. 

Sem contar com as despesas correntes, ligadas ao fornecimento de água, 

eletricidade, gás e combustíveis, passaram pelo Setor, desde o início do ano, 

cerca de 206 faturas de fornecedores relativos aos contratos de aquisições de 

serviços, bens, locação, empreitadas e imobilizado, alguns dos quais com 

obrigações que se vencem todos os meses e, consequentemente, dão origem a 

pagamentos mensais. 
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27. LICENCIAMENTOS 

No período compreendido de 01/01/2026 a 31/03/2026, o setor de 

Licenciamentos rececionou 280 procedimentos administrativos no âmbito do 

Licenciamento Zero. 

Os mesmos foram rececionados por diferentes ações, nomeadamente: 

1. 79 procedimentos recebidos por atendimento presencial; 

2. 163 procedimentos recebidos por correio eletrónico; 

3. 38 procedimentos entregues pelo setor de Fiscalização. 

O número procedimentos que antecede, resulta maioritariamente, dos emails 

enviados aos comerciantes pelo setor Licenciamentos, com alerta do términus 

das licenças, como tal, para sensibilização, para a comunicação do 

licenciamento zero, tendo como objetivo a obrigatoriedade do cumprimento da 

lei por parte dos mesmos. 

DADOS FINANCEIROS (01/01/2026 a 31/03/2026) 

 
RECEITA 
EMITIDA 

RECEITA 
COBRADA 

RECEITA POR 
COBRAR 

Mercado 11 626,89 € 9 440,18 € 2 186,71 € 

POEPs Temporários 
2 Processos1 

0 € 0 € 0 € 

Vendedores Ambulantes 
(Bordados/ Gelados) 

2 559,60 € 2 559,60 € 0 € 

Licenciamento Zero 
223 Processos 

78 563,17 € 45 411,93 € 33 151,24 € 

TOTAL 92 749,66 € 57 411,71 € 35 337,95 € 

Notas: 1Destes, 1 processo JFAN (rastreio) e 1 da entidade “Talentos do Quotidiano - 
Associação” Atribuição de Isenção, aprovada por unanimidade em reunião Executivo em 
22/01/2026. 
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28. COMUNICAÇÃO E IMAGEM 

Entre 1 de janeiro e 31 de março, o Gabinete de Comunicação e Imagem 

assegurou a continuidade do seu trabalho, mantendo uma atuação consistente, 

articulada e alinhada com as atividades desenvolvidas pelos diferentes Pelouros. 

Sendo um gabinete cuja intervenção depende, em grande medida, da dinâmica 

das várias áreas, a sua ação refletiu essa ligação permanente, garantindo o 

acompanhamento, registo e divulgação das iniciativas promovidas. 

Ao longo deste período, foram asseguradas todas as funções regulares 

essenciais ao funcionamento do Gabinete. A gestão dos canais de comunicação 

manteve-se como uma prioridade, com atualização contínua do site institucional, 

através da publicação de notícias e da disponibilização de conteúdos oficiais, 

nomeadamente despachos, editais e atas do Executivo da Junta de Freguesia e 

da Assembleia de Freguesia. Em paralelo, as redes sociais continuaram a 

assumir um papel central, com a produção e publicação diária de conteúdos, 

incluindo peças gráficas, vídeos e reportagens. 

Durante este trimestre, verificou-se também uma utilização mais regular da 

plataforma TikTok, reforçando a diversificação dos canais digitais e permitindo 

alcançar novos públicos, complementando a presença já consolidada no 

Facebook e Instagram. 

Foi igualmente garantida a atualização semanal dos pontos de informação 

físicos da freguesia, assegurando a divulgação de informação relevante em 

espaço público. A par desta componente, manteve-se o trabalho contínuo de 

resposta a mensagens recebidas através das redes sociais e a emails 

institucionais, garantindo esclarecimento de dúvidas, encaminhamento de 

situações e acompanhamento das solicitações recebidas. Foram ainda 

elaborados e enviados press releases e outras comunicações institucionais, 

reforçando a divulgação das iniciativas promovidas. 

O Gabinete assegurou também a continuidade das suas funções estruturais, 

incluindo o planeamento e execução de conteúdos de comunicação, o apoio 

direto aos Pelouros na divulgação das suas atividades, a produção de materiais 

gráficos, a cobertura fotográfica e videográfica de eventos, bem como a edição 

e publicação dos respetivos conteúdos, garantindo sempre uma resposta célere 

e eficaz às diferentes necessidades. 

Durante este trimestre, destaca-se a organização do evento comemorativo do 

Dia Internacional da Mulher, uma iniciativa já consolidada na Junta de Freguesia. 

A conceção e execução do evento foram asseguradas, na sua maioria, pelo 

Gabinete de Comunicação e Imagem, com o apoio do Pelouro da Cultura. Este 

trabalho envolveu a marcação do espaço, a articulação com fornecedores, 

incluindo decoração e catering, o contacto e acompanhamento das 

homenageadas, a criação da identidade gráfica e de todos os materiais de 

comunicação, bem como a gestão integral do evento antes, durante e após a 
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sua realização. Foi igualmente assegurada a cobertura fotográfica e a posterior 

edição e divulgação dos conteúdos. Esta iniciativa destacou-se pela sua 

dimensão, exigência organizativa e impacto, evidenciando a capacidade do 

Gabinete em assumir projetos de natureza transversal. 

No que respeita aos indicadores de desempenho, as redes sociais mantiveram 

se como um dos principais canais de comunicação, com destaque para o 

Facebook e o Instagram. 

No Facebook, as visualizações, que correspondem ao número total de vezes 

que os conteúdos foram apresentados ou reproduzidos, atingiram 381,4 mil. Os 

visualizadores, isto é, o número de contas que viram os conteúdos pelo menos 

uma vez, fixaram-se nos 68,9 mil. As interações com conteúdos, que incluem 

gostos, reações, comentários, partilhas e conteúdos guardados, totalizaram 7,1 

mil. Os cliques em ligações, que correspondem ao número de vezes que os 

utilizadores acederam a links disponibilizados nos conteúdos, atingiram 261. As 

visitas à página, entendidas como o número de vezes que o perfil foi consultado, 

registaram 19,5 mil, e foram contabilizados 293 novos seguidores. 

No Instagram, as visualizações, que correspondem ao número total de vezes 

que os conteúdos foram exibidos, atingiram 303,7 mil. O alcance, que representa 

o número de contas únicas que visualizaram os conteúdos, fixou se nos 16,3 mil. 

As interações com conteúdos, que incluem gostos, comentários, partilhas e 

conteúdos guardados, totalizaram 5,8 mil. As visitas ao perfil, isto é, o número 

de vezes que a página foi consultada, atingiram 3 mil, e foram registados 275 

novos seguidores. 

 

A análise do público demonstra que, tratando-se de uma freguesia, existe uma 

predominância de faixas etárias mais elevadas, o que contribui para uma 

utilização mais acentuada do Facebook em comparação com o Instagram. No 

Instagram, a faixa etária predominante situa-se entre os 35 e os 44 anos, 

seguida dos 45 aos 54 anos, sendo 68,7% do público feminino e 31,7% 

masculino. No Facebook, a faixa etária com maior expressão corresponde aos 
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45 aos 54 anos, seguida dos 35 aos 44 anos, sendo 66,9% do público 

feminino e 33,1% masculino. 

De forma global, os dados evidenciam uma evolução muito positiva da presença 

digital da Junta de Freguesia, refletindo um trabalho consistente, contínuo e 

estrategicamente orientado por parte do Gabinete de Comunicação e Imagem. 

O reforço da produção de conteúdos, a diversificação de plataformas e a 

capacidade de adaptação às dinâmicas digitais têm contribuído de forma clara 

para o aumento do alcance, do envolvimento e da proximidade com os 

fregueses. 

Neste período, o Gabinete de Comunicação e Imagem afirmou-se como um 

elemento central na valorização da atividade da Junta de Freguesia, contribuindo 

de forma consistente para uma comunicação mais próxima, eficaz e alinhada 

com as expectativas dos fregueses, reforçando simultaneamente a visibilidade 

institucional e a confiança no trabalho desenvolvido. 
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29. HIGIENE URBANA 

No âmbito do processo de reorganização administrativa da cidade de Lisboa e 

da consequente descentralização de competências entre o Município e as 

Freguesias, foram celebrados contratos interadministrativos de natureza 

cooperativa, ao abrigo dos contratos de delegação de competências. 

Esta reorganização veio implicar o reforço e a diversificação das atribuições 

cometidas às autarquias locais no concelho de Lisboa, exigindo uma gestão mais 

próxima e eficiente dos serviços públicos, nomeadamente no domínio da higiene 

urbana. 

No que respeita ao objeto contratual, e tendo por base os indicadores e critérios 

definidos por mútuo acordo, a gestão das operações de limpeza assenta na 

otimização da utilização das infraestruturas e dos recursos humanos e materiais, 

assegurando a limpeza regular das vias e espaços públicos da freguesia de 

Avenidas Novas. 

Neste contexto, a Junta de Freguesia de Avenidas Novas desenvolveu todas as 

ações necessárias ao cumprimento das obrigações assumidas no âmbito das 

relações de cooperação contratadas, garantindo a boa execução das tarefas 

acordadas com o Município. 

Atendendo à elevada pressão turística que caracteriza esta freguesia, a 

estratégia de gestão da higiene urbana privilegia uma abordagem contínua e 

integrada, assegurando a limpeza e manutenção dos espaços públicos ao longo 

dos sete dias da semana, de forma a responder eficazmente às necessidades 

da população residente, dos utilizadores diários e dos visitantes. 

Encargos com Pessoal 

Por forma a dar cumprimento a todas as relações de cooperação contratadas, o 

setor da Higiene Urbana da Junta de Freguesia de Avenidas Novas encontra-se 

dividido por dois postos de limpeza, um na Rua Filipe da Mata, e o outro na Rua 

de S. Sebastião da Pedreira. 

Considerando a dimensão da freguesia e uma vez que o número de ocorrências 

é muito elevado. Para se conseguir dar resposta em tempo útil às necessidades 

diárias, foi necessário fazer um investimento financeiro enorme no serviço da 

higiene urbana, de forma a garantir a limpeza e salubridade da freguesia. 

O serviço tem cerca sessenta e três funcionários, distribuídos entre os dois 

postos de limpeza e por vários turnos, diurnos e noturnos 

Presentemente encontram-se quarenta e dois funcionários do quadro e vinte e 

um funcionários contratados a recibos verdes. Importa referir que seis dos 
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funcionários do quadro encontram-se afetos aos ecopontos, contabilizando os 

seguintes custos. 

Mês Quadro Despesa 
Quadro 

Encargos 
Entidade  

Mês Avenças Despesa 
Avença 

Encargos  
Entidade 
(SS 10%) 

Jan 36 54.182,67 € 14.258,27 € Jan 14 14.675,93 € 1.467,59 € 

Fev 42 54.299,75€ 14.288,19 € Fev 21     23.371,29 € 2.337,13 € 

Mar 36 54.617,50 € 14.369,37 € Mar 21 22.232,39 € 2.223,24 € 
  

163 099,92 € 42 915,83 € 
  

60 279,61 € 6 027,96 € 
 

TOTAL:  206 015,75 € 
 

TOTAL: 66 307,57 € 

Resumo 1º Trimestre com Pessoal da Higiene Urbana 

Pessoal Quadro Avençados Ecopontos/Ecoilhas 

206.015,75 € 66.307,57 € 37.014,77 € 

309.338,09 € 

Encargos com viaturas e equipamento mecânico e manual 

No que respeita às viaturas, que se verificam essenciais, para o normal 

funcionamento do serviço da higiene urbana, assim como para os circuitos de 

recolha de resíduos urbanos junto dos ecopontos e ecoilhas, o gasto realizado 

por esta Junta de Freguesia reflete-se no quadro seguinte. 

VIATURAS  janeiro fevereiro março TOTAL 

Fiat Doblo 
1.9 JTD 

23-AQ-96 

kms     

Reparação/Manutenção     

Gasóleo 78,22 €   78,22 € 

Adblue     

Sinistros     

Nissan 
NT400 

Cabstar 
83-RR-41 

kms     

Reparação/ 
Manutenção 

    

Gasóleo     

Adblue     

Sinistros     

Citroen 
Berlingo 
AI-77-PM 

kms     

Reparação/Manutenção 29,96 € 109,58 € 10,03 € 149,57 € 

Gasóleo 201,70 € 204,22 € 245,59 € 651,51 € 

Adblue   10,03 € 10,03 € 

Sinistros     

Schmidt 
CG500 

60-ZV-30 

kms     

Reparação/Manutenção     

Gasóleo     

Adblue     

Sinistros     

Mathieu 
Azura 
AQ210 

14-UC-21 

Horas     

Reparação/Manutenção     

Gasóleo     

Adblue     

Sinistros     
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Mitsubishi 
Canter 

88-ZN-49 

Horas     

Reparação/Manutenção 40,90 € 1 476,26 € 209,10 € 1 726,26 € 

Gasóleo 337,80 € 205,98 € 254,57 € 798,35 € 

Adblue 10,94 € 0,00 € 0,00 € 10,94 € 

Sinistros 0 0  0 

Jerrycan gasolina 32,51 € 32,85 € 70,50 € 135,86 € 

Mercedes 
Sprinter 
AE-11-FJ 

kms     

Reparação/Manutenção 22,06 € 92,21 €  114,27 € 

Gasóleo 630,71 € 719,36 € 673,74 € 2 023,81 € 

Adblue     

Sinistros     

Piaggio 
Porter 

BF-86-HM 

kms     

Reparação/Manutenção 142,97 € 188,58 € 116,83 € 448,38 € 

Gasolina 41,22 € 138,76 € 85,40 € 265,38 € 

GPL 113,01 € 188,58 € 116,83 € 418,42 € 

Sinistros     

DFSK C32 
BP-11-LP 

kms     

Reparação/Manutenção 14,12 € 0,00 € 0,00 € 14,12 € 

Gasolina 179,97 € 188,92 € 36,58 € 405,47 € 

GPL 346,25 € 311,69 € 213,95 € 871,89 € 

Sinistros     

Opel 
Movano 

BL-21-GQ 

kms     

Reparação/Manutenção     

Gasóleo 0,00 € 425,82 € 276,24 € 702,06 € 

Adblue 
 

38,66 € 0,00 € 38,66 € 

Sinistros     

Opel 
Movano 

BL-95-AL 

kms 
    

    

Reparação/Manutenção   198,67 € 198,67 € 

Gasóleo 295,24 € 113,81 € 616,26 € 1 025,31 € 

Adblue     

Sinistros     

TOTAL 

kms     

Reparação/Manutenção 250,01 € 1 866,63 € 534,63 € 2 651,27 € 

Gasolina HU 253,70 € 360,53 € 192,48 € 806,71 € 

Gasóleo HU 1 543,67 € 1 669,19 € 2 066,40 € 5 279,26 € 

Adblue HU 459,26 € 500,27 € 330,78 € 1 290,31 € 

GPL HU 10,94 € 38,66 € 10,03 € 59,63 € 

Total Geral Gasolina 1 808,31 € 2 068,38 € 2 268,91 € 6 145,60 € 

Total Geral Gasóleo 250,01 € 1 866,63 € 534,63 € 2 651,27 € 

Total Geral Gás 253,70 € 360,53 € 192,48 € 806,71 € 

Total Geral Adblue 1 543,67 € 1 669,19 € 2 066,40 € 5 279,26 € 

Total Combustivel 459,26 € 500,27 € 330,78 € 1 290,31 € 

Ocorrências e Reclamações 

No que respeita às ocorrências e reclamações registadas, foram reportadas a 

esta Junta de Freguesia treze situações durante os meses de janeiro, fevereiro 

e março. Destas, seis eram da responsabilidade da Câmara Municipal de 

Lisboa, tendo a Junta de Freguesia procedido à reclassificação de quatro 

ocorrências e intervindo diretamente em duas. As restantes sete reclamações, 

da responsabilidade da Junta de Freguesia, foram integralmente resolvidas. 
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As reclamações apresentadas incidiram maioritariamente sobre questões 

relacionadas com resíduos urbanos, nomeadamente a acumulação de lixo 

junto a ecopontos e ecoilhas, motivada pela insuficiência de despejo dos 

contentores e pela necessidade de reforço da limpeza das vias públicas. 

Importa salientar que, nos locais identificados como mais críticos em termos de 

acumulação de resíduos, a Junta de Freguesia procede à recolha e limpeza 

com uma frequência superior a uma vez por dia, de forma a mitigar o impacto 

destas situações e garantir a salubridade do espaço público. 

DATA ORIGEM MORADA MOTIVO CML/JFAN OBS 

12/01 GOPI 
Av. Sidónio Pais 
14 (traseiras) 

Lixo na via 
Pública 

CML 
Junta reclassifico 
para CML 

13/01 GOPI 
Av. António 
Augusto Aguiar 
15 

Sarjeta 
entupida 

CML 

Junta atuou, mas 
verificou-se que a 
responsabilidade 
era da CML 
(Brigada 
Coletores), GOPI 
reclassificado. 

22/01 GOPI 
Av. Miguel 
Bombarda 50 

Recolha de 
saco lixo 
abandonado 

Junta Junta atuou  

21/01 GOPI 
Av. Defensores 
de Chaves 45B 

Lixo e cartão 
para recolha 

CML/Junta 

Junta atuou, mas 
uma parte da 
reclamação era da 
HU da CML 

07/02 GOPI Av. 5 Outubro 60  
Lixo em torno 
do vidrão para 
recolher 

Junta Junta atuou 

08/02 GOPI 
Av. da República 
62  

Sarjeta 
entupida 

Junta Junta atuou 

08/02 GOPI 
Parque Infantil no 
Parque Eduardo 
VII 

Sarjeta 
entupida para 
desobstrução 

CML/Brigada 
Coletores 

A Junta 
reclassificou o 
GOPI para a CML. 

18/02 GOPI 
R. Filipe Folque 
65B 

Lixo para 
recolha 

Junta Junta atuou 

06/03 GOPI 
R. Marquês da 
Fronteira 131B 

Lixo para 
recolha 

Junta Junta atuou 

09/06 GOPI 
R. Fialho Almeida 
14 

Lixo para 
recolha 

Junta Junta atuou 

09/03 GOPI 
R. Rodrigo da 
Fonseca 182 

Recolha de 
um saco com 
entulho 

CML Junta atuou 

17/03 GOPI 
R. Dr, António 
Cândido 25A 

Alimentação 
de pombos 

CML 
Junta reclassificou 
para a CML. 

18/03 GOPI 
R. Marquês da 
Fronteira 127 

Lixo para 
recolha 

Junta Junta atuou 
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Quadro Resumo - Reclamações 1º Trimestre 2026 

Nº de 
ocorrências 

Responsabilidade 
Atuação Imediata da 
JFAN às ocorrências 

Atuação 
Imediata da CML 
às ocorrências  

CML JFAN EPAL CML JFAN EPAL CML 

13 6 7 0 2 7 0 
 

Apoio a Eventos Solicitados pela Câmara Municipal de Lisboa 

No período compreendido entre 1 de janeiro de 2026 e 31 de março de 2026, a 

Câmara Municipal de Lisboa solicitou à Junta de Freguesia de Avenidas Novas 

o apoio à limpeza e higienização de cinco eventos de natureza diversa, 

realizados na área territorial da freguesia. 

No âmbito das competências da Junta de Freguesia de Avenidas Novas, foi 

assegurado, em todas as situações, o apoio necessário por parte do serviço de 

Higiene Urbana, nomeadamente no que respeita à limpeza e higienização dos 

espaços públicos utilizados antes, durante e após a realização dos eventos. 

Os apoios prestados à Câmara Municipal de Lisboa implicaram encargos 

financeiros para a Junta de Freguesia no montante global de 47,35 €, valor 

correspondente aos custos associados aos recursos humanos e materiais afetos 

às ações desenvolvidas. 

No quadro infra encontram-se discriminados os pedidos de apoio efetuados pela 

Câmara Municipal de Lisboa, bem como as intervenções realizadas pelo setor 

de Higiene Urbana da Junta de Freguesia de Avenidas Novas. 

DESIGNAÇÃO DO PEDIDO  INÍCIO CONCLUSÃO % CONCLUÍDA ATR 

Marcha, Av. 5 de Outubro 295 23/01/2026 23/01/2026 100% Concluída 

Concentração, Pç. Duque de 
Saldanha 

14/02/2026 14/02/2026 100% Concluída 

Concentração, Av. de António 
José Almeida frente porta 
INCM 

18/02/2026 18/02/2026 100% Concluída 

Manifestação, Av. António 
Augusto Aguiar 132 

23/02/2026 23/02/2026 100% Concluída 

Marcha, Jardim Amália 
Rodrigues Cais das Colunas 

29/03/2026 29/03/2026 100% Concluída 

Considerando a informação anteriormente apresentada, conclui-se que a Junta 

de Freguesia de Avenidas Novas, no âmbito das suas competências e 

responsabilidades, bem como dos meios humanos e mecânicos disponíveis para 

a execução dos trabalhos inerentes ao contrato celebrado com a Câmara 

Municipal de Lisboa, tem desenvolvido todos os esforços necessários para 

assegurar a manutenção da freguesia limpa e em adequadas condições de 

salubridade. 
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Nesse sentido, são executadas, de forma regular e sistemática, todas as 

operações de higiene urbana que integram a área geográfica da freguesia, 

incluindo a varredura e limpeza do espaço público, a lavagem de arruamentos, 

o despejo de papeleiras, a limpeza de sarjetas, as ações de deservagem, bem 

como a recolha de resíduos indevidamente depositados junto de ecoilhas e 

ecopontos. 

O setor de Higiene Urbana dispõe atualmente de uma frota de viaturas que, 

apesar de permitir assegurar a execução diária dos serviços, inclui alguns 

veículos com vários anos de utilização, os quais exigem intervenções frequentes 

de manutenção e reparação, com impacto na gestão operacional do serviço. 

Por fim, no cumprimento das obrigações decorrentes do Contrato de Delegação 

de Competências (CDC) e do Contrato Interadministrativo de Cooperação (CIC), 

a Junta de Freguesia de Avenidas Novas procede ao envio regular de relatórios 

mensais e trimestrais à Câmara Municipal de Lisboa, nos quais é evidenciada a 

boa execução das ações previstas e o cumprimento das responsabilidades 

contratualmente assumidas. 
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30. ANÁLISE ORÇAMENTAL GLOBAL 

As demonstrações previsionais são o reflexo financeiro das políticas públicas 

que se prevê aplicar, traduzindo de que forma e em que montante se prevê 

arrecadar os recursos e os fins previstos para a sua utilização. 

Saber se os recursos foram obtidos e usados de acordo com o orçamento 

legalmente aprovado torna-se incontornável e absolutamente necessário, e é 

isso que passaremos de seguida a explicar, no que se refere ao período 

correspondente ao 1º trimestre do ano de 2026. 

No Quadro seguinte apesenta-se a evolução dos principais indicadores 

económicos da Autarquia, à data de 31 de março, no triénio 2024-2026: 

 

 

  

Principais Indicadores Económicos                   

(Unidade monetária: euro)
31/03/24 27/03/25 31/03/26

Total Recebimentos 1 413 120,43 € 1 598 952,06 € 1 739 659,30 €

Total Pagamentos 1 239 550,38 € 1 651 212,68 € 1 707 681,20 €

Saldo do Período 173 570,05 € -52 260,62 € 31 978,10 €

Saldo entre Receita Corrente e Despesa Corrente 188 447,18 € 309 475,40 € 103 438,99 €

Autonomia Financeira:                                                    

[1-Receitas Proprias/Total de Receita] 
20,93% 16,73% 23,22%

Quadro 1 - Principais Indicadores Económicos

Receitas Próprias 31/03/2024 27/03/2025 31/03/2026

Impostos Diretos 2 321,17 € 4 719,10 € 107 713,11 €

Taxas 113 881,66 € 69 717,75 € 63 357,43 €

Venda de Bens 176 963,68 € 191 041,84 € 218 792,16 €

Outras Receitas 279,89 € 167,84 € 952,21 €

Reposições 2 315,15 € 1 805,33 € 13 208,59 €

Total Receitas Próprias 295 761,55 €            267 451,86 € 404 023,50 €            

Receita Total 1 413 120,43 € 1 598 952,06 € 1 739 659,30 €
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Gráfico 1 

 

O saldo corrente (Receita Corrente – Despesa Corrente), a 31/03/2026, é 

positivo, libertando valores para a cobertura de investimentos, conforme o 

Quadro 1- Principais Indicadores Económicos. 

Acresce salientar o rácio de índice de autonomia financeira, que apresenta o 

valor de 23,22% no corrente ano, indicando solidez e menor dependência de 

capital alheio, no decurso do período em análise. 

Gráfico 2 
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RECEITA 

A percentagem de realização da receita é, em 31/03/2026, de 17,43%, valor 

muito próximo do período homólogo, correspondendo a uma arrecadação de € 

1.739.659,30, patenteando um aumento bruto de receita de € 140.707,24, 

relativamente ao ano transato. 

O aumento da receita executada foi de € 140.707,24, relativamente ao período 

homólogo de 2025. 

Verificamos que os valores orçamentados das Receitas têm crescido, no triénio 

2024-2026, sendo que os valores executados se têm mantido ao longo do 

mesmo período. 

 

Gráfico 3 

 

  

Receita (Unidade monetária: euro) 31/03/24 27/03/25 31/03/26

Valor Orçamentado 7 086 798,23 € 8 902 282,03 € 9 981 491,33 €

Valor Executado 1 413 120,43 € 1 598 952,06 € 1 739 659,30 €

Taxa de Execução 19,94% 17,96% 17,43%

Quadro 2 - Evolução da Receita
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Gráfico 4 

 

No quadro seguinte observa-se, detalhadamente, a evolução da taxa de 

execução das Receitas, sendo que as Receitas Correntes, em 31/03/2026, face 

ao período homólogo de 2025, apresentam um valor bastante similar (24,53% 

versus 22,68%). 

 

Taxa de Execução da Receita

31/03/24 27/03/25 31/03/26

Receita                                                    

(Unidade monetária: euro)

Previsões Cobrada % Execução Previsões Cobrada % Execução

Impostos Diretos 149 821,76 € 107 713,11 € 71,89% 127 852,72 € 4 719,10 € 3,69%

IMI- Imposto Munic. s/imóveis 149 821,76 € 107 713,11 € 71,89% 127 852,72 € 4 719,10 € 3,69%

Taxas, Multas e Outras Penalidades 564 448,31 € 63 357,43 € 11,22% 381 133,65 € 69 717,75 € 18,29%

Rendimentos de Propriedade 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € 0,00 € #DIV/0!

Transferências Correntes 5 336 603,06 € 1 335 635,80 € 25,03% 5 852 897,48 € 1 331 500,20 € 22,75%

Fundos OE 5 184 404,56 € 1 285 935,00 € 24,80% 4 548 441,46 € 1 256 949,00 € 27,63%

Outras 152 198,50 € 49 700,80 € 32,66% 1 304 456,02 € 74 551,20 € 5,72%

Vendas de Bens e Serviços Correntes 985 636,28 € 218 792,16 € 22,20% 676 980,45 € 191 041,84 € 28,22%

Outras Receitas Correntes 1 442,17 € 952,21 € 66,03% 2 331,20 € 167,84 € 7,20%

Receitas Correntes 7 037 951,58 € 1 726 450,71 € 24,53% 7 041 195,50 € 1 597 146,73 € 22,68%

Venda de Bens de Investimento 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

Transferências de Capital 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

Outras Receitas de Capital 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

Receitas de Capital 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € 0,00 € #DIV/0!

Reposições não abatidas aos pagamentos 27 272,94 € 13 208,59 € 48,43% 7 378,53 € 1 805,33 € 24,47%

Outras Receitas 27 272,94 € 13 208,59 € 48,43% 7 378,53 € 1 805,33 € 24,47%

Total da Receita sem Saldo de Gerência 7 065 224,52 € 1 739 659,30 € 24,62% 7 048 574,03 € 1 598 952,06 € 22,68%

Saldo de Gerência 2 916 266,81 € 0,00 € 0,00% 1 853 708,00 € 0,00 € 0,00%

Total da Receita 9 981 491,33 € 1 739 659,30 € 17,43% 8 902 282,03 € 1 598 952,06 € 17,96%

31/03/2026 27/03/2025

Quadro 3 - Execução da Receita
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No Quadro 4, em termos de Receita Corrente cobrada, verifica-se que, em 

relação ao ano transato, houve um crescimento, em termos absolutos de € 

140.707,24, representando um acréscimo de 8,10%. 

 

Gráfico 5 

 

No Gráfico 5, verificamos que as Vendas e Prestações de Serviços têm tido um 

acréscimo anual no período em apreço. Também as Transferências Correntes 

têm tido comportamento similar; as Taxas, Multas e Outras Penalidades têm tido 

um decréscimo, atentos que estão os Fregueses aos comportamentos 

suscetíveis de resultar em multas e penalidades. 

DESPESA 

Salientamos que o valor orçamentado da Despesa aumentou, relativamente a 

março de 2025, em € 1.079.209,30 e o valor executado em € 56.468,85. 

A taxa de execução do Orçamento da Despesa, em 31/03/2026, é de 17,11%, 

aliás, em consonância com as taxas de execução dos anos de 2024 e de 2025, 

conforme o Quadro 5, abaixo apresentado. 

Receita                                          

(Unidade Monetária: euro)
31/03/2024 27/03/2025 Variação 31/03/2026 Variação 

Impostos Diretos 2 321,17 € 4 719,10 € 103,31% 107 713,11 € 2182,49%

Impostos Indiretos 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

Taxas, Multas e Outras Penalidades 113 881,66 € 69 717,75 € -38,78% 63 357,43 € -9,12%

Rendimentos de Propriedade 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

Transferências Correntes 1 117 358,88 € 1 331 500,20 € 19,16% 1 335 635,80 € 0,31%

Fundos OE 1 096 476,00 € 1 256 949,00 € 14,64% 1 285 935,00 € 2,31%

Outras 20 882,88 € 74 551,20 € 257,00% 49 700,80 € -33,33%

Vendas de Bens e Serviços Correntes 176 963,68 € 191 041,84 € 7,96% 218 792,16 € 14,53%

Outras Receitas Correntes 279,89 € 167,84 € -40,03% 952,21 € 467,33%

Receitas Correntes 1 410 805,28 € 1 597 146,73 € 13,21% 1 726 450,71 € 8,10%

Quadro 4 - Evolução das Receitas Correntes
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Gráfico 6 

 

  

Despesa

(Unidade Monetária: euro)

Valor Orçamentado 7 086 798,23 € 8 902 282,03 € 9 981 491,33 €

Valor Executado 1 239 550,38 € 1 651 212,68 € 1 707 681,20 €

Taxa de Execução 17,49% 18,55% 17,11%
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Gráfico 7 

 

No Quadro 6 verificamos que a despesa paga, à data de 31/03/2026, é superior 

em 56,4 mil euros, comparativamente com o período homólogo. 

 

A taxa de execução da despesa atingiu o rácio de 17,11%, em 31/03/2026, sendo 

que no período homologo tinha sido de 18,55%. 

Em termos relativos, as Despesas com o Pessoal e a Aquisição de Bens e 

Serviços orçamentados, representam 89,26% do valor da Despesa Total 

orçamentada. 

  

Taxa de Execução

31/03/2024 27/03/2025 31/03/2026

Despesa

(Unidade Monetária: euro)

DESPESAS CORRENTES 9 230 495,47 € 6 192 403,28 € 67,09% 5 192 253,16 € 56,25% 1 737 686,63 € 18,83% 1 623 011,72 € 17,58%

 Despesas com o pessoal 5 239 265,76 € 4 431 019,77 € 84,57% 4 063 570,65 € 77,56% 1 321 174,53 € 25,22% 1 249 100,85 € 23,84%

 Aquisição de bens e serviços 3 670 729,31 € 1 676 969,98 € 45,68% 1 093 057,02 € 29,78% 387 512,23 € 10,56% 355 644,56 € 9,69%

Juros e outros encargos 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

Transferências e subsídios correntes 302 100,40 € 74 113,53 € 24,53% 25 325,49 € 8,38% 25 325,49 € 8,38% 14 591,93 € 4,83%

 Outras despesas correntes 18 400,00 € 10 300,00 € 55,98% 10 300,00 € 55,98% 3 674,38 € 19,97% 3 674,38 € 19,97%

DEPESAS DE CAPITAL 750 995,86 € 175 002,39 € 23,30% 175 002,39 € 23,30% 87 565,10 € 11,66% 84 669,48 € 11,27%

Aquisição de bens de capital 750 995,86 € 175 002,39 € 23,30% 175 002,39 € 23,30% 87 565,10 € 11,66% 84 669,48 € 11,27%

Transferências de Capital 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

Outras Despesas de Capital 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

TOTAL DAS DESPESAS 9 981 491,33 € 6 367 405,67 € 63,79% 5 367 255,55 € 53,77% 1 825 251,73 € 18,29% 1 707 681,20 € 17,11%

Despesa

(Unidade Monetária: euro)

DESPESAS CORRENTES 7 343 259,78 € 5 415 784,55 € 73,75% 5 277 569,51 € 71,87% 1 398 538,44 € 19,05% 1 287 671,33 € 17,54%

 Despesas com o pessoal 4 252 280,11 € 3 568 175,73 € 83,91% 3 566 146,23 € 83,86% 958 481,15 € 22,54% 916 430,62 € 21,55%

 Aquisição de bens e serviços 2 897 724,83 € 1 793 213,90 € 61,88% 1 677 151,23 € 57,88% 411 667,83 € 14,21% 345 823,97 € 11,93%

Juros e outros encargos 3,00 € 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%

Transferências e subsídios correntes 183 500,84 € 45 394,92 € 24,74% 25 272,05 € 13,77% 25 272,05 € 13,77% 22 299,33 € 12,15%

 Outras despesas correntes 9 751,00 € 9 000,00 € 92,30% 9 000,00 € 92,30% 3 117,41 € 31,97% 3 117,41 € 31,97%

DEPESAS DE CAPITAL 1 559 022,25 € 1 103 375,42 € 70,77% 945 435,42 € 60,64% 418 547,22 € 26,85% 363 541,35 € 23,32%

Aquisição de bens de capital 1 559 022,25 € 1 103 375,42 € 70,77% 945 435,42 € 60,64% 418 547,22 € 26,85% 363 541,35 € 23,32%

Transferências de Capital 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

Outras Despesas de Capital 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0!

TOTAL DAS DESPESAS 8 902 282,03 € 6 519 159,97 € 73,23% 6 223 004,93 € 69,90% 1 817 085,66 € 20,41% 1 651 212,68 € 18,55%

Pago (8)
% Execução 

(9)=(8)/(1)

Execução 

(3)=(2)/(1)

Compromisso 

(4)

% Execução     

(5) =(4)/(1)
Faturado (6)

% Execução 

(7)=(6)/(1)

Quadro 6 - Evolução da Despesa

% Execução 
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Gráfico 8 

 

No Quadro 7, abaixo apresentado, apresenta-se a repartição do total das 

despesas correntes pelas suas rúbricas respetivas, no que se refere ao rácio 

Faturado Executado/Orçamentado e ao rácio Pago/Orçamentado, verificando-se 

que os pagamentos das Despesas com Pessoal representam 23,84% do total 

orçamentado e que os valores faturados executados/Orçamentado representam 

25,22%. 

 

Quanto ao peso das diversas Despesas Correntes no seu total, as Despesas 

com Pessoal orçamentadas representam 56,76% do total das Despesas 

Correntes Orçamentadas, as Aquisições de Bens e Serviços representam 

39,77% e as Transferências e Subsídios Correntes representam 3,27% do total 

das Despesas Correntes. 

  

Despesa Corrente Orçamentada - Ano de 2026

 Despesas com o pessoal  Aquisição de bens e serviços

Juros e outros encargos Transferências e subsídios correntes

 Outras despesas correntes

Despesa

(Unidade Monetária: euro)

 Despesas com o pessoal 5 239 265,76 € 1 321 174,53 € 25,22% 1 249 100,85 € 23,84% 56,76%

 Aquisição de bens e serviços 3 670 729,31 € 387 512,23 € 10,56% 355 644,56 € 9,69% 39,77%

Juros e outros encargos 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00%

Transferências e subsídios correntes 302 100,40 € 25 325,49 € 8,38% 14 591,93 € 4,83% 3,27%

 Outras despesas correntes 18 400,00 € 3 674,38 € 19,97% 3 674,38 € 19,97% 0,20%

TOTAL DESPESAS CORRENTES 9 230 495,47 € 1 737 686,63 € 18,83% 1 623 011,72 € 17,58% 100,00%

Quadro 7 - Despesas Correntes 31/03/2026

Peso Orçamento
Faturado 

Executado
% Executado Pago Executado % Pago
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Gráfico 9. Peso das Rúbricas das Despesas Correntes Orçamentadas – Ano 
de 2026 (em %) 

 

No período homólogo (ano de 2025), as Despesas com Pessoal orçamentadas 

representavam 57,91% do total das Despesas Correntes Orçamentadas, as 

Aquisições de Bens e Serviços representam 39,46% e as Transferências e 

Subsídios Correntes representam 2,50% do total das Despesas Correntes. 

Não houve, pois, variações significativas de 2026 para 2025 no que se refere à 

Estrutura das Despesas Correntes. 

No Quadro 8 apresenta-se a Despesa Comprometida com a rúbrica “Aquisição 

de Serviços”, à data de 31/03/2026, cujo valor total representa 32,94%, 

patenteando o valor já pago, 10,53% do valor orçamentado. 
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Quanto ao peso orçamentado das diversas rúbricas das “Aquisições de 

Serviços”, destaca-se com 49,64% a rúbrica de “Outros Trabalhos -

especializados”, com 12,20%, a rúbrica “Encargos de Instalações”, e com 

11,46% a rubrica %Outros Serviços”. 

No Quadro 9, pode-se verificar que, o Orçamento se encontra equilibrado, 

porquanto o total da Receita Corrente bruta, orçamentada em € 9.489.256,13 é 

superior ao total da Despesa Corrente Orçamentada, no valor de € 9.230.495,47, 

de acordo com o artigo 40º da Lei nº73/2013, de 03/09. 

 

EVOLUÇÃO MENSAL DA LIQUIDEZ 

A média diária das disponibilidades orçamentais da Freguesia situa-se, em 

31/03/2026, em € 2.893.838,13, sendo superior em cerca de 19,17% à registada 

em 2025, conforme Quadro 10, denotando-se uma tendência de subida. 

31/03/2026

Rubrica Designação 

020201 Encargo de Instalações 374 475,24 € 333 093,66 € 88,95% 78 646,91 € 21,00% 12,20%

020202 Limpeza e Higiéne 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00%

020203 Conservação de Bens 259 407,69 € 62 557,18 € 24,12% 11 988,32 € 4,62% 8,45%

020204 Locação de Edifícios 41 731,80 € 41 731,80 € 100,00% 22 651,80 € 54,28% 1,36%

020208 Locação de Outros Bens 26 599,32 € 14 398,46 € 54,13% 3 365,28 € 12,65% 0,87%

020209 Comunicações 50 090,34 € 38 269,75 € 76,40% 16 526,03 € 32,99% 1,63%

020210 Transportes 93 747,60 € 9 242,20 € 9,86% 947,74 € 1,01% 3,06%

020211 Representação dos Serviços 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00%

020212 Seguros 88 195,20 € 77 824,96 € 88,24% 19,87 € 0,02% 2,87%

020213 Deslocação e Estadas 0,00 € 0,00 € #DIV/0! 0,00 € #DIV/0! 0,00%

020214 Estudos, Pareceres, Projetos e Consultadoria 3 000,00 € 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% 0,10%

020215 Formação 10 378,44 € 800,00 € 7,71% 520,00 € 5,01% 0,34%

020217 Publicidade 5 810,73 € 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% 0,19%

020218 Vigilância e Segurança 171 506,10 € 33 955,50 € 19,80% 26 754,72 € 15,60% 5,59%

020219 Assistência Tecnica 33 012,49 € 28 132,56 € 85,22% 4 595,28 € 13,92% 1,08%

020220 Outros trabalhos Especializados 1 523 202,13 € 299 990,28 € 19,69% 138 284,31 € 9,08% 49,64%

020222 Serviços de saúde 31 600,00 € 4 728,00 € 14,96% 0,00 € 0,00% 1,03%

020224 Encargos de Cobrança de Receita 3 850,00 € 3 850,00 € 100,00% 2 657,06 € 69,01% 0,13%

020225 Outros Serviços 351 608,09 € 62 034,34 € 17,64% 15 976,46 € 4,54% 11,46%

TOTAL 3 068 215,17 € 1 010 608,69 € 32,94% 322 933,78 € 10,53% 100,00%

Quadro 8  -  Aquisição de Serviços 

PesoDotação Atual Comprometido % Pago %

Receita Corrente Bruta Orçamentada 7 037 951,58 € Despesa Corrente Orçamentada 9 230 495,47 €

Saldo de Gerência Consignado 2 451 304,55 € Amortizações M/L Prazo

Total (1) 9 489 256,13 € Total (2) 9 230 495,47 €

258 760,66 €

31/03/2026

Receita Corrente Bruta >= Despesas Corrente + Amortizações Médias Empréstimos M/L Prazo (3)=(1)-(2)

Quadro 9 - Equilíbrio Orçamental
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Dias Úteis (Unidade 

monetária: euro)
31/03/2024 27/03/2025 31/03/2026

1 2 267 907,80 € 2 483 752,74 € 2 868 898,29 €

2 2 271 587,61 € 2 478 657,95 € 2 873 847,52 €

3 2 272 594,56 € 2 484 038,58 € 2 873 847,52 €

4 2 273 448,18 € 2 487 467,53 € 2 874 748,67 €

5 2 277 749,17 € 2 481 530,11 € 2 886 185,75 €

6 2 291 589,49 € 2 493 991,83 € 2 880 109,84 €

7 2 288 197,04 € 2 500 487,22 € 2 831 347,44 €

8 2 294 366,84 € 2 475 049,35 € 2 830 421,84 €

9 2 302 145,74 € 2 439 397,94 € 2 841 047,26 €

10 2 253 797,94 € 2 439 851,90 € 2 846 380,81 €

11 2 212 811,54 € 2 407 573,37 € 2 794 601,02 €

12 2 229 724,19 € 2 351 475,51 € 2 890 385,87 €

13 2 231 382,96 € 2 349 888,09 € 2 846 676,29 €

14 2 023 918,32 € 2 122 015,61 € 2 861 364,89 €

15 2 390 496,97 € 3 011 486,54 €

16 2 364 947,87 € 3 014 413,50 €

17 2 368 022,92 € 2 941 663,55 €

18 2 372 889,89 € 2 938 037,72 €

19 2 360 746,56 € 2 930 396,11 €

20 2 337 622,34 € 2 938 812,43 €

21 2 941 521,02 €

22 2 948 244,91 €

23

Média 2 284 297,40 € 2 428 226,98 € 2 893 838,13 €

Quadro 10 - Evolução Mensal da liquidez da Freguesia
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O Gráfico 10 patenteia a referida evolução: 

 

Conclusões 

Por tudo o atrás exposto, ao nível das Demonstrações Orçamentais, referentes 

ao 1º Trimestre de 2026, retiramos as seguintes conclusões: 

• Os recursos foram obtidos e estão a ser aplicados em conformidade com o 

orçamento legalmente aprovado; 

• Estão os Serviços da JFAN a controlar a execução orçamental da Receita e 

da Despesa; 

• Ao mesmo tempo que se verifica que, no período em apreço, a JFAN 

patenteia um crescimento consistente da atividade, em termos gerais, 

superando o período homólogo e aproximando-nos de um máximo histórico 

ao nível das funções sociais, das funções económicas e das funções gerais. 

• Não estamos (JFAN) apenas a crescer, mas a crescer melhor. 
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